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RESUMEN: Introduccién: Las tecnologias de la informacién y la comunicacién han
revolucionado la interaccién con nuestro entorno, destacando su papel transformador en el
dmbito de la educacién inclusiva, particularmente para el alumnado con Trastorno del Espectro
Autista (TEA). La presente investigacion tiene como objetivo contribuir al entendimiento
de cémo estas tecnologfas benefician a los estudiantes con TEA. Metodologia: Para ello, a
través de una revisién sistemdtica de la literatura publicada en dos bases de datos (Web of
Science y Scopus) se evaltia el impacto de las tecnologfas en el alumnado con TEA. Resultados:
Los principales resultados obtenidos en el estudio demuestran una mejora significativa en la
inclusién del alumnado con TEA en el entorno educativo, asi como en el desarrollo educativo
y socioemocional de los estudiantes. Ademds, se evidencia un aumento en la motivacién
de los estudiantes, ya que las tecnologias permiten ofrecer experiencias de aprendizaje mds
atractivas y personalizadas, adaptdndose a las necesidades individuales de los estudiantes con
TEA. Discusiones y conclusiones: Los hallazgos subrayan la necesidad de implementar las
tecnologias con el alumnado con TEA, ya que contribuyen no solo a su desarrollo académico,
sino también a su bienestar emocional y su autoestima, promoviendo un entorno educativo mds
inclusivo y enriquecedor. Para ello, se evidencia la necesidad de invertir en la formacién del
profesorado en competencias digitales, reconociendo el potencial transformador de las TIC en
la educacién inclusiva.

PALABRAS CLAVE: ICT; formacién del profesorado; autismo.
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ABSTRACT: Introduction: Information and Communication Technologies have
revolutionised interaction with our environment, highlighting their transformative role in
the field of inclusive education, particularly for learners with autism spectrum disorder (ASD).
This research aims to contribute to the understanding of how these technologies benefit
students with ASD. Method: To do so, through a systematic review of the literature published
in two databases (Web of Science and Scopus), the impact of technologies on students
with ASD is evaluated. Results: The main results obtained in the study show a significant
improvement in the inclusion of students with ASD in the educational environment, as well
as in the educational and socioemotional development of the students. In addition, an increase
in student motivation is evident, as technologies allow for more engaging and personalised
learning experiences, adapting to the individual needs of students with ASD. Discussion
and Conclusions: The findings underline the need to implement technologies with students
with ASD, as they contribute not only to their academic development, but also to their
emotional well-being and self-esteem, promoting a more inclusive and enriching educational
environment. To this end, there is a clear need to invest in teacher training in digital skills,
recognising the transformative potential of ICT in inclusive education.

KEeEywoRrDs: ICT; Teacher training; Autism.

1. INTRODUCCION

El avance de las tecnologfas de la informacién y la comunicacién (TIC) ha modificado
de manera profunda la forma en que nos relacionamos con nuestro entorno. Mds alld de su
papel como herramientas facilitadoras en la rutina diaria, las TIC emergen como agentes de
cambio fundamentales, particularmente en el dmbito educativo. Este impacto se manifiesta
de manera especialmente significativa con el alumnado que presenta Trastorno del Espectro
Autista, denominado TEA en adelante. En este contexto, las TIC se revelan no solo como
herramientas tecnoldgicas, sino como recursos transformadores que tienen el potencial de
redefinir el proceso educativo, adaptdndose de manera tnica a las necesidades y los estilos de
aprendizaje del alumnado con TEA.

El TEA se define como un trastorno del neurodesarrollo caracterizado por deficiencias
persistentes en la comunicacién social e interaccién en diversos contextos, asi como patrones
restrictivos y repetitivos de comportamiento, intereses o actividades (American Psychiatric
Asociation, 2013). Este trastorno adquiere una relevancia significativa en el entorno edu-
cativo no solo por su influencia en la progresién académica y las posibles dificultades que
los alumnos diagnosticados con TEA puedan enfrentar, sino también por su impacto en las
dindmicas sociales dentro del dmbito escolar. Estas dindmicas pueden tener consecuencias
adversas, como el deterioro del rendimiento académico y, en muchos casos, la exposicién
al acoso escolar a lo largo de las distintas etapas educativas (Garcia Guillen ez /., 2016).

Cada dfa, los estudiantes con TEA se enfrentan a nuevos desafios en el 4mbito educati-
vo, pero también encuentran oportunidades excepcionales para su crecimiento y desarrollo
(Riva et al., 2012). En este contexto, las TIC han surgido como recurso esencial que estd
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transformando la narrativa en torno a la educacién de este alumnado. Estudios previos
como los de Colmenero y Pegalajar (2014) afirman que en la actualidad existe un interés
creciente por el uso de las TIC en la educacién para favorecer la equidad y la igualdad de
oportunidades de los estudiantes independientemente de sus condiciones.

Estas herramientas digitales desempefian un papel esencial en fomentar el aprendizaje
de estudiantes con necesidades educativas al introducir metodologias y estrategias diddcticas
innovadoras. Facilitan la comunicacién y la interaccién, superando las diferencias individua-
les. La incorporacién de tecnologfas para respaldar a estudiantes con necesidades educativas
ha sido objeto de investigacion a lo largo de décadas en el 4mbito educativo. Sin embargo, a
pesar de que las investigaciones en este campo siguen siendo escasas, es en la Gltima década
cuando ha adquirido un papel relevante, segiin sefialan Ferndndez Batanero ez /. (2021).

Por tanto, el objetivo de la presente investigacion es contribuir al entendimiento de cémo
el uso de las tecnologias beneficia al alumnado con Trastorno del Espectro Autista, con el fin de
identificar su impacto y beneficios para su implementacion, a través de la literatura cientifica
disponible. De este modo, se exploran las siguientes preguntas de investigacion:

RQ1. ;Cudl es el panorama actual de la investigacién en relacién con el uso de las tec-
nologfas de la informacién y la comunicacién en el contexto educativo del alumnado con
Trastorno del Espectro Autista?

RQ2. ;Cuiles son los beneficios del uso de las tecnologfas para el alumnado con Trastorno
del Espectro Autista?

2. METODOLOGIA

2.1. DIsENO

Esta investigacion realiza una revisién sistemdtica con el objetivo de responder a las
preguntas de investigacion a través de la interpretacién de la literatura cientifica disponible
(Sobrino Prieto y Rumbo Prieto, 2018). Para este proceso, se siguieron los criterios estableci-
dos en la declaracién PRISMA para revisiones sistemdticas (Page ez /., 2021). Para el andlisis
de los estudios e identificar las tendencias de investigacién en este campo las herramientas
utilizadas fueron el software VOSviewer y la programacion estadistica R, especificamente
Bibliometrix, con el procesamiento de la base de datos realizado en Biblioshiny.

2.2. ESTRATEGIA DE BUSQUEDA

Se llevé una basqueda en las bases de datos Web of Science y Scopus el 2 de noviembre
de 2023 con el fin de identificar articulos relevantes para la revisién sistemdtica. La cadena
de bisqueda empleada se constituy6 utilizando las siguientes palabras clave, tanto en inglés
como en espafiol, aplicadas a los campos de titulo, resumen y/o palabras clave: («Trastorno del
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Espectro Autista» OR «TEA») AND («Tecnologia de la Informacién y la Comunicacién» OR
«TIC» OR «Tecnologia») AND («Beneficios» OR «Oportunidades»).

2.3. CRITERIOS DE INCLUSION Y EXCLUSION

Se definieron criterios de inclusién y exclusién con el objetivo de asegurar la relevancia
y la alineacién con los objetivos de la revisién en la seleccién de los estudios. Estos criterios
fueron aplicados de manera independiente por dos autores, buscando asegurar la objetividad
y minimizar cualquier sesgo en el proceso de seleccién de los estudios.

Tabla 1. Criterios de inclusion y exclusién

CRITERIOS DE
INCLUSION

CRITERIOS DE
EXCLUSION

Perfodo de publicacién

Publicado entre 2019-2023

Publicado antes de 2019

Tipo de documento

Articulo cientifico publicado
en revista revisada por pares

No es un articulo cientifico en
una revista revisada por pares

Idioma

Publicado en inglés o espafiol

Publicado en otro idioma

Tema de investigacién

Uso de las TIC con el
alumnado con TEA

No se centra en el uso de las
TIC con el alumnado con TEA

Fuente: Elaboracién propia.

2.4. SELECCION DE LA LITERATURA

En las dos bases de datos electrénicas analizadas, se encontraron inicialmente 173 re-
gistros. Después de eliminar los 32 duplicados, se llevé a cabo una revisién de los titulos y
los restimenes de los estudios para evaluar su elegibilidad. Un total de 121 estudios fueron
excluidos al no cumplir con los criterios de inclusién y exclusién establecidos. Finalmente
obtuvimos un total de 19 estudios acorde a la temdtica deseada.

2.5. EVALUACION DE LA CALIDAD METODOLOGICA

En las dos bases de datos electrénicas la herramienta de evaluacién de la calidad meto-
dolégica de los estudios de investigacién conocida como la Lista de Verificacién de Johanna
Briggs (JBI) se emplea para evaluar la solidez de los estudios. Esta lista consiste en una serie de
criterios que se aplican para determinar la rigurosidad y la validez de un estudio. Se procedié
a evaluar los 20 articulos identificados segtin su calidad metodoldgica. Los estudios incluidos

Ediciones Universidad de Salamanca / cC BY-NC-ND Politicas, métodos y tecnologias educativas para la inclusion, pp. 543-554

{546}



Marta Montenegro-Rueda | José Ferndndez-Cerero
Benficios del uso de las tecnologias para el alumnado con Trastorno del Espectro Autista

fueron sometidos a un andlisis critico e independiente utilizando una lista de verificacién de
seis puntos desarrollada por Aromataris y Munn (2020). Unicamente 1 estudio fue excluido
debido a problemas de calidad sefialados en la lista de verificacién, ya que no cumplian con
al menos cuatro de los criterios establecidos previamente. El diagrama de flujo del proceso
de seleccién de registros, basado en las pautas de Preferred Reporting Items for Systematic
Reviews and Meta-Analyses (PRISMA), se presenta en la Figura 1.

Figura 1. Diagrama de flujo del proceso de seleccién
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3. RESULTADOS

Los estudios incluidos en la revisién fueron analizados atendiendo a las diferentes variables
con el fin de responder a las preguntas de investigacién planteadas: afio de publicacién, pafs
de produccién y andlisis de las palabras clave utilizadas.

La Figura 2 muestra la produccién de la literatura cientifica anual relacionada con el
uso de las tecnologias con el alumnado con TEA. Podemos observar que es el dltimo afio, en
2023, cuando se concentra el mayor nimero de articulos publicados sobre la temdtica, con
un total de 13 publicaciones. De este modo, la grifica refleja un aumento significativo, y un
interés creciente, en la investigacién sobre las tecnologfas para los estudiantes con TEA en
los dltimos cinco afios.

Figura 2. Produccién cientifica anual

Annual Scientific Production

Articles
s

2019
2021
2023

Year

Fuente: Elaboracién propia.

Atendiendo al pafs de produccién cientifica, se evidencia en la Figura 3 un mapa donde
se pueden visualizar las investigaciones realizadas segiin el pais de origen. Los paises con mds
publicaciones sobre la temdtica son Estados Unidos, con un total de 8 investigaciones; seguido
de Espafia, China y Arabia Saud{, con 2 publicaciones, y, finalmente, Alemania, Finlandia,
Qatar, Corea del Sur, Reino Unido, Taiwdn y Noruega, con una investigacién. Cabe destacar
que algunas de las investigaciones recopiladas son colaboraciones entre diferentes universida-
des procedentes de distintos paises.
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Figura 3. Produccién cientifica por paises
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Fuente: Elaboracién propia.

Asimismo, se analizaron las palabras clave empleadas a través de un mapa temdatico com-
puesto, como podemos ver en la Figura 4. Este gréfico refleja las temdticas mds relevantes en
este campo de investigacién. El tamafio de la burbuja es proporcional a su relevancia en la
literatura analizada. Los temas se interpretan en funcién de su densidad y centralidad, distin-
guiendo cuatro categorias (Cobo e /., 2015): motores, bdsicos, emergente y nicho.

Los temas motores, ubicados en el cuadrante superior derecho, son las temdticas mds de-
sarrolladas y fundamentales sobre este campo de investigacién. En este caso, podemos observar
que «el uso de las tecnologfas para estudiantes con TEA», asf como el «papel del profesorado»,
son dos aspectos de suma relevancia en este campo de investigacion.

Los temas bdsicos, que se encuentran en el cuadrante inferior derecho, son fundamentales;
sin embargo, se encuentran atin en fase de desarrollo, como estudios que presenten «resultados
de investigaciones sobre TEA» puesto que la investigacién en este campo estd en constante
evolucién y puede haber nuevos desarrollos desde entonces. Otro tema son las «competencias
futuras» puesto que, para una integracion efectiva de las tecnologfas, se espera que el profe-
sorado adquiera previamente competencias sélidas.

Los temas emergentes, situados en el cuadrante inferior izquierdo, son temas que estdn
ganando mayor importancia en los dltimos afios. Entre ellos encontramos los «estudios con
datos de los estudiantes con TEA y otras discapacidades», asi como los estudios que abordan
«los resultados de la inclusién y recomendaciones» para este alumnado.

Por tltimo, se encuentran los temas de nicho, ubicados en el cuadrante superior izquierdo;
son temas periféricos, es decir, son aquellos que se refieren a cuestiones secundarias 0 menos
importantes con el tema principal de discusién. Entre ellos, encontramos la aplicacién de las
tecnologfas en «escenarios diarios», es decir, la importancia de aplicar las habilidades adqui-
ridas a través de las tecnologias en la educacién en situaciones de la vida diaria del alumnado
con TEA, asi como la discusion sobre el «efecto en la ensefianza», es decir, cémo las tecnologias
pueden satisfacer las necesidades educativas de los estudiantes con TEA.
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Figura 4. Mapa temdtico compuesto
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Fuente: Elaboracién propia.

En dltimo lugar, se utiliz6 el programa VOSviewer para examinar las coocurrencias de
las palabras clave, como se visualiza en la Figura 5, mostrando sus interconexiones mediante
agrupaciones, también conocidas como cldsteres. En relacién con los tres grupos temdticos
identificados en la Figura 5, se pueden resaltar los siguientes aspectos:

Claster 1: representado en rojo, estd relacionado con el impacto del uso de las TIC en
el alumnado con TEA dentro del sistema educativo. En este sentido, se destacan
los siguientes descriptores: tecnologia de asistencia, habilidades sociales, uso de la
tecnologia, aprendizaje, etc.

Cluster 2: representado en verde, estd relacionado con las futuras lineas de investigacion.
Entre los descriptores podemos encontrar: recomendaciones, inclusion, dispositivos,
problemas, etc.

Claster 3: identificado en azul, estd relacionado con el impacto de las TIC en la vida diaria
del alumnado con TEA. Algunos de los descriptores mds relevantes son: implicacién,
potencial, aprendizaje del entorno, individual, etc.
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Figura 5. Mapa de coocurrencia de palabras clave
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Fuente: Elaboracién propia.

4. DISCUSIONES

Las discusiones estdn organizadas en base a las tres preguntas de investigacién planteadas
al inicio de la investigacién.

RQ1. ;Cudl es el panorama actual de la investigacion en velacion con el uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion en el contexto educativo del alumnado con Trastorno del Espectro Autista?

Para abordar la primera pregunta de investigacién y explorar el panorama actual de la
investigacién sobre el uso de las TIC en el contexto educativo del alumnado con Trastorno del
Espectro Autista, se inicié un andlisis detallado de la literatura cientifica disponible en esta
drea. En los dltimos afios, ha habido un notable incremento en la produccién cientifica acerca
del empleo de TIC en el contexto educativo de estudiantes con Trastorno del Espectro Autista,
especialmente en 2023. Este aumento no solo refleja un interés creciente en la materia, sino
que también sugiere nuevas oportunidades para la mejora educativa y el desarrollo de habilida-
des especificas para este grupo estudiantil. A pesar de los multiples obstdculos, la produccién
cientifica sobre la temdtica es relevante con el objetivo de mejorar el proceso de ensefianza y
aprendizaje. Por otro lado, al examinar los datos sobre la produccién cientifica segin el pafs
en el dmbito de investigacidn, se evidencia la supremacia de Estados Unidos como la nacién
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con la mayor cantidad de publicaciones en esta disciplina, corroborando hallazgos previos en
estudios como los de Cabanillas-Tello y Cabanillas-Carbonell (2020) y Durdn Cuartero (2021).

El andlisis de las principales temdticas en la investigacion sobre el uso de tecnologias para
estudiantes con TEA plantea discusiones importantes. Se destaca la importancia de explorar
c6mo las tecnologias pueden integrarse mejor en la ensefianza para beneficiar a estos estudian-
tes, enfocdndonos en el papel fundamental de los profesores (Del Pilar Gallardo y Capperucci,
2021). También se plantean preguntas sobre cémo la investigacién puede abordar resultados
especificos y preparar a los profesores para utilizar tecnologfas de manera efectiva. Ademds, se
subraya la necesidad de una investigacién mds inclusiva que considere diversas discapacidades
y laaplicacién préictica de tecnologias en contextos mds amplios. Por Gltimo, se abren debates
sobre cémo las aplicaciones especificas de tecnologias pueden influir en la vida diaria y mejorar
la calidad de la ensefianza (Garcia Guillén et a/., 2016).

RQ2. Cudles son los beneficios del uso de las tecnologias para el alumnado con Trastorno del
Espectro Autista?

Los hallazgos de la investigacién indican que el uso de las tecnologfas con el alumnado
con TEA presenta un impacto positivo. Estos beneficios se manifiestan en dos dreas clave: el
dmbito educativo y la vida diaria de este alumnado.

Si nos centramos en el contexto escolar, la implementacién de estas herramientas se tra-
duce en ventajas significativas para los estudiantes. El uso de tecnologias de asistencia permite
ofrecer mejoras en el dmbito comunicativo de estos estudiantes (Ferndndez Batanero ez a/.,
2022), ya que establece un acercamiento entre los estudiantes y el mundo cercano, ayudando
a compensar sus necesidades (Guzmin e /., 2017). Al eliminar la barrera comunicativa, se
favorece, también, el desarrollo de habilidades sociales y socioemocionales que sin la inter-
vencién de estas herramientas serfa muy limitado (Tager-Flusberg, 2014). De este modo, su
inclusion en el entorno educativo se verd fortalecida gracias a la interaccin social entre el
alumnado (Kagohara ez /., 2013).

Otro de los beneficios mds destacados en el contexto educativo estd estrechamente relacio-
nado con la motivacién del alumnado, pues diversos estudios han demostrado que se produce
un impacto positivo en el proceso de ensefianza y aprendizaje, pues las herramientas y las
aplicaciones resultan ser atractivas. De este modo, permite que los alumnos participen mds en
el aula (Kagohara ez #/., 2013). No obstante, las TIC posibilitan personalizar el contenido y el
ritmo de aprendizaje de manera individualizada, lo cual resulta especialmente beneficioso para
estudiantes con TEA, dado que estos pueden presentar necesidades y estilos de aprendizaje
diversos (Bellini et a/., 2014).

Por otro lado, centrdndonos en el impacto de las tecnologias en la vida diaria de los
estudiantes, podemos observar que estas herramientas permiten al alumnado una mayor or-
ganizacién de sus rutinas del dfa a dia (Garcia-Valcdrcel y Tejedor-Tejedor, 2017). Asimismo,
la literatura cientifica refleja que las habilidades adquiridas a través de las tecnologias en el
dmbito educativo pueden aplicarse en sus habilidades précticas para la vida cotidiana, es decir,
ofrecen mejoras en el autocuidado, en la autonomfa en el hogar, en la regulacién y control de
sus emociones y en la toma de decisiones (Ramdoss e a/., 2012).
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De este modo, la literatura cientifica pone de manifiesto la necesidad de aplicar las tecno-
logfas con las personas con TEA puesto que influyen en una mejora en su vida cotidiana, asi
como en la calidad de su ensefianza.

5. CONCLUSIONES

La revisién evidencia un impacto positivo para los estudiantes con TEA tanto en el dmbito
educativo como en su vida diaria. En el contexto escolar, los beneficios se relacionan princi-
palmente con que el uso de las tecnologias de asistencia mejora la comunicacién y fomenta
su inclusién y el desarrollo de habilidades sociales. Ademds, las tecnologias contribuyen a
personalizar el aprendizaje, aumentando la participacién y la motivacién de los alumnos. En
la vida diaria, las tecnologfas facilitan la organizacién de rutinas y la aplicacién de habilidades
adquiridas en contextos educativos a situaciones practicas, promoviendo la autonomia y el
desarrollo de habilidades esenciales para la vida cotidiana. Estos hallazgos respaldan la idea de
que las tecnologias desempefian un papel significativo en la calidad de vida y la experiencia
educativa de los estudiantes con TEA.

No obstante, una de las lineas con mayor relevancia en la investigacién es el papel del
profesorado, pues este tiene la capacidad de emplear dichas competencias tecnolégicas en su
metodologia con el objetivo de mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje del alumnado
con TEA. De este modo, se manifiesta la necesidad de realizar formaciones en los docentes
para mejorar la calidad de vida del estudiante con discapacidad. La adecuada formacién y la
cuidadosa aplicacién de las TIC pueden generar un entorno educativo enriquecedor y acce-
sible para todos los estudiantes, incluyendo aquellos con TEA. Seguido a ello, la escasez de
investigaciones sobre la temdtica no refuerza dicha formacién, pues en el presente estudio ha
quedado patente.
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