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RESUMEN: Introduccién: Este estudio analizé el uso de las tecnologias de la informacién
y la comunicacién (TIC) en el tiempo libre de 57 estudiantes de secundaria de entre 15 y
17 afios, enfocdndose en conocer el uso que hacen de estas tecnologias, asi como analizar sus
interacciones con las mismas y cémo estas interacciones tecnolégicas impactan su desarrollo y
bienestar. Metodologia: Se llevé a cabo una encuesta detallada sobre la posesién de dispositivos,
el tiempo dedicado diariamente a las TIC y sus usos especificos, proporcionando datos ricos
y contextualizados sobre las pricticas digitales de los estudiantes. Resultados: Se encontré
que los estudiantes tienen acceso a una gran variedad de dispositivos, con un promedio de
aproximadamente dos horas de uso diario. Se identificaron patrones comunes en actividades
como ver videos, escuchar musica y usar las TIC con fines educativos, destacando la versatilidad
de estas herramientas. Redes sociales: La exploracién de la presencia en redes sociales resalt6
la existencia de cuentas destinadas a usuarios mayores y la percepcién de limitar el acceso a
contenidos solo a amigos cercanos. Percepcién de riesgos: La preocupacion expresada sobre
los riesgos asociados con las TIC, especialmente el ciberacoso, subraya la necesidad de abordar
consciente y educativamente estos riesgos, destacando la importancia de estrategias preventivas
y concientizacién. Conclusiones: Este estudio ofrece una visién detallada del uso de las TIC
entre estudiantes de secundaria, abriendo reflexiones sobre el impacto de la tecnologia en
su vida cotidiana. Destaca la importancia de abordar conscientemente los riesgos asociados,
especialmente el ciberacoso, y resalta la necesidad de estrategias preventivas y concientizacion.

PaLABRAS CLAVE: TIC; tecnologia; conectividad; adolescencia; Objetivos de Desarrollo
Sostenible.
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ABSTRACT: Introduction: The central aim of this study was to thoroughly investigate
the use of Information and Communication Technologies ICT) during the leisure time of 57
high school students. Understanding how teenagers interact with technology in their daily
lives is crucial due to the significant impact these interactions can have on their development
and well-being. Methodology: A detailed survey was implemented to address critical aspects,
including the possession of technological devices, the daily time dedicated to ICT, and the
specific uses attributed to these technologies by students. This approach allowed for obtaining
rich and contextualized data regarding their digital practices. Results: The findings revealed
a surprising diversity of technological devices in the possession of students, with an average
of approximately two hours of daily usage. Moreover, common patterns were identified
in activities such as watching videos, listening to music, and using ICT for educational
purposes, emphasizing the versatility of these tools in their lives. Social Media: The presence
of teenagers on social media was explored in detail, highlighting the existence of accounts
intended for older users and the perception of limiting access to content only to close friends.
Risk Perception: A crucial aspect highlighted in the study was the concern expressed by
participants about the risks associated with ICT, focusing on cyberbullying as one of the main
perceived threats. Conclusions: This study not only provides a detailed insight into the use of
ICT among high school students but also opens the door to broader reflections on the impact
of technology on their daily lives. Furthermore, it underscores the importance of addressing
risks consciously and educationally, especially in the context of cyberbullying, emphasizing
the need for preventive strategies and awareness.

Keyworps: ICT; Technology; Connectivity; Adolescence; Sustainable Development
Goals.

1. INTRODUCCION

En la sociedad actual, el uso extendido de las tecnologias digitales ha dejado una marca
significativa en la rutina diaria de los adolescentes. La rapida evolucién de dispositivos, apli-
caciones y plataformas digitales ha impactado de manera fundamental la manera en que esta
poblacién establece relaciones, se comunica y accede a la informacién. Este cambio drastico
requiere una comprensién profunda para abordar los desafios e implicaciones asociados.

El propdsito de este estudio es establecer el contexto para apreciar la importancia de
examinar minuciosamente la naturaleza y la extensién de la interaccién de los adolescentes
con las tecnologfas digitales. Como resultado, nos proponemos dos objetivos especificos. En
primer lugar, llevar a cabo una revisién exhaustiva de la literatura existente para observar las
diversas dimensiones de esta interaccién tecnolégica a través de una revisién bibliogréfica no
sistemdtica de la literatura existente. En segundo lugar, se busca analizar de manera empirica
el uso de la tecnologfa por parte de los adolescentes, con el fin de desentrafiar los patrones y
los efectos subyacentes. Este enfoque holistico nos permitird avanzar en la comprensién de
la compleja relacién entre los adolescentes y las tecnologias digitales, arrojando luz sobre el
impacto de estas en sus vidas.
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2. METODOLOGIA

La metodologia empleada en este articulo se fundamenta en un enfoque mixto, que
integra tanto andlisis cuantitativo como cualitativo para abordar de manera exhaustiva la
complejidad del tema en cuestién. El disefio de investigacién utilizado es no experimental,
mids especificamente, se trata de un disefio transversal que posibilita la observacion y el andlisis
de la situacién en un momento especifico.

El estudio fue llevado a cabo con un grupo de 57 adolescentes de entre 15 y 17 afios de
la comunidad aut6noma de Castilla y Le6n, mds concretamente en la provincia de Salamanca,
los cuales participaron voluntariamente en el estudio. La recoleccién de datos se llevé a cabo
mediante un cuestionario anénimo en formato on/ine, permitiendo a los participantes expresar
sus opiniones de manera confidencial.

La seleccién de la muestra se realizé a través de un muestreo no probabilistico, en par-
ticular, mediante un muestreo accidental por disponibilidad. Esta eleccién se basé en la
conveniencia y la accesibilidad de los participantes, lo que otorgd una mayor flexibilidad
en la obtencién de datos. A pesar de su limitacién en términos de representatividad estadis-
tica, este enfoque posibilité la obtencién de informacién valiosa sobre las experiencias y las
perspectivas de los adolescentes en relacién con las tecnologfas digitales en la mencionada
comunidad auténoma.

3. RESULTADOS

Este estudio se estructurard en dos fases distintas, cada una orientada a abordar diferen-
tes aspectos del uso de tecnologia por parte de los adolescentes. En la primera fase, se llevé a
cabo una revisién exhaustiva de la literatura cientifica existente sobre el tema. Esta revision
se centré en responder a diversas interrogantes clave que arrojarfan luz sobre el panorama
general del uso de dispositivos tecnolégicos por parte de los adolescentes. Las preguntas para
explorar en esta etapa incluyeron:

1)  ¢Qué dispositivos son los mds utilizados por los adolescentes?

2) ;Cudnto tiempo medio dedican al dia los adolescentes al uso de la tecnologfa?

3) ¢Para qué utilizan internet principalmente los adolescentes?

4)  ¢De qué redes sociales disponen los adolescentes?

5) ¢Qué riesgos creen los adolescentes que tienen las tecnologias de la informacién y la

comunicacién?

La segunda fase de la investigacion se centrard en la recopilacién de datos directos a través
de la aplicacién de un cuestionario a un grupo muestra de adolescentes, abordando las mismas
cuestiones planteadas en la revisién de la literatura. Este enfoque permitird obtener percep-
ciones y experiencias especificas de los propios adolescentes, complementando y validando los
hallazgos de la primera fase.
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Ambas fases de la investigacion se integrardn para proporcionar una visién completa y
detallada del uso de la tecnologia por parte de los adolescentes, ofreciendo datos tanto cuali-
tativos como cuantitativos. Este enfoque integral permitird una comprensién mds profunda
de los patrones de comportamiento, actitudes y percepciones de los adolescentes en relacién
con la tecnologfa, asi como sus percepciones sobre los riesgos asociados con las TIC.

3.1. RESULTADOS OBTENIDOS DE LA REVISION BIBLIOGRAFICA

La primera pregunta que se abordé a través de una revisién minuciosa de la literatura fue
la siguiente: ;Cudles son los dispositivos mds empleados por los adolescentes?

Los dispositivos méviles son herramientas que posibilitan el acceso a la informacién y
la comunicacién sin depender de una conexién fija, como la de un ordenador, una tableta o
un teléfono mdévil. Estos dispositivos se han convertido en elementos esenciales en la vida de
los adolescentes, quienes los emplean para diversas actividades como estudiar, entretenerse,
informarse o interactuar con otros. De acuerdo con un informe de Unicef Espafia, el 90 % de
los adolescentes espafioles se conecta a Internet diariamente, y la mayorfa utiliza un teléfono
mévil con conexién a Internet y wifi en casa (Cuesta, 2021 y Unicef, 2021).

De acuerdo con lo expuesto por EpData (2021), entre los dispositivos méviles mds utili-
zados por los adolescentes se encuentran los siguientes:

Figura 1. Dispositivos méviles mds utilizados por los adolescentes

89,9%

76,0% 69.0%

Ordenador Tablet Movil
Fuente: EpData (2021).

En relacién a la pregunta: ;Cudnto tiempo medio dedican al dfa los adolescentes al uso
de la tecnologfa?

La tecnologfa ha transformado la sociedad y la cultura, especialmente para los adolescentes
inmersos en dispositivos méviles, Internet y redes sociales. Aunque ofrecen oportunidades de
comunicacién, informacién y entretenimiento, también presentan riesgos como uso excesivo,
aislamiento, ciberacoso y la posibilidad de adiccién.

Para entender el impacto, es crucial evaluar el tiempo dedicado a diferentes dispositivos
y aplicaciones, considerando el propésito y el contexto. Sin embargo, la variabilidad en las
fuentes y criterios de medicién dificulta las comparaciones.

Segin Unicef Espafia (2021), el 90 % de los adolescentes espafioles se conecta diariamente,
dedicando en promedio 4 horas y 36 minutos, con mds tiempo en fines de semana y vacacio-
nes. Otro estudio de Céritas, Los menores y las nuevas tecnologias, en datos y grdficos, sefiala que el
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36,7 % de los adolescentes pasa mds de seis horas al dfa con el mévil, considerado uso abusivo.
En Quito, Ecuador, un estudio de Redalyc, E/ uso de la tecnologia: determinacion del tiempo que los
Jovenes dedican a los dispositivos moviles, indica que los jovenes dedican en promedio siete horas
cincuenta minutos al dfa a dispositivos.

Estos datos subrayan que los adolescentes destinan tiempo significativo a la tecnologia,
con impactos positivos y negativos. Es esencial promover un uso responsable y seguro, incen-
tivando actividades que contribuyan a su bienestar, como deporte, ocio, lectura o arte.

La tercera pregunta planteada después de conocer el tiempo que los adolescentes dedican
al uso de la tecnologfa es para qué hacen ese uso:

Los adolescentes emplean las TIC para diversos fines, segtn el estudio Los menores y las
nuevas tecnologias, en datos y grdficos (2021). Los usos mds comunes incluyen jugar (37,7 %),
utilizar redes sociales (45,8 %), escuchar musica (75,6 %) y buscar informacién (41,6 %).
Estos hallazgos coinciden con investigaciones que destacan el amplio espectro de propdésitos,
abarcando entretenimiento, comunicacién, educacién e informacién.

El estudio del Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC, 2010) sefiala que las
TIC sirven para acceder a informacién y comunicarse con amigos y familiares. Ademds, segtin
Gil ez al. (2003), los adolescentes las utilizan para socializar y desarrollar habilidades digitales.

A continuacidn, se plante6 la pregunta acerca de las redes sociales a las que tienen acceso
los adolescentes, y se pueden destacar las siguientes:

Los adolescentes utilizan diversas redes sociales para comunicarse y compartir informa-
cién, siendo las mds populares, segtin Audience Origin Teens (2021): TikTok (57 %), Snapchat
(62 %), Facebook (60 %), Instagram (45 %) y Twitter (41 %). Estos resultados concuerdan con
estudios adicionales (Vogels ez /., 2022), evidenciando que los adolescentes emplean las redes
sociales para comunicacién, entretenimiento e informacion.

Respecto a los riesgos de las TIC para los adolescentes, Orosco Fabidn y Pomasunco
Huaytalla (2020) identifican cyberbullying, grooming, sexting, sexcasting y sextorsién como pre-
ocupaciones significativas. Unicef Espafia (2022) sefiala que 1 de cada 3 adolescentes tiene
un uso problemdtico de Internet y redes sociales, mientras que 1 de cada 5 podria tener un
enganche a los videojuegos, afectando su desarrollo académico, relaciones y salud.

Los riesgos incluyen efectos psicolégicos, sociales y fisicos, como problemas de autoestima,
falta de concentracién, ansiedad, estrés y trastornos alimenticios (Hill ez #/., 2016; Universidad
Internacional de Valencia, 2022). Ademds, los adolescentes enfrentan peligros especificos en
linea como contenidos inapropiados, ciberacoso, grooming, sexting y exposicién de datos perso-
nales (Fundacién MAPFRE, s. f.; ASPA, 2021).

3.2. RESULTADOS OBTENIDOS DE LA APLICACION DEL CUESTIONARIO EN
ADOLESCENTES

En nuestra encuesta se pregunté a adolescentes, en primer lugar, sobre su equipamiento
tecnoldgico. Asf pues, en la Figura 2 se pueden observar los resultados obtenidos, los cuales
coinciden significativamente con la revisién bibliogrifica, subrayando que los adolescentes
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de hoy estdn inmersos en un entorno tecnolégico, donde los dispositivos electrénicos son una
constante en su dia a dfa.

Figura 2. Resultados sobre las TIC de las que disponen los adolescentes

Ipad/tablet 98,25%
Camara 47,37%
Videoconsola 78,95%
Teléfono 94,74%
Ordenador 82,46%

El andlisis detallado de la encuesta revela patrones interesantes en el tiempo de uso de
dispositivos electrénicos por parte de los adolescentes. Los resultados se pueden apreciar en
la Figura 3, donde se subraya la diversidad en los hdbitos de uso de dispositivos electrénicos
entre los adolescentes.

Figura 3. Resultados del tiempo medio que los adolescentes utilizan las TIC

= Menos de una hora
38.60% = Entre una y dos horas
Tres o mas horas

u Solo el finde semana

= Lo desconozco, pero bastant

Asi mismo, en la Figura 4 podemos observar los resultados obtenidos a la pregunta de
para qué utilizan las TIC los adolescentes, viendo que mayormente las utilizan para hacer uso
de sus redes sociales, ver contenidos digitales o buscar informacién. En resumen, los resulta-
dos evidencian la diversidad de usos de internet entre adolescentes, destacando su impacto
significativo en varios aspectos de sus vidas diarias.

Figura 4. Resultados de para qué utilizan los adolescentes las TIC

Para jugar 64,91%
Para redes sociales e ———— | 00,00%
Para escuchar musica 84,21%
Para leer prensa  e———— 19,30%
Para ver series y/o peliculas 98,25%
Realizar compras 47,37%
Buscar informacion 89,47%
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La exploracién de las preferencias en redes sociales revel6 una amplia variedad de plata-
formas entre los adolescentes encuestados.

WhatsApp destacé con un 100 % de presencia, siendo la herramienta principal de co-
municacién. YouTube, con un 94,74 %, se posicioné como la fuente principal de contenido
audiovisual. T7&Tok, conocida por su formato dindmico, obtuvo un 92,98 %, consoliddndose
como un espacio creativo y de expresion. Instagram, centrada en imdgenes y videos, alcanzé un
89,49 % de presencia, siendo relevante para la interaccién social. Ademds, otras redes sociales
como Discord, Facebook, Pinterest, Snapchat, X (Twitter) y Wattpad también fueron opciones
detectadas, mostrando la diversidad de preferencias y usos entre los adolescentes. En resumen,
tal como se muestra en la Figura 5, la encuesta reflejé una amplia gama de redes sociales uti-
lizadas por los adolescentes, destacando tanto las populares como aquellas menos extendidas,
pero que atn desempefian un papel significativo en su vida digital.

Figura 5. Redes sociales de las que disponen los adolescentes

Discord 68,42%
Facebook s 15,79%
Instagram 89,47%
Pinterest m—— 2] (5%
Snapchat m———— 45 6]%

TikTok 92,98%
X (antes "Twitter") 73,68%
Wattpad m—— 36,84%,
WhatsApp 100,00%
YouTube 94,74%

En la encuesta, exploramos cémo los adolescentes gestionan la privacidad en redes socia-
les, preguntando quiénes pueden ver sus perfiles. Los resultados revelaron distintos enfoques:

Se observé que un 10,53 % permitia que cualquier persona viera sus perfiles, mostrando
poca preocupacién por la privacidad. E1 12,28 % limitaba el acceso solo a amigos y amigos de
amigos, demostrando una preocupacién moderada por la privacidad. En contraste, un abru-
mador 77,19 % restringfa la visibilidad exclusivamente a amigos, resaltando la importancia
que muchos adolescentes dan a la privacidad y al control del acceso a sus contenidos perso-
nales. En resumen, la encuesta destaca la diversidad de actitudes hacia la privacidad en redes
sociales entre los adolescentes, desde enfoques mds permisivos hasta restricciones estrictas para
proteger su informacién en linea.
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Figura 6. Resultados de privacidad en las redes sociales de los adolescentes

= Cualquiera, no tengo restricciones

12,28% = Solo mis amigos y los amigos de
mis amigos

Solo mis amigos

= Nadie

En la Gltima seccidn de la encuesta, los estudiantes expresaron sus preocupaciones sobre
los riesgos de las TIC. Destacaron la inquietud por el ciberacoso, la proteccién de datos per-
sonales y la conciencia de amenazas como descargar virus y la falsificacién de identidad. La
petcepcion de posibles encuentros con hackers subraya la conciencia de amenazas maliciosas en
linea. Ademds, se enfatizé la importancia de la educacién digital para guiar a los adolescentes
en la toma de decisiones informadas. En resumen, sus respuestas subrayan la diversidad de
riesgos percibidos y la necesidad de promover la conciencia y la educacién digital para una
navegacion segura en el entorno digital.

4. CONCLUSIONES

El estudio logré sus objetivos al proporcionar una visién completa de las préicticas tecno-
l6gicas de los adolescentes mediante una revision literaria y un andlisis empirico.

Uno de los hallazgos clave es la necesidad de un enfoque educativo integral. La ensefianza
ética y responsable del uso de las TIC debe ser incorporada en el curriculo educativo, propor-
cionando a los adolescentes las herramientas necesarias para navegar por el mundo digital de
manera informada y ética. La tecnologia, en lugar de ser percibida como una amenaza, puede
ser potenciada como una herramienta valiosa para el aprendizaje y el desarrollo personal.

En el dmbito doméstico, es crucial que padres y cuidadores supervisen y guien el uso de
las TIC, fomentando un entorno digital seguro y saludable.

La colaboracién entre la escuela y la familia se revela como un componente esencial en
la formacién de adolescentes responsables en el uso de las TIC. La comunicacién abierta y
continua entre ambas partes puede fomentar un enfoque colectivo para abordar los desafios
y las preocupaciones asociados con el uso de la tecnologia.

Este estudio ofrece una visién actualizada del uso de las TIC entre adolescentes. Los
hallazgos indican que, mediante estrategias educativas, controles parentales y una colabora-
ci6n efectiva entre la escuela y la familia, es posible fomentar el uso responsable y ético de la
tecnologia en un entorno digital dindmico. La ensefianza eficiente de las TIC desempefia un
papel crucial en la consecucién del Objetivo de Desarrollo Sostenible ntimero 4 (Educacién
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de Calidad) de la Agenda 2030 de la Unesco (2015), promoviendo una educacién inclusiva
y equitativa. Capacitar a los estudiantes en el manejo ético y responsable de las TIC no solo
mejora la educacién, sino que también contribuye al desarrollo sostenible, empoderando a
las nuevas generaciones con habilidades digitales esenciales para enfrentar desafios globales.

Antes de finalizar, cabe recordar la célebre frase de Steve Jobs «La tecnologia no es nada.
Lo crucial es tener fe en la bondad e inteligencia de las personas. Si les proporcionas herramien-
tas, realizardn cosas maravillosas». En este contexto, el papel de los educadores es facilitar el
acceso a las herramientas tecnoldgicas y al mismo tiempo fomentar valores y habilidades éticas
en los adolescentes, inspirdndolos a lograr «cosas maravillosas» en el amplio mundo digital.
La tecnologia se convierte as{ en un medio para expresar la capacidad innata de las personas
para la creatividad, la innovacién y el impacto positivo en la sociedad.
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