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A Santy, porque si bien suele ser cierto que detras de todo
gran hombre hay una gran mujer, en este caso solo lo es a

medias, pues solo a ella le corresponde el calificativo de
grande.
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INTRODUCCION

e acuerdo con la RAE, aprender es adquirir el conocimiento de algo
por medio del estudio o la experiencia. Sin embargo, desde el punto
de vista de la Psicologia, elaborar una definicibn no ha sido tarea
facil, por lo que existen gran cantidad de conceptos, tantos como teorias que
los explican. Para poder entender los estilos de aprendizaje es necesario
explorar las diferentes teorias que subyacen en ellos. Sin embargo, antes de
adentrarnos en las mismas, se podria decir que el aprendizaje consiste en un
proceso de adquisicibn de una destreza o conocimiento, relativamente
duradero, para cambiar la percepcion o la conducta como resultado de una

experiencia.

Asi pues, es facil concluir que este se da en el ser humano desde el inicio de
su existencia, pues su subsistencia ha dependido de la adquisicion de nuevas
habilidades y conocimientos para asi saber qué podia usar para alimentarse y
qué no, cdmo podria cazar animales y aprovecharlos al maximo para lograr
comida y pieles, la manera de hacer fuego,... y asi hasta nuestros dias. Otra
cosa es el aprendizaje consciente e intencional, el interés por la Educaciéon y

gue encuentra sus primeros pioneros en la Grecia Clasica.

Con la evolucion y el progreso, todo gira alrededor de la sociedad del
conocimiento, por lo que este ha captado la atencion de los tebricos mas
relevantes en sus respectivas épocas. Se ha generado un interés en descubrir
como aprendemos, cual es la formula para lograr el éxito académico vy, asi, se
han desarrollado distintas teorias: las conductistas, las cognitivistas, las
constructivistas, las socioculturales, etc. Cada una ha ido quedandose con lo
que ha podido aprovechar de la anterior, logrando asi un perfeccionamiento
propio de la presion evolutiva darwiniana y adaptandose a la época en la que

cada una se desarrollo.

Si para los conductistas todo conocimiento se generaba en el exterior del
individuo y de su mente, y obedecia a meras pero efectivas relaciones entre
estimulos y respuestas, los cognitivistas toman el cerebro humano como

localizacion de todo proceso de aprendizaje y para ello se sirven de la metafora
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del ordenador. Todo esto se fue Iimplementando con las teorias

constructivistas, siendo sus autores mas destacados Bruner y Ausubel.

Mas tarde, el progreso propicia el impacto de las Nuevas Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion (TIC), que invaden todos los aspectos de la vida
diaria: sociales, laborales y educativos, entre otros. Sin duda, el hito mas
importante es la aparicion de Internet, la red de redes, lo que propicia la
demanda de dispositivos electrénicos que encuentran su razén de ser en la
conexion con el mundo. Ahora, el conocimiento se adquiere de una red
formada por un sinfin de interconexiones, haciendo acto de presencia el

concepto de nube.

Hoy en dia se concibe el aprendizaje de un modo totalmente distinto, el
conocimiento esta al alcance del educando, en la Red, por lo que ya pasoé la
época de las clases magistrales dentro del aula. Cualquier sitio es bueno para
adquirir conocimiento: una biblioteca, el aula, la sala de estudio de casa,... pero
también la parada del autobus o la cola del cine. Solo necesitamos disponer de

un dispositivo movil... y saber qué consultar y buscar.

Asi pues, el docente ha de asumir su nueva funcibn mediadora en el proceso
de aprendizaje, de orientar al discente en su formacion haciendo uso del nuevo
paradigma del aprendizaje autorregulado, el aprendizaje autbnomo. Ya no se
trata de que el alumno universitario logre un conjunto de conocimientos, sino de
competencias en aras de seguir actualizando su constante proceso de
aprendizaje. Para ello, deberd adquirir una serie de estas en lo que a

planificacion y gestidén de su tiempo se refiere.

El profesional de la Psicologia de la Educacién ya no se centra solamente en
educandos con problemas. Ahora también ha de centrarse en estudiantes que,
aun no teniendo ningun tipo de impedimento intelectivo, si tienen dificultades
para desarrollar la capacidad de autorregular su aprendizaje, por ejemplo, por
no llevar a cabo una organizacién y planificacion adecuadas. Ahora, el éxito no
se encuentra en el estudiante estudioso, sino en el estudiante estratégico. En

este punto cobran gran importancia las técnicas y herramientas de evaluacion y
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diagnéstico que ayuden al estudiante incluso antes de que acuse un

decremento de su rendimiento académico.

Sin embargo, para alcanzar una meta académica no basta con aprender unas
técnicas y estrategias adecuadas para aumentar la capacidad o aptitud
intelectual, también es preciso que el estudiante sea capaz de mejorar su
aprendizaje a través de unos estados disposicionales adecuados que

favorezcan su bienestar fisico y psicologico.

No obstante, el problema no ha de centrarse en el hecho de que los
instrumentos utilizados hayan ido deteriorandose en su calidad y funcionalidad,
sino en el hecho de que el criterio (rendimiento académico) ha cambiado
notablemente. En consecuencia, si el criterio es imperfecto y cambiante,

también es necesario que el instrumento que se utilice siga el mismo camino.

Si las dificultades del mundo educativo son crecientes de acuerdo con la propia
evolucion del estudiante, si el rendimiento académico como criterio de
competencia es cambiante y si dicha competencia admite mejoras, podemos y
debemos analizar exhaustivamente el medio en el que las habilidades de cada
estudiante se ejercitan en orden a facilitar el aprendizaje de estrategias y
técnicas psicolégico-educativas. De esta forma estaremos colaborando con la
mejora de la condicion psicologica en la competencia académica porque
intervenimos en la transformacion de las circunstancias que permiten a la

capacidad de aprendizaje su adecuado desarrollo.

Los criterios de estudio y trabajo académico actuales insisten en fijar objetivos
y metas, disefar tareas, realizar actividades y alcanzar habilidades
proporcionando las estrategias y técnicas de aprendizaje adecuadas, por lo que
es necesario conocer el método especifico que cada sujeto emplea en su
aprendizaje. Hablamos de estilos de aprendizaje, factores cognitivos, afectivos
y psicofisiolégicos que sirven de indicadores relativamente estables y de codmo
los sujetos perciben, interaccionan y responden en sus ambientes de
aprendizaje; en definitiva, se trata de proporcionar el conocimiento condicional
y las destrezas necesarias para aprender con efectividad en cualquier situacion

académica, donde la transferencia de aprendizaje juega un papel destacado.
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El rendimiento potencial de las capacidades esta relacionado no sélo con el
nivel estructural de la mente del estudiante, también con lo que pueda llegar a
aprender con el uso de eficaces técnicas de organizacién y planificacion que le
proporcionen un correcto desempefio de la actividad académica. Esta es razén
mas que suficiente para investigar en la elaboracion de un instrumento de
diagnéstico en situaciones concretas relacionadas con las estrategias
orientadas a la actividad académica. Desde aqui pretendemos facilitar el
proceso de aprendizaje —o, mejor dicho, autoaprendizaje— y proporcionar datos

de interés a los profesionales dedicados a la educacion.

Para completar el conocimiento psicoldégico en el estudio y la actividad
académica hay que cuantificar y obtener datos representativos de las variables
investigadas que posibiliten la intervencién adecuada. Los tests y cuestionarios
utilizados en Psicologia de la Educacién nos han permitido obtener informacion
de las variables que pueden influir en el rendimiento de los estudiantes y
deberian estar al servicio de todos aquellos profesionales que deseen intervenir

con eficacia en este contexto.

Analizando las razones que justifican el presente proyecto de investigacion en
el Area de Psicologia de la Educacion, es imposible no referirse a los
descubrimientos de la Psicologia Basica, la Psicologia Educativa y el
Diagnéstico Psicolégico, ya que son la base epistemoldgica que sustenta la
elaboracion de este instrumento de evaluacion y diagnostico, aunque no
podemos obviar la disposicidn de modelos y teorias bien fundamentadas para

llevar a cabo una aproximacién rigurosa de nuestra investigacion.

Junto a las exigencias de los distintos programas formativos, los objetivos de
cada nivel educativo en funcién de la edad, la existencia de expectativas de
éxito o fracaso, el nivel de capacidad, etc., es necesario, ademas, tener en
cuenta la situaciéon personal de cada estudiante; es decir, cada discente tiene
unas circunstancias académicas especificas que plantean unas necesidades
psicoldgicas también especificas, por o que si comprendemos las primeras
podremos detectar mejor cuales son las segundas y determinar cual es el

trabajo psicolégico que en cada caso conviene realizar (Izquierdo, 2004). La
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cuestion radica en el analisis de las circunstancias que inciden en estas
situaciones (métodos, estrategias, técnicas, actitudes, expectativas,
motivaciones, etc.) respecto al estudio y la actividad académica y los factores

relacionados con estos.

Desde esta perspectiva pueden ser empiricamente determinadas cuestiones
tales como la situacion de partida de cada sujeto (diagnéstico previo) y los
conocimientos en cada fase de aprendizaje (inicial, intermedia y final) mediante
el analisis y estudio de las condiciones materiales, personales y sociales; en
nuestro caso pretendemos evaluar la condicion psicolégica a partir de las
estrategias que utiliza el estudiante en el ejercicio de sus habilidades. A este
punto pretende responder el Cuestionario Psicologico de Competencias
Académicas (CPCA), ya que después de revisar la documentaciéon disponible
hemos podido comprobar que no existe, al menos publicado, ningun
instrumento que diagnostique conjuntamente las estrategias cognitivas objeto

de nuestro estudio en el ambito del estudio y la actividad académica.

Teniendo en cuenta estas consideraciones generales sobre el diagnostico y la
evaluacion en el area de Psicologia de la Educacion y con la intencion de lograr
el objetivo anteriormente descrito, hemos organizado nuestro proyecto de
Investigacion en dos partes. En la primera presentamos los fundamentos
tedricos a partir de las investigaciones de la Psicologia de la Educacion y
tomando como referencia la Psicologia Social y el Diagnostico Psicoldgico

respecto de las estrategias en la actividad académica y su evaluacion.

En el Capitulo 1 contextualizamos la Psicologia de la Educacion desde la
perspectiva de su desarrollo e implantacion en el terreno de la Comunidad
cientifica, asi como las teorias y modelos representativos, buscando la
identidad de dicha disciplina en el ambito educativo. Son las lineas de
investigacion y las areas de intervencion las que estan forjando la consistencia
en el cuerpo de conocimientos especificos de esta disciplina, pero también nos
interesa delimitar el papel que desemperfian los profesionales y el desarrollo de
las competencias y habilidades necesarias para llevar a cabo una actividad

seria y eficaz dando soluciones a situaciones concretas.
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En el Capitulo 2 describimos los fundamentos teéricos involucrados en las
competencias de organizacion en el contexto del aprendizaje humano bajo una
perspectiva cognoscitiva, haciendo referencia a las diferentes investigaciones
realizadas respecto a los enfoques tedricos. Estrategias de aprendizaje que
explican los procesos psicologicos de los sujetos referidas a la adquisicion,

mantenimiento y automatizacion de la organizacidon del proceso de aprendizaje.

En el Capitulo 3 se analizan las estrategias de planificaciéon y su vinculacion
con la Educacién, considerando que condicionan las actividades que los
estudiantes realizan. Son variables que influyen sustancialmente en el proceso

de aprendizaje.

El interés en las investigaciones relativas a la evaluaciéon y al diagndstico en
Psicologia de la Educacién donde se fundamentan los principios basicos de la
recogida y registro de informacion para realizar investigaciones coherentes
queda reflejado en el Capitulo 4. En él describimos la evaluacion de las
estrategias y actitudes en la Educacién reconociendo que, ademas de las
estudiadas por nosotros, hay mas variables implicadas pero asumiendo la
focalizacion que hemos llevado a cabo y la direccion de nuestra actividad hacia
el conocimiento condicional o estratégico, asumiendo los limites con los que
nos hemos encontrado para finalizar con la presentacién esquematica de las

variables especificas que el instrumento utilizado evalua.

En definitiva, en esta Primera Parte presentamos las investigaciones que han
proporcionado los fundamentos tedricos de las estrategias de aprendizaje
relacionadas con las disposiciones psicoldgicas de los estudiantes en el campo
de la organizacién y planificacion del estudio y la actividad académica,

situacion a la que pretende dar respuesta este Proyecto.

La Segunda Parte contiene el disefio de la investigacidn en la que han
participado distintos grupos formativos; concretamente la modalidad presencial
y distancia de la ULPGC a la que se ha unido la Escuela Nacional de Policia. El
objetivo general que nos proponemos es poner en el banco de pruebas un
instrumento de evaluacion y diagnéstico de estrategias psicologicas que se

adapte a cada grupo y con utilidad practica al servicio de los procesos de
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ensefanza y aprendizaje de las competencias de organizacion y planificacion

necesarias para alcanzar la excelencia en el estudio.

Con respecto al disefio empirico de esta parte de la Tesis, en el Capitulo 5
describimos el tipo de evaluacion llevada a cabo con respecto a la condicidn
psicoldégica en los estudiantes investigados y planteamos los objetivos

generales y especificos a alcanzar.

También definimos en este capitulo las variables que son objeto central de
nuestra investigacion referidas a las escalas que diagnostica el Cuestionario y
planteamos las hipdtesis de partida que orientan el tipo de analisis realizado,
buscando el camino a seguir para alcanzar los objetivos propuestos a través
del estudio de las variables, las caracteristicas de los estudiantes que han
participado, las modalidades de ensefanza y los centros formativos que han
colaborado con nosotros. El material utilizado, el disefio seleccionado y el
tratamiento estadistico de los datos de la presente investigacion quedan
suficientemente justificados en funcién de las metas programadas. Por ultimo,

describimos el procedimiento que se ha seguido a lo largo de todo el proceso.

En el Capitulo 6 se muestran los resultados obtenidos en nuestra investigacion,
realizando los analisis pertinentes de aquellas variables que pueden servir para
orientar mejor nuestro estudio y para disefar futuras hipotesis de trabajo, asi
como nuevas lineas de investigacion en funcién de los resultados obtenidos. A
continuacion se han expuesto los resultados de los analisis comparativos de las
modalidades de Formacién Presencial y Educaciéon a Distancia de la ULPGC,
para continuar con la inclusion en el estudio de los sujetos pertenecientes a la
Escuela Nacional de Policia (ENP) con sede en Avila, llevando a cabo las
comparaciones de las puntuaciones entre los tres grupos. Los hallazgos
encontrados y explicados en el apartado correspondiente invitaron a realizar
analisis comparativos entre ambos centros formativos (ULPGC y ENP), para
finalizar realizando un estudio intragrupo con los sujetos del centro de

formacion policial referido.

El Capitulo 7 comienza el cierre —de alguna forma— de esta fase de

investigacion, analisis y reflexion para conocer qué es lo que ha ocurrido, qué
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es lo que se ha hecho, como se ha realizado, qué resultados hemos

conseguido y qué limitaciones hemos encontrado.

En el Capitulo 8 se expone una herramienta enfocada en la autogestiéon del
aprendizaje disefiada ad hoc y que contempla los extremos estudiados en
nuestra investigacion y que han sido avalados por los resultados de las
investigaciones de los distintos expertos en la materia. Finalmente se cierra el
Capitulo con la referencia a una técnica (Técnica del Pomodoro) que hemos
considerado de gran utilidad para encauzar a los futuros estudiantes de

Educacion Superior cuando aun se encuentran en Educacién Primaria.

El Capitulo 9 marca el fin de nuestra investigacién con la exposicion de las
conclusiones a las que se ha llegado asi como qué perspectivas se han abierto
para seguir creciendo en el conocimiento condicional (estratégico). Es la
metacognicion necesaria para pensar sobre los hechos, conceptos y principios
de unas variables implicitas que condicionan y, en ocasiones, determinan la

actividad académica.

Finalmente, en los Apéndices registramos aquellos datos que consideramos
importantes para una adecuada comprensiéon de la informacion contenida en la
presente Tesis y que no se han incluido en el cuerpo del trabajo dadas sus

caracteristicas, especialmente la informacién relativa al Cuestionario utilizado.

Para terminar, sélo nos queda afadir que esta Tesis quedaria incompleta si no
se acompana del Instrumento de Evaluacion y Diagnostico utilizado, por tanto
sera necesario llevar a cabo las acciones oportunas para editar dicho
Cuestionario y ofrecer los datos acumulados, que sirvan de referente para
realizar comparaciones normativas a través de los baremos establecidos en

cada modalidad y nivel de aprendizaje.

10

Ediciones Universidad de Salamanca | CC BY-NC-ND



1. FUNDAMENTACION TEORICA

Ediciones Universidad de Salamanca | CC BY-NC-ND



Ediciones Universidad de Salamanca | CC BY-NC-ND



CONTEXTUALIZACION PSICOLOGICA DEL APRENDIZAJE

CAPITULO 1

CONTEXTUALIZACION PSICOLOGICA DEL APRENDIZAJE

No saber lo que ha sucedido antes de nosotros es como ser incesantemente nifios (Cicerén)

| inicio de este trabajo, la primera consideracion de importancia que
viene a la mente es el establecimiento de las bases del mismo,
sefialando que la sociedad, como ente, subsiste gracias al progreso,
pues las que han hecho del inmovilismo su politica vital han desaparecido o,
cuando menos, parecen estar abocadas al fracaso. En esta linea, el progreso
esta inevitablemente vinculado a la calidad educativa de la sociedad, lo que se
traducira en la creacidon de nuevos profesionales que seguiran innovando y
optimizando recursos tecnoldgicos con la finalidad de permitir el avance de la
misma, cerrando asi el circulo o, haciendo uso de términos mas acordes a los

tiempos actuales, el bucle.

La importancia de la formacién justifica que gran parte de nuestra vida gire en
torno a ella; no en vano, es la génesis del futuro. En consecuencia y al no
tratarse de una cuestion baladi, ha sido objeto de preocupacién y, por ende, de
investigacion desde sus inicios como tal, siempre en aras de materializar
distintas aportaciones que, en mayor o menor medida, contribuiran a mejorar el

rendimiento del estudiante desde un punto de vista eficaz y eficiente.

La sociedad va evolucionando a marchas forzadas y en ello ha tenido mucho
que ver la creaciéon y la implantacién de las nuevas tecnologias, que con la
intencién de hacer la vida mas facil, ha irrumpido en todas las esferas de
nuestra existencia. La educaciéon no podia ser una excepcion. La evolucion
tecnolégica ha hecho que vayan cambiando los distintos paradigmas
educativos para optimizar el rendimiento, acomodandose a los nuevos tiempos
que en cada momento toc6 vivir. Gracias a estas, cada vez es posible
compatibilizar mas actividades, pero ello supone la atribucion de wuna
importancia a la gestién del tiempo y el espacio nunca vista hasta entonces, al
menos con esta intensidad. Ya no basta con transmitir conocimientos al

discente, pues en este mundo cambiante, el rol profesor ensefia y alumno
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aprende ya no se cumple al modo tradicionalmente dogmatico. Hoy en dia, las
tecnologias movil y ubicua hacen innecesario posponer la aclaracién de una
duda o la satisfaccién de una curiosidad, pues ya no hace falta esperar a llegar
a casa o a la biblioteca para hacer una mera consulta bibliografica,
especialmente cuando disponemos de la Red, la cual pone a nuestra

disposicion una ingente cantidad de informacion.

Por ello, y puesto que la colocacion de las primeras piedras de una
construccion son las mas importantes ya que determinaran la posicion de las
siguientes y, en consecuencia, redundara en la solidez general de la estructura,
en este Capitulo se tratara de contextualizar la importancia de la Psicologia en
la Educacion Superior, desde su origen, para asi facilitar un hilo argumental
que sirva de guia en la justificacion de esta investigacion. Por ello, como es
l6gico, se seguira un orden cronolégico hasta llegar al momento actual, pero

con una amplitud de miras mas ambiciosa; encarando el futuro.
1.1 La Psicologia Basica ¢ Una disciplina aceptada?

Aunque a primera vista pudiera parecer una obviedad, lo cierto es que es una
cuestion de suma importancia, pues la Psicologia no ha gozado del
reconocimiento del estatus cientifico que se ha presupuesto a otras areas de
conocimiento, como por ejemplo es el caso de la Fisica o las Matematicas.
Quizas, la razén se deba a su tardia apariciéon como tal, asi como a los distintos
cambios de rumbo que ha protagonizado en su praxis hasta que por fin llegd a
un nivel de asentamiento que favorecié la delimitacion de su propio espacio
entre el resto de disciplinas. Una vez establecida su parcela y mirando con
cierta serenidad hacia atras, todo indica que sus raices no son tan recientes
como podria intuirse dada la juventud de este campo de estudio, al menos en

apariencia.

En primer lugar, puede resultar llamativa la existencia de la enorme cantidad de
acepciones cientificas sobre el significado de psicologia ya que debido a la
diversidad de corrientes e interpretaciones a lo largo de su historia, su

significado ha ido cambiando y evolucionando hasta el punto en que, a dia de
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hoy, no sea posible exponer una definicion unica dada la infinidad de caras

poliédricas de que esta disciplina hace gala.

A este respecto, podriamos comenzar diciendo que, desde un punto de vista
etimoldgico, la palabra psicologia se compone de los términos griegos psykhe,
cuyo significado es actividad mental o alma, y logia, que significa tratado o
estudio, por lo que se puede traducir como ciencia del alma o de los procesos
mentales. No en vano, desde sus inicios se ha encontrado entre dos ambitos
divergentes de conocimiento; la Filosofia y la Medicina. De hecho, antes de
considerarse como independiente de otras ciencias ya consolidadas, esta era
la concepcion de la Psicologia; una ciencia del alma, lo que conllevaba la
asociaciéon con la conciencia y la facultad exclusiva del hombre: la razon, el

entendimiento.

Para William James (1890) era concebida como la ciencia de la vida mental,
asi como de sus fendbmenos y de sus condiciones, pues se centraba en las
experiencias internas de la conciencia tales como las sensaciones, los
sentimientos o los pensamientos, y se buscaba la informacién en las

experiencias conscientes de sus pacientes en respuesta a distintos estimulos.

El modelo conductista de principios del siglo XX o la entrada en escena de la
Psicologia cognitiva en la década de 1960, en unién a la irrupcion de las
nuevas tecnologias que propicid6 un exponencial avance y expansion
psicoldgica, favoreciendo la incorporacion de nuevos campos de indagacion,
dejaba patente la heterogénea naturaleza de la vertiente conceptual del término
Psicologia. Es por ello que Koch (1981, 1993) propuso sustituir el término

Psicologia por el de estudios psicologicos.

No obstante y a pesar de la palmaria falta de unanimidad a la hora de
establecer una definicidén, en la actualidad y de manera genérica se la concibe
como el estudio cientifico de la mente y la conducta de los organismos y en
especial del hombre, consistente en el analisis estructural y funcional de los
procesos mentales y de su actividad, a la vez de incluir la conducta resultante
(Fernandez, 2001).
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Tras esta exposicidn conceptual, llega el momento de hacer referencia a la
Psicologia cientifica. Aquella de naturaleza empirica que se va a ocupar de
contrastar sus proposiciones con los hechos mediante la combinacién
enriquecedoramente complementaria de los conocimientos empiricos y teéricos
asi como otros de caracter sistematico que son complejos, explicativos,

coherentes y sin contradicciones internas ni externas.

El término ciencia es un concepto de amplio rango que hace referencia a la
adquisicion del conocimiento, implicando el uso de ciertos métodos y normas
esenciales. De entre sus objetivos destacan la descripcion y clasificacion de los
hechos empiricamente observados, con la finalidad de explicarlos y predecirlos
por medio del desentrafiamiento de las relaciones causales que median entre
ellos. Asi, se hace necesaria la consecucidon de supuestos teodricos que
posibiliten la descripcion de las regularidades halladas asi como la formulacion

de leyes susceptibles de contrastacidon empirica.

El psicologo cientifico no ha de conformarse con la mera descripcion del
comportamiento observado, sino que ha de asumir las condiciones exigidas por
el método cientifico, lo que posibilitara que ademas permita explicarlo,
predecirlo y, en su caso, modificarlo. Para ello ha de hacer uso de un proceso
de ordenacién y de organizacion de las observaciones, asi como de una
planificacion que permita realizar deducciones sobre ellas. En definitiva, un
método que se basa en la observacion sistematica, la descripcion rigurosa y la
investigaciéon experimental directa, con la finalidad de reunir informaciéon y
organizarla. Por tanto, las normas que asume implican: (1) objetividad, al
evaluar la informacion sin importar sus preferencias; (2) exactitud, ya que
obtiene la informacién con el mayor cuidado y precision; y (3) escepticismo,
pues acepta los hallazgos como verdaderos unicamente después de varias

verificaciones y una vez hayan quedado resueltas todas las inconsistencias.
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Realizar una
pregunta
Realizar investigacion
a fondo
Construir una
hipétesis
Testar la hipétesis
con experimentos
‘Analizar los resultados

y planificar una
conclusiéon

Hipotesis Hipotesis falsa o
cierta parcialmente falsa

Figura 1. Modelo simplificado etapas método cientifico

Volver a pensar e
intentarlo de
nuevo

Fuente:http://e-ducativa.catedu.es/44700165/aula/archivos/
repositorio/750/997/html/1_el_mtodo_cientfico.html

Asi pues, se puede concluir que la Psicologia actual no tiene un unico campo
de estudio y comprende una amplia gama de areas o especialidades, aunque
sigue constituyendo un campo unificado y con entidad propia, ya que comparte
métodos y metas. Dicho esto, la actividad profesional de los psicologos se
puede clasificar en tres grandes categorias: docencia e investigacion
universitaria; psicologia clinica; y psicologia aplicada en ambitos como la
escuela, la empresa, el deporte, la politica o la justicia, entre otros. A este
respecto, la American Psychological Association (APA) ha confeccionado una
lista con las 56 divisiones' que representan los principales campos o areas de

indagacion psicolégica, de investigacion especializada y de interés profesional.

La ciencia psicoldgica siempre se ha caracterizado por el signo de la diversidad
(Pinillos, 1962). De este modo, la Psicologia puede y debe entenderse como
una ciencia dinamica que responde a las cuestiones y demandas de nuestro

mundo cambiante, una disciplina transversal que une las ciencias sociales y las

' La lista se puede consultar en la URL http://www.apa.org/about/division/index.aspx.

Consultado el 10-3-2015 a las 17:00 horas.
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humanidades, con otros muchos ambitos profesionales. Como apunta Enerio
Rodriguez (2010), durante las ultimas décadas ha sido frecuente hablar de las
revoluciones cientificas que han ocurrido dentro de la Psicologia durante los
ultimos cien afos; no en vano, su historia ha sido testigo de la aparicion,
fortalecimiento y posterior debilitamiento de muchas teorias en dominios

especificos.

Segun este mismo autor, a pesar de que se hayan establecido varios eventos
fundacionales de la Psicologia cientificaz, «el nacimiento de una nueva ciencia
supone un proceso mas parecido al surgimiento de una nueva especie

biolégica que al acto fundacional de una nueva institucién» (p. 2).

Son muchos los autores que han realizado su aportacion a la misma y que en
no pocos casos han supuesto verdaderos hitos. Asi, el reflejo condicionado de
Pavlov® protagonizé uno de los descubrimientos mas importantes en el terreno
de la Psicologia, mientras que Watson, autor del articulo titulado La Psicologia
tal como la ve el conductista (publicado en 1913), centra su atencién en el
estudio de la conducta en detrimento de la mente, constituyéndose como

fundador de la escuela conductista.

En el conocido como Simposio de Hixson?, tuvieron lugar sendas exposiciones
que supusieron el embrion de las célebres analogias cerebro-ordenador por
parte del matematico John Von Neumann y el matematico y neurofisiélogo
Warren McCulloch. Mas tarde, el psicologo e ingeniero electronico Wladislaw

Sluckin publicaria su libro titulado Minds and machines (en 1953°).

% Por ejemplo, cuando en 1879 Wundt inaugurd un laboratorio de Psicologia en la Universidad
de Leipzig, o segun Hall (1954), en 1860, cuando Fechner publicé su libro Elementos de
psicofisica, donde por primera vez se plantea la idea de que la mente humana puede ser
estudiada cuantitativamente.

% Sus investigaciones sobre la fisiologia de la digestién, lo que le conduciria al Premio Nobel de
Fisiologia en 1904.

* Patrocinado por la Fundaciéon Hixson, tuvo lugar en el Instituto Tecnoldgico de California en
1948. Al mismo concurrié un grupo multidisciplinar de autoridades cientificas con la finalidad de
discutir sobre los mecanismos cerebrales de la conducta.

® 18 afios mas tarde, vio la luz la version en castellano cuyo titulo era La Cibernética: Cerebros
y maquinas.

18

Ediciones Universidad de Salamanca | CC BY-NC-ND



CONTEXTUALIZACION PSICOLOGICA DEL APRENDIZAJE

En 1956, en la Conferencia de Darmouth®, organizada en un intento de que los
ordenadores llevasen a cabo acciones inteligentes, hicieron su aparicion los
hasta entonces desconocidos Allen Newell y Herbert Simon con su programa E/
teérico I6gico’. En esta conferencia se aceptd la propuesta de John McCarthy y
se denomind Inteligencia Artificial (IA) a la nueva disciplina emergente. Ese
mismo afo se celebrdé un simposio sobre teoria de la informacion en el Instituto
Tecnologico de Massachusetts, donde estos autores presentaron un trabajo
titulado La maquina de la teoria logica, demostrando que un ordenador era

capaz de resolver un teorema de forma rigurosa.

En 1960, George A. Miller, el neurocientifico Karl Pribram y el psicélogo de
orientacion matematica Eugene Galanter publicaron el libro Planes y estructura
de la conductag, el cual anunciaba el fin del conductismo y, como alternativa,
proponia un enfoque cibernético de la conducta en términos de acciones,
iteraciones o bucles de retroalimentacion, asi como reajustes de la accion a la

luz de la retroalimentacion.

En 1967, Ulric Neisser editd el que seria el primer libro de texto de Psicologia
cognitiva. Este autor sostiene que ver, oir y recordar constituyen actos de
construccion que en mayor o menor medida pueden hacer uso de la
informacion proveniente de los diferentes estimulos en determinadas

circunstancias.

® Reunion de un grupo de cientificos para discutir acerca de las maquinas y su posibilidad de
comportarse de manera inteligente, en el Darmouth College; universidad privada ubicada
en Hanover, New Hampshire (Estados Unidos).

! Programa informatico que trataba de realizar operaciones similares a las que realiza el ser
humano en sus actividades de pensamiento. Fue capaz de demostrar 38 de los primeros 52
teoremas de la obra Principia mathematica de Whitehead y Russell (1910-1913).

8 Propusieron una unidad de actividad denominada TOTE (Test-Operate-Test-Exit, en espafiol,
Evaluacion-Operacién-Evaluacion-Salida), en lugar de la unidad Estimulo-Respuesta (E-R). Se
basaba en la premisa de que un ordenador es capaz de tener un objetivo, medios para
alcanzarlo y verificar si lo ha alcanzado, asi como la opcién de avanzar hacia uno nuevo o de
interrumpir la conducta. En consecuencia se busca describir a los seres humanos en funcion de
objetivos, planes e imagenes, defendiendo la simulacion en ordenador como una forma
legitima de aproximacion a los procesos psicoldgicos.
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En 1975, la Alfred P. Sloan Foundation® comenzé a financiar proyectos de
investigacion multidisciplinares entre las Neurociencias, la Psicologia cognitiva
y la Inteligencia Atrtificial, para lo que designé un comité de 13 cientificos
dedicados a varios campos entre cuyos objetivos se encontraban el determinar
qué disciplinas forman parte de la ciencia cognitiva, el nivel de desarrollo en

que se encuentran, y cuales son los principales representantes.

A comienzos de 1979 se formé la Sociedad para la Ciencia Cognitiva, en cuya
primera reunidén se presentaron una serie de trabajos que serian publicados en

1981 en un libro titulado Perspectives on cognitive science.

En 1980, la revista The Behavioral and Brain Sciences dedic6 un numero
especial (Vol. 3, N° 1, marzo 1980) a los fundamentos de la ciencia cognitiva,
partiendo de tres articulos: el primero, de Chomsky, trataba de reglas y
representaciones; el segundo, de Fodor, se refiere al solipsismo’® metodoldgico
considerado como una estrategia de investigacion en Psicologia cognitiva; y el
tercero, de Pylyshyn, trata de computacion y cognicién. Cuatro afios mas tarde,
este ultimo autor publicé Computation and cognition: toward a foundation for
cognitive science, donde se expone la teoria computacional de la mente como
el fundamento de la ciencia cognitiva; la cognicién es el manejo de simbolos

fisicos interpretados semanticamente.

Para Rodriguez (2010) en la actualidad la ciencia psicologica vive en tiempos
de cognicion, aunque persiste el pluralismo y la heterogeneidad conceptual que
siempre ha caracterizado a la Psicologia. Por ello, entiende que se debe
prestar singular atencibn a lo que acontece en disciplinas adyacentes,

especialmente las Neurociencias y la Inteligencia Artificial.

? Organizacion sin animo de lucro y filantrépica con sede en Estados Unidos. Fue creada en
1934 por Alfred P. Sloan, quien en ese momento era presidente y director ejecutivo de
la General Motors. Los programas e intereses de la fundacion son principalmente areas como
la ciencia y tecnologia, nivel de vida, desarrollo econémico, educacion, ciencia y tecnologia.

'% Forma radical de subjetivismo segun la cual solo existe o solo puede ser conocido el propio
yo.
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1.2 Psicologia de la Educacién

Hablamos de Psicologia de la Educacion para referirnos a la rama de la
Psicologia que tiene como objetivo de trabajo la reflexion e intervencion sobre
el comportamiento humano en situaciones educativas mediante el desarrollo de

las capacidades de las personas, grupos e instituciones.

El término educativo se entiende en el sentido mas amplio de formacién y
desarrollo tanto personal como colectivo y su actividad profesional se centra en
el marco de los sistemas sociales dedicados a la educacion en todos sus
diversos niveles y modalidades; en los sistemas reglados, no reglados,
formales e informales, y durante todo el ciclo vital de la persona. Por tanto, su
intervencidon abarca los ambitos personal, familiar, organizacional, institucional,
socio-comunitario y educativo en general; con educandos, receptores del
proceso educativo, y agentes educativos, intervinientes directa o
indirectamente en el proceso de aprendizaje (Izquierdo, 2012). A este respecto
Sampascual (2007) es de la opinién de que la Psicologia de la Educacion se ve
debilitada en su eficacia practica debido a la complejidad, heterogeneidad y

ambigiiedad de su objeto.

Desde un principio, el nucleo central de esta disciplina ha sido el aprendizaje.
No obstante, no siempre ha estado tan claro el papel del profesional de este
campo de la Psicologia, por lo que seguidamente se tratara de constatar el
largo camino que ha recorrido esta disciplina hasta llegar a nuestros dias.
Como se comprobara, su historia no puede medirse en afos, ni siquiera en
décadas o siglos, sino que hemos de remontarnos unos milenios atras, cerca
de dos y medio para ser exactos, pues es donde se ubica su origen; en la

Epoca Clasica.
1.2.1 Bases historicas. Preparacion del terreno

La importancia del contexto y del hecho de que seria cuando menos
complicado entender lo que somos sin saber lo que hemos sido, hace
necesario comenzar en el punto donde deben comenzarse las cosas, en el
principio. Asi, remontandonos a la Grecia Clasica, Platén, dentro de su

concepcion idealista, considera que la ciencia o sabiduria que para él es la
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Filosofia constituye la base de la virtud y por tanto el ideal ultimo de la moral y
de la educacién del ciudadano. Para él, el objetivo de la educacion que se
desprende de su famoso Mito de la caverna consiste en el paso de la

ignorancia a la sabiduria.

Por su parte, Aristételes apoyado en las dos facultades racionales del hombre
—la inteligencia y la voluntad— asume dos tareas fundamentales; el cultivo de la

inteligencia y la adquisicion de habitos.

Casi un milenio mas tarde, el maximo exponente de la Escolastica, Tomas de
Aquino, entiende el aprendizaje como un proceso gradual de adquisicion
intelectual del conocimiento o saber, junto a una actualizacién progresiva de las
potencias implicadas. Por tanto, concibe al maestro como en un elemento
colaborador en el proceso educativo, cuya tarea principal consiste en provocar
y dirigir la actividad del alumno para conseguir el paso de la potencia al acto. El
alumno es el que adquiere el conocimiento con el ejercicio de su propia

inteligencia.

Durante el Renacimiento, la educacion adopta un enfoque practico que tiene en
cuenta todos los aspectos de la persona. Frente a la expositio deductiva y
dialéctica propia del método escolastico, los educadores propugnan una
ensefanza apoyada, por contra, en la experiencia. Asi, llegamos a uno de los
grandes hitos de esta disciplina psicolégica: Luis Vives, cuyas ideas
psicoeducativas sobre el aprendizaje y motivacién —unidos a su requerimiento
de que el ritmo de la ensefianza y sus contenidos se adapten a las diferentes
cualidades de los individuos— y su propuesta de que los maestros observen y
deliberen sobre sus alumnos para poder orientarlos con acierto con el fin de
que se dediquen a aquello para lo que tienen mejores cualidades, lo configuran
sin duda como un claro antecedente de la Psicologia de la Educacion
(Sampascual, 2007).

Por su parte, Huarte de San Juan, precursor de la Psicologia diferencial y de
los estudios de orientacion escolar y profesional, en su Examen de ingenios
para las ciencias (impreso en 1575), aporta tres observaciones principales: (1)

que los hombres manifiestan grandes diferencias en sus habilidades; (2) que el
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fundamento de esas diferencias radica en las distintas variedades de
temperamento; y (3) que a cada hombre le corresponde un tipo particular de

actividad en la artes o en las letras en funcidon de sus diferentes habilidades.

Este es el motivo de que propugne que se estudie el temperamento de cada
individuo, asi como que se determine el tipo de habilidades mentales que
corresponden y que se le oriente hacia la ciencia y el ejercicio profesional que

mas le convenga de acuerdo con sus habilidades naturales.

El origen de la ciencia moderna se encuentra en el problema del método. A
partir de este momento, se vislumbra una doble corriente metodoldgica entre
los pensadores: el racionalismo y el empirismo. Descartes representa el polo
racionalista en la concepcidon metodoldgica. Segun él, dos son los modos que
tiene el entendimiento para conseguir la ciencia sin temor a errar: la intuicién,
gue nos evita que tomemos lo falso por verdadero, puesto que nos muestra la
idea simple; y la deduccion, operacion por medio de la cual obtenemos un

conocimiento cierto.

Comenio, a partir de las leyes de la naturaleza, ofrece una serie de sugerencias
y de principios educativos relativos al método, a la finalidad y a la organizacion
de la ensefianza. Del conjunto de su Didéactica magna’’ cabe extraer cuatro
caracteristicas fundamentales: (1) el naturalismo, al encontrar el fundamento de
sus principios educativos en las leyes de la naturaleza externa y que, a su vez,
tienen que adaptarse a las sucesivas fases del desarrollo de la naturaleza
humana; (2) el orden ciclico de la ensefianza, ya que a lo largo de esta se
ensefian los mismos contenidos, pero desarrollandose en cada etapa con mas
amplitud y profundidad; (3) el método inductivo, pues la instruccion ha de
sustentarse sobre la observacion y la induccién; y (4) la ensefianza activa y
pragmatica, ya que los alumnos aprenden mediante la practica y todo lo que se

aprende debe tener alguna justificacion.

Por su parte, Locke representa el polo empirista de la nueva metodologia.

Considera que todo conocimiento del hombre tiene su origen en una unica

" Obra mas importante de este autor. La primera edicidén aparecioé en 1630.
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fuente, la experiencia, la cual tiene una doble vertiente: la sensacion y la
reflexion. Segun este autor, la educaciéon debera orientarse hacia aquellas
disciplinas que realmente forman la mente y que le preparan para recibir otros
saberes. El propésito de la educacion no es hacer perfecto al muchacho en una
u otra ciencia, sino abrir y disponer su mente de modo que se haga capaz de

asimilar cualquier ciencia a la que quiera dedicarse.

Al referirnos a la corriente naturalista, el autor que automaticamente se nos
viene a la mente es Rousseau, pues se configura como un destacado miembro
de la misma cuyo pensamiento pedagogico se encuentra desarrollado en la
que es considerada como una obra maestra de la pedagogia moderna; Emilio
(escrito en 1762). Cuando recomienda una educacion natural, se refiere a una
educacion que tenga en la naturaleza su verdadera guia y maestra; es natural
la educacién que permite que el nifio se desarrolle de acuerdo con la
naturaleza. El educador debe abstenerse de interferir el desarrollo natural del
nifio y debe dejar que la naturaleza obre por si misma, debiéndose permitir que
el nifo tenga libertad de expresar sus impulsos naturales y sentimientos sin
ninguna restriccion. El Naturalismo de Rousseau se basa en la psicologia del
educando; la educaciéon debe fundamentarse en las leyes psicoldgicas del que
se educa, respetando el orden en que aparecen sus potencialidades a lo largo

de las distintas etapas por las que atraviesa su desarrollo.

Mientras en épocas anteriores se habia defendido la educacion con esfuerzo, y
mientras Rousseau la fundamentaba en la espontaneidad, una nueva direccion,
que puede ser denominada corriente psicologica y que conjuga ambas
tendencias, empezara a abrirse paso y se caracterizara por concebir el
desarrollo y la educacion como procesos que tienen lugar a través de etapas
en las que el sujeto logra su equilibrio a la vez que le preparan para acceder a

la siguiente.

Pestalozzi ha sido llamado el padre de la pedagogia moderna. Altamente
influenciado por Rousseau, considera que el nifio se educa en contacto con la

naturaleza, en el libre despliegue de sus actividades naturales, pero no fuera,
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sino dentro de la sociedad y por la sociedad. Considera al nifio como un

hombre en potencia.

Mientras tanto, Herbart (1908) sefiala que lo primero que debe conocer el
maestro es cual es el fin de la educacion (aspecto filosofico) y cdmo debe
proceder para conseguirlo (aspecto psicoldgico). Las adquisiciones que el nifio
hace producen unas representaciones que se asocian e interaccionan con
otras similares, dando lugar a las facultades y a la masa aperceptiva, nucleo de
la actividad mental y agente que posibilita la asimilacion de nuevas ideas. No
existe la educaciéon como algo distinto de la instruccién y, al mismo tiempo,
coloca en el interés el eje sobre el que se apoya toda la tarea instructiva. La
educacién debe tender ante todo a promover intereses, pues son estos los que

motivaran al alumno en el proceso del aprendizaje.

El movimiento de la renovacién educativa, que se desarrolld con diferentes
nombres (escuela nueva, escuela activa o educacidén progresiva) en distintos
paises, aparece a finales del siglo XIX y en las primeras décadas del siglo XX.
Tres son los aspectos que pueden ser considerados capitales de la Escuela
Nueva: (1) la actitud hacia el nifio, (2) el alumno como eje de la actividad

educativa y (3) los contenidos de la ensefanza.

La educacién, por tanto, no debe ser preparacion para la vida, sino la vida
misma de los alumnos. De ahi el que se insista en la fundamentacién
psicolégica de la educacion y el que, con el término educacién funcional, se
sintetice la idea de que esta debe favorecer aquellas conductas que estimulen
al nifio a una actividad capaz de satisfacer sus necesidades vitales (Claparéde,
1931).

En la escuela nueva no interesan tanto los conocimientos, sino que el alumno
aprenda a aprender, a investigar, a descubrir, a experimentar. De este modo, la
relacion autoridad-sumision de la escuela tradicional es sustituida por una
relacion de afecto dentro de un clima de democracia y libertad (Sampascual,
2007).
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1.2.2 Aparicion y desarrollo de la Psicologia de la Educacion

A modo de introduccién al desarrollo histérico de la Psicologia educativa se
pueden delimitar cuatro fases coincidentes con la aparicién de las funciones

mas significativas que esta disciplina ha ido asumiendo'?.

Una primera época (1880-1920) tiene como principal caracteristica la fijacion
del foco de atencién en la preocupacion por el estudio de las diferencias
individuales y la administracién de tests utiles para el diagndstico y tratamiento
de los alumnos problematicos, de modo que en sus origenes aparece

fuertemente ligada a la educacion especial.

En un segundo momento (1920-1955) el impacto del movimiento de salud
mental promueve la proliferacidn de servicios psicolégicos para tratar los
problemas infantiles de esta naturaleza dentro y fuera de la escuela, y divulga
la idea de una psicologia escolar no limitada al diagnéstico y tratamiento de los
problemas de aprendizaje, sino ocupada ademas en la atencion a los aspectos

emocionales, afectivos y sociales del alumno.

En la tercera fase (1955-1970) se comienza a considerar la necesidad de
formar a los profesores en los avances del conocimiento psicolégico asi como
en su integracion en la metodologia didactica. Asimismo, se piensa en el
psicologo como el profesional que actua de puente entre tal conocimiento y la

practica educativa.

Por ultimo, a partir de 1970 comienza la busqueda de modelos alternativos
basados en las teorias cognitivas, sistémicas, organizacionales, ecolégicas y
en la psicologia comunitaria, intentando dar un vuelco al esquema tradicional
de atencion individualizada a los casos problematicos subrayando Ia

importancia del contexto, tanto instruccional como socio comunitario.

No obstante, el camino recorrido por la Psicologia de la Educaciéon no puede
reducirse a un conjunto de fechas que conformen un cuerpo histérico con

multitud de oquedades. Aunque su establecimiento como disciplina

12Colegio Oficial de Psicologos (1998). Perfiles profesionales del psicélogo Colegio Oficial de
Psicélogos de Esparfia. Recuperado de http://www.copmadrid.org/webcopm/resource.do el 15-
1-2015, a las 10:00 horas.
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independiente de la Pedagogia y de la Psicologia del Nifio puede establecerse
en el mismo inicio del siglo XX (Kaur, 1972), protagoniza una historia repleta de
hechos, y si bien es cierto que todos ellos cuentan con una ubicacién temporal,
no lo es menos que también tienen cara, en este caso, la de los cientificos de
este ambito o de otros estrechamente relacionados, que fueron trazando la
senda que muchos recorrieron mas tarde y que fueron ensanchando con sus
aportaciones hasta crear un entramado conformado por conocimientos teéricos

y empiricos.

Asi, por ejemplo, Francis Galton realizd una especial contribucién a la
Psicologia de la Educacion con una serie de trabajos en los que siempre
subyace su interés por la herencia y por las diferencias individuales vy, en el
terreno de la Psicologia infantil, Stanley Hall —uno de los principales pioneros—
ponia de relieve la importancia de la psicologia genética y los cambios que

sufre el psiquismo del nifio a lo largo de su desarrollo.

En cuanto a James M. Cattell, si bien su influencia en Psicologia de la
Educacion es relativa, destacan sus trabajos sobre los tiempos de reaccion, la
percepcion y la lectura, las diferencias individuales y, sobre todo, su

contribucién al desarrollo de los tests mentales.

Por su parte, Alfred Binet introdujo en Francia los estudios de Psicologia del
nifio por la via experimental, verificando sus investigaciones en las escuelas,
que tuvieron como denominador comun el interés por las diferencias
individuales. En 1869 fundo el primer laboratorio francés de psicologia en La
Sorbona. En 1905, saldria a la luz su famosa escala de inteligencia’, que

elaboro6 en colaboracion con Theodore Simon.

Mientras tanto, al otro lado del Atlantico, William James concibi6 la Psicologia
de la Educaciéon como un campo intermedio entre la Psicologia y la Pedagogia,
configurandose como el iniciador de la corriente pragmatica en la educacion.
Entiende que su estudio, mas alla de la mera aplicacion de los principios

psicoldgicos, capacita a los maestros para ejercer su tarea educativa con una

¥ Escala Binet-Simon, la cual revisarian en 1908.
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mayor competencia, tarea que consiste en la creacién de habitos practicos,
emocionales e intelectuales que preparen al hombre para la libertad y los

valores morales (James, 1893).

Las ideas educativas de John Dewey —apoyadas en un concepto de hombre,
cuyo elemento mas importante es el pensamiento— se pueden resumir en que
toda la educacion se realiza por la participacion del individuo en la conciencia
social; la escuela es una institucion social; las materias escolares no son la
ciencia, sino las propias actividades del nifio; el método se reduce a desarrollar
las capacidades e intereses del nifio; y la educacién es el camino del progreso
y de la reforma social. En este autor se encuentran los origenes del

pensamiento critico (Sampascual, 2007).

Con Edward Thorndike (1913) aparece por primera vez la expresion de
Psicologia de la Educacion y, como veremos mas adelante, el Conductismo de
Watson (1925) sobre los temas psicoeducativos defiende el hecho de que la
educacién es el mejor medio para la renovacién y el cambio de la sociedad.

Por su parte, las aportaciones de la escuela de la Gestalt se centran,
principalmente, en dos puntos: un modelo de aprendizaje basado en el insight'*
y su concepcion molar y unitaria de la actividad mental y de las experiencias

perceptivas.

La influencia del psicoanalisis se focaliza en la importancia que concede a las
experiencias de los primeros afos de vida del nifio en la formacion y desarrollo
de su personalidad; en la importancia que atribuye a la educacién no represiva
en la que se respete la individualidad e identidad del alumno; y en la
importancia que presta a la relacion educador-educando en el proceso

educativo.

1 Comprensioén interna de las relaciones entre las partes que constituyen e integran cualquier
situacion.
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1879. Nacimiento de la 1920 La Revolucion 1955, La Revolucion 2000. La Revolucion de la
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Fuente: Quintana (2011) obtenido de http://es.slideshare.net/saberes/teorias-
aprendizaje-i el dia 6-3-2015 a las 10:00 horas.

Burrhus F. Skinner (1953) considera que la educacion es funcién del
reforzamiento, por lo que el docente tiene en sus manos la posibilidad de
modelar la conducta de sus discentes mediante la aplicacion de reforzadores
positivos adecuados a las conductas deseables sin necesidad de recurrir al

castigo, en cuya eficacia apenas cree.

En lo que a la Psicologia cognitiva se refiere, su aportacién basica a la
disciplina educativa se presenta clara y es cada vez mas importante. Si en el
paradigma conductista el sujeto es un elemento pasivo, cuya conducta y
educacién seran reguladas en funcidon de unas variables externas, en el ambito
de la Psicologia Cognitiva el alumno cobra un papel activo al ser él el que
planifica y dirige su propio comportamiento. El aprendizaje es, sobre todo,
asimilacion de conceptos, elaboracion de informaciones y solucion de

problemas.

La Psicologia de la Educacion ha ido diversificdndose cada vez mas,
avanzando en una senda de especializacion progresiva tal que se ha
convertido en un cuerpo de conocimientos del que han brotado a modo de
ramificaciones multitud de subdisciplinas hasta el punto en que llegamos a la

conclusién de que quizas seria el momento de comenzar a reflexionar acerca
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de si en realidad no estariamos ante una suerte de Psicologia basica

educativa.
1.3 Aprendizaje en Educacion Superior. La categoria reina del estudiante

Una vez se ha tratado de ofrecer una primera vision del contexto psicolégico a
cargo de la educaciéon de un modo global e integrador, con este apartado
comenzamos a centrar la atencion en el ambito formativo de los sujetos objeto
de este trabajo; el estudiante universitario, el cual ha de afrontar los retos

educativos del momento actual y con las reglas del juego vigentes.

El estudio es estudio y el conocimiento es conocimiento, otra cosa es la forma
de aprender, la cual ha de acomodarse a las circunstancias derivadas de un
contexto social y educativo determinado. Para ello, el estudiante habra de
desplegar de manera adecuada un repertorio de estrategias de aprendizaje
acordes a sus particulares necesidades. Llegados a este punto, necesitara de
una serie de competencias, ya no solo cognitivas sino de organizacion y
planificacién para desenvolverse en su particular mundo educativo de manera
autonoma, por lo que habra de hacer uso de las conocidas como estrategias de
aprendizaje. Ello hace necesario el conocimiento de si mismo, para lo que
contara con el apoyo de herramientas adecuadas que permitan evaluarlas y

asi poder introducir cuantas correcciones en sus habitos sean necesarias.

Hoy en dia se aprende de modo distinto a como lo hicieron otras generaciones
en el pasado. La explicacién es muy sencilla: los recursos actuales nada tienen
que ver con los de hace tan solo una década o incluso un lustro. No obstante,
somos de la opinion de que para llegar a entender el modelo de aprendizaje
actual, es necesario hacer un breve recorrido por los distintos paradigmas de
aprendizaje que se han dado a lo largo de la particular historia educativa, ya
que este es fruto del proceso evolutivo que ha hecho que cada uno fuese

perfeccionando el anterior, y asi hasta el momento actual.

El hombre no solo ha demostrado deseos de aprender, sino que con frecuencia
su curiosidad lo ha llevado averiguar como aprende. Desde los tiempos
antiguos, cada sociedad civilizada ha desarrollado y aprobado ideas sobre la

naturaleza del proceso de aprendizaje.
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Diversas teorias ayudan a los psicologos a comprender, predecir y controlar el
comportamiento humano, y en este sentido se han desarrollado algunas
capaces de predecir la posibilidad que tiene una persona de emitir una
respuesta correcta. Asi pues, a continuacién se hara una exposicion de las

teorias y paradigmas mas relevantes.

Paradigma Paradigma Paradigma

| Sociocultural W constructivista Conectivista
[ Constructivismeo Social)

Paradigma Paradigma
Conductista Cognitivo

Maquina que

es saber dénde.

Figura 3. Paradigmas educativos
Fuente: Quintana (2011) obtenido de http://es.slideshare.net/saberes/teorias-aprendizaje-
i el dia 6-3-2015 a las 10:00 horas

1.3.1 Conductismo. El acto carente de pensamiento

Desde la aparicion de la Psicologia en la escena cientifica, con el transcurso
del tiempo se hace necesario investirla de un caracter pragmatico, pues la poco
fiable introspecciébn analitica hace necesario buscar otros campos de
aplicacién, probablemente mas prosaicos pero de gran utilidad e importancia
en la vida cotidiana, como son la crianza de los hijos o su educacion, entre
otros. En consecuencia, como ya se ha referido, los esfuerzos se centran
ahora el estudio de la conducta en detrimento del de la mente, ya que
considerandose del todo imposible observar las experiencias internas de la
conciencia, si que era factible la observacion directa del modo en que los
estimulos afectan a las conductas externas y manifiestas del ser humano.

Asimismo, el que la conducta humana sea algo que puede observarse, medirse
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y condicionarse, es lo que hace que también sea posible predecirla, controlarla

y manipularla.

El surgimiento del Modelo Conductista provocd que el contexto retomase un
papel de gran relevancia en el entendimiento y explicacion del comportamiento;
al estar determinado por su entorno, el ser humano no puede vivir ni
desarrollarse aislado de este, lo que es fundamental para la educacién, por ser
el aprendizaje un proceso que se da en sociedad, en un ambiente definido que

hace inviable el prescindir de su analisis.

Watson (1913) mantuvo su enfoque analitico para la explicacion de esta por
medio del reflejo. De este modo, la conducta quedaba determinada
simplemente por los resultados provocados por las conexiones E-R. Este autor
entiende el conductismo como una escuela natural a la que se atribuye todo el
campo de las adaptaciones humanas. Asi, la Psicologia estudia las
interacciones entre los organismos y su entorno, como la Quimica se encarga
del estudio del comportamiento de los elementos y la sustancia, o la Fisica del

de la materia y sus propiedades.

Dentro del Conductismo aparecen distintas explicaciones del aprendizaje. Las
teorias E-R coinciden en interpretar el mismo como el resultado de una serie de
conexiones O asociaciones, entre esas dos variables. Se asume que todo
aprendizaje se reduce a un proceso de condicionamiento que se divide en dos
categorias principales; el Condicionamiento Clasico y el Condicionamiento
Operante. El primero de ellos —carente de reforzamiento alguno- identifica la
clave del aprendizaje en la contigliidad E-R, mientras que el Condicionamiento
Operante apuesta por el refuerzo y sostiene que el establecimiento del vinculo

entre ambas variables es funcion de las consecuencias.
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Paradigma Conductista
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1

La Ensefianza se centra en los
como conductas a

Los Objetivos se
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Importante es llegar a
Identificar conductas
observables, medibles
y cuantificables.
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evaluacién radica
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operativos.

aprender y almacenar para
aprobar.

La Motivacién es externa o
extrinseca y se apoya en premios
o castigos como reforzadores del
aprendizaje.

j-q.

Figura 4. Paradigma conductista
Fuente: Quintana (2011) obtenido de http://es.slideshare.net/saberes/
teorias-aprendizaje-i el dia 6-3-2015 a las 10:00 horas

En opinion de Kimble (1961) el aprendizaje consistiria en un cambio mas o
menos permanente de la conducta que se produce como resultado de la
practica. Segun esta concepcion, todo se reduciria a una relacion funcional
entre la ejecucion y la practica prescindiendo de lo que ocurre en el interior del
sujeto que aprende, pues la base se encuentra en la adquisicion de repertorios

de respuestas sin intervencion, o al menos se ignoran, de procesos mentales.

Con respecto al aprendizaje, Gredler (2001) expresa el Conductismo como un
conjunto de varias teorias que hacen tres presunciones: (1) el comportamiento
observable es mas importante que comprender las actividades internas; (2) el
comportamiento deberia estar enfocado en elementos simples (estimulos
especificos y respuestas); y (3) el aprendizaje tiene que ver con el cambio en el

comportamiento.

Debido a las contribuciones de los distintos autores, el Conductismo adopt6
diversas modalidades entre 1920 y 1970, hasta el punto en que mucha gente
cree que durante este medio siglo la totalidad de la Psicologia norteamericana
era conductista, aunque Enerio Rodriguez (2010, p. 5) considera que se trata
de una creencia errénea, segun se desprende de sus propias palabras: «pues
aun en el momento de mayor esplendor, el conductismo fue una expresion

cuantitativamente minoritaria en la cultura psicologica global de Norteamérica».
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A finales del siglo pasado, un grupo de 29 psicédlogos europeos,
norteamericanos y latinoamericanos, aund sus esfuerzos para elaborar un
Manual de analisis experimental del comportamiento donde se recogen los
desarrollos mas recientes en el uso de este enfoque hacia muchos problemas
aplicados y de investigacion en Psicologia (Ardila, Lopez, Pérez, Quifiones &
Reyes, 1998), lo que demuestra la vigencia que en nuestros dias mantiene esta

corriente.

No obstante y como es obvio, el Conductismo tiene sus limitaciones, en este
caso su particular talon de Aquiles es la que resulta ser su principal
caracteristica y que no es otra que su rigidez asi como el descarte de la
comprension de los procesos internos del ser humano, que permiten evaluarlo
desde una perspectiva mas cualitativa que cuantitativa; ademas de que el
modelo lineal causa-efecto, estimulo-respuesta, no siempre funciona para el

analisis de la conducta humana, pues esta es muy compleja (Pacheco, 2013)™°.

De repente, poco a poco se habia ido creando un caldo de cultivo que
demandaba la aparicion de una particular panacea psicolégica que viniera a
solucionar los males que aquejaban a los modelos educativos. Asi, entre las
décadas de 1960 y 1980 se extendio la idea de que en la Psicologia habia
tenido lugar la llamada revolucion cognitiva. Esta corriente mesianica se
correspondia predominantemente con una critica al paradigma conductual casi
en su totalidad —mas que a hipoétesis puntuales y especificas— hasta el punto en
que se popularizé una supuesta crisis del Conductismo consecuencia directa

de la emergencia de dicha revolucion.
1.3.2 Cognitivismo. El aprendizaje solo esta en la mente

El Conductismo, al haber prescindido de los procesos mentales, movi6 a los
profesionales de la Psicologia a buscar una nueva ruta para explicar la
actividad del ser humano, lo que daria lugar al surgimiento de la Psicologia
Cognitiva como alternativa a la concepcion conductista de la mente como caja

negra inaccesible.

15 http://educacionlineamientosactuales.blogspot.com.es/2013/03/modelos-educativos.html.
Consultado el 10-3-2015 a las 15:00 horas.
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Esta disciplina abarca el estudio de diversos procesos cognitivos, tales como la
resolucion de problemas, los tipos de razonamiento —inductivo, deductivo,
abductivo y analdgico— la percepcién, la toma de decisiones y la adquisicién,
siendo sus principales exponentes Baddeley, Bartlett, Broadbent, Bruner,
Ebbinghaus, Miller, Neisser, Rumelhart, Simon, Tulving, Solso, Vygotski,
Ausubel, Piaget y Kelly.

En la década de 1950 comienzan a surgir una serie de trabajos y de
determinadas disciplinas cientificas que, aunque se ubican fuera del campo de
la Psicologia, en opinibn de Sampascual (2007) fueron determinantes en la

gestacién de esta nueva corriente y , mas concretamente, del PI:

- Teoria de la Informacion, cuyo flujo pasa a través de un canal desde el
emisor hasta el receptor y puede ser analizado en una serie de
unidades.

- Tecnologia del ordenador, que al igual que la mente humana, recibe
informacion, la procesa y almacenan, la transforma y recupera, toma
decisiones y genera informacién de salida.

- Teoria General de Sistemas, que postula que en cualquier sistema,
incluida la actividad mental del hombre, cada parte esta interrelacionada
con las demas, formando una unidad o un todo cuyas funciones y
propiedades son superiores a la suma de las funciones y propiedades de
las partes componentes.

- Gramatica Generativa, donde segun Chomsky (1959), la abstraccion y
complejidad del lenguaje, asi como la extrema rapidez con que todos los
nifios lo adquieren, no puede ser explicado por un simple aprendizaje de
respuestas motoras, defendiendo que la competencia de los sujetos
para construir y comprender un numero ilimitado de enunciados, exige la

existencia de unos procesos linglisticos innatos.

Asi pues, habiendo iniciado su desarrollo como un area independiente de la
Psicologia, el término comenz6 a usarse con la publicacion del libro Cognitive
Psychology, elaborado por Neisser en 1967. No obstante, la aproximacion

cognitiva habia sido traida a un primer plano cuando Broadbent (1958) publicé
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Percepcion y comunicacion; desde ese momento, la metafora dominante en el

area ha sido el modelo de Procesamiento de Informacién (PI).

Aunque como hemos podido comprobar no se presenta como tarea facil el
atribuir el surgimiento de la corriente cognitivista a un unico autor, si parece
claro que su inicio coincide con la aparicion y desarrollo de los ordenadores,
por lo que podemos afirmar que la transicién del Conductismo al Cognitivismo

se inicia con el PI.

Asi pues, la analogia del ordenador sirve para estudiar y explicar el
funcionamiento de la mente, pues ambos son canales de transmision de la
informacion desde que esta entra en el sistema hasta que sale de él, una vez
se ha sometido a una serie de procesos que operan de un modo sucesivo y
secuencial, tales como su recogida, procesamiento, almacenamiento,
recuperacion y uso cuando se necesita. La memoria es considerada como el
proceso principal implicado en dicho procesamiento, quedando relegados los

demas a un segundo plano.

La corriente cognitivista también se sirve del modelo E-R, pero sefala que
entre ambos existen unas estructuras y unos procesos cognitivos responsables
de la actividad del individuo. Va a ser el conocimiento de esos procesos y de
como se procesa la informaciéon el fundamento para explicar cdmo aprenden
las personas y también para el disefio de su instruccién. De esta forma,
recupera la mente como protagonista de la actividad psicolégica. Si el
Conductismo se caracterizaba por el papel pasivo del sujeto —ya que la unica
mision de este era establecer las conexiones E-R— para los cognitivistas el
papel del sujeto esta en esencia marcado por la actividad; es él el que a partir
de la informacion recabada por los receptores sensoriales construye e
interpreta la informacién. Para ello se sirve de una serie de estructuras y

procesos internos, planifica, ejecuta y controla las respuestas.
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Paradigma Cognitivo
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Figura 5. Paradigma cognitivista
Fuente: Quintana (2011) obtenido de http://es.slideshare.net/saberes/teorias-
aprendizaje-i el dia 6-3-2015 a las 10:00 horas

La importante novedad que representa esta nueva concepcién es que el
discente supone un individuo cognitivo que adquiere conocimientos o
informaciones que el profesor le transmite. Asi progresa paso a paso hasta
dominar la totalidad de los contenidos curriculares; en este punto, la clave es
adquirir conocimientos. Las explicaciones cognitivas dan un papel primordial en
el aprendizaje a los procesos involucrados en el pensamiento y se preocupan
por el modo en que estos determinan la conducta del individuo. Lo que los
sujetos aprenden son estructuras cognitivas, estrategias para resolver
problemas, modos de procesar la informacién, lo que implica adquisicién o
reorganizacion de estructuras cognoscitivas que permiten al individuo procesar

y almacenar esta.

Gagné (1965) distingui6 ocho tipos de aprendizaje, los cuales se corresponden
con ocho clases diferentes de capacidades mentales. Dispuso un orden
jerarquico, de los mas simples a los mas complejos, de tal modo que el
aprendizaje de cualquiera de ellos requiere el aprendizaje previo de las
capacidades implicadas en los del nivel inferior. No obstante, nueve afios mas

tarde, modific6 completamente su propuesta inicial para proponer una teoria
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del aprendizaje dentro del modelo del PI, conteniendo tres aspectos
principales: (1) las estructuras son las encargadas de canalizar el flujo de
informacion desde su entrada en los receptores sensoriales hasta la ejecucion
de la respuesta; (2) las fases y procesos dan cuenta del curso del aprendizaje y
de las transformaciones que sufren los contenidos en la mente del estudiante; y
(3) los resultados del aprendizaje se reflejan en las habilidades y conocimientos

adquiridos por el estudiante como consecuencia de dicho aprendizaje.

Sin duda, las aportaciones de este modelo han sido muy importantes; la
psicologia del Pl podia intentar explicar la intencionalidad y la cognicion sin
tener que recurrir al homunculo tan rechazado por los conductistas. Sin
embargo, no hay que olvidar que en la actualidad los modelos computacionales
que simulan la actividad neuronal no lo hacen como calculo légico en un
sistema de procesamiento secuencial, sino como un sistema con distribucién
paralela y calculo estadistico. Se tratan, en definitiva, de modelos

conexionistas.
1.3.3 Conexionismo. De la secuencia al paralelo

El conexionismo surge en la década de 1980 como una alternativa a los
modelos secuenciales, pues considera que el procesamiento es distribuido y
paralelo (PDP). Aunando un conjunto de enfoques de los ambitos de la
Inteligencia Artificial, Psicologia Cognitiva, Ciencia Cognitiva, Neurociencia y
Filosofia de la Mente, su principio central se basa en que los fenédmenos
mentales pueden ser descritos por redes de unidades sencillas —con frecuencia
iguales e interconectadas— variando la forma de las conexiones y de las

unidades de un modelo a otro.

Su principal propuesta es que el Pl se produce mediante la interaccion de un
gran numero de unidades elementales que actuando como neuronas envian
sefiales excitadoras e inhibidoras entre si mismas (McClelland, Rumelhart &
Hinton, 1992). A pesar de no transmitir grandes cantidades de informacién, se
conectan entre ellas de un modo apropiado y al ser muy numerosas, si bien la

velocidad de procesamiento es baja, los cdmputos resultantes son muy
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rapidos. Por tanto, el conocimiento no estd codificado en un lugar concreto,

sino en unidades mediante fuerzas de conexion (Leahey & Harris, 1997).

Fernandez Trespalacios (1997) senala cuatro caracteristicas basicas propias
de los modelos conexionistas: (1) el procesamiento se produce
simultdneamente en un gran numero de elementos simples que son como
neuronas; (2) la actividad consiste en el envio de sefiales de excitacion o
inhibicion entre esas unidades elementales; (3) el conocimiento se almacena
en asociaciones o pesos de las fuerzas de conexion entre la multitud de
elementos o neuronas y no de modo representativo simbdlico en
macroestructuras o almacenes; y (4) que las combinaciones se hacen de un

modo simple asociativo.

La mente es un sistema capaz de recibir, procesar, almacenar y provocar
informacion de salida a partir de la recibida, la almacenada y los mecanismos
de procesamiento, lo que supone un punto de convergencia con la Psicologia
Cognitiva clasica. Para la mayoria de los modelos, la red responde a un
conjunto de unidades de procesamiento (neuronas) muy simples y que
interactuan entre si por medio de conexiones que las asocian, expresandose
los estimulos que afectan a las unidades de entrada en términos cuantitativos,
al igual que el nivel de activacion de las unidades de la misma y las sefales de
salida emitidas. Consecuentemente, todas las conexiones producidas se
caracterizan por un valor de fuerza del trazo o peso de la conexion, también

expresado de forma cuantitativa.

El procesamiento y almacenamiento de la informacién se realiza de forma
paralela y distribuida, destacando la existencia de reglas de computo de la
informacion en distintos niveles del procesamiento. Ademas, existen funciones
de aprendizaje que permiten a la red modificar los pesos de sus conexiones
con el fin de acomodar la informacion de entrada a la salida requerida; la
funcién de cada unidad consiste en realizar calculos con las entradas que
reciben y generan la informacion que envian a las unidades con las que estan

conectadas.
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En opinién de Campanario (2003), el Conexionismo se ha traducido en nuevos
conocimientos y realizaciones practicas; algunos programas informaticos de
reconocimiento de voz estan basados en el uso de redes neuronales y, tras un
reiterado proceso de entrenamiento, pueden adaptarse y reconocer la voz de
distintas personas. Otros interpretan sintomas de enfermedades o conceden
créditos bancarios con mas eficacia y menos errores que un experto o tienen
aplicacién para clasificar unidades o elementos de acuerdo con criterios de
semejanza que son posteriormente interpretados por el investigador

(Campanario, 1995).

No obstante, aunque el modelo conexionista y los tratamientos basados en el
uso de redes neuronales han alcanzado un desarrollo notable en los ultimos
afnos, este parece adolecer de algunas limitaciones. Por ejemplo, un concepto
clave para el mismo como es el de activacion no tiene una traduccion inmediata
y univoca en términos relacionados con procesos cognitivos. Ademas, los
mecanismos Yy aplicaciones matematicas que utilizan los modelos conexionistas
se encuentran sumamente alejados de los enfoques clasicos en Psicologia;
Fodor y Pylyshin (citados en Garcia Madruga, 1992, p. 25), sefialan que «todas
las razones que hay para pensar que los modelos conexionistas podrian ser

verdaderos, son razones para pensar que pudieran no ser Psicologia».

Y asi, se podrian enumerar otras tantas criticas de otros tantos autores,
generalmente relacionadas con la dificultad de implementaciéon de
determinados fendmenos relativos al aprendizaje por medio del uso de redes
conexionistas o con los logros que tienen que ver con el reconocimiento de
patrones a pesar de ser estos procesos mucho mas limitados que los
cognitivos implicados en la comprension y aprendizaje complejo de conceptos,

principios y teorias (Campanario, 2004).

Segun Ertmer y Newby (1993), los supuestos filoséficos subyacentes tanto en
la teoria conductista como en la cognitivista son primordialmente objetivistas; el
mundo es real y externo al estudiante. A este respecto Jonassen (1991) opina
que la meta de la instruccion consiste en representar la estructura del mundo

dentro del estudiante. De este modo, llegaba el momento de adoptar un
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enfoque mas constructivista hacia el aprendizaje. El individuo crea su propio
conocimiento a través de los significados originados con base en sus

particulares experiencias.
1.3.4 Constructivismo. El individuo arquitecto de su conocimiento

La caracteristica principal de la corriente constructivista reside en el hecho de
que el educando pasa de una situacién pasiva, mas o menos contemplativa en

lo que al aprendizaje se refiere, a la asuncion de un papel totalmente activo.

A diferencia de los cognitivistas y conductistas, los constructivistas no creen
que el conocimiento sea independiente de la mente ni que pueda ser
representado dentro del alumno. Sin llegar a negar la existencia del mundo
real, sostienen que el conocimiento que se tiene de él nace de la propia
interpretacion de las experiencias, pues los humanos no adquieren
significados, sino que los crean. El conocimiento ya no es considerado como el
resultado del ambiente ni de sus disposiciones internas. Simplemente no existe
y es el individuo el que ha de construirlo auxiliado por la interaccion de factores
cognitivos, sociales y afectivos, sin que sea posible el prescindir de cualquiera

de ellos asi como tampoco de las interacciones producidas entre estos.

Alcanzando su auge a finales del siglo pasado, algunas de sus raices mas
importantes se encuentran en la Psicologia de la Gestalt, segun la cual
aprendemos cuando comprendemos, cuando tenemos un insight de la
situacion o lo que es lo mismo, cuando todos los elementos de esa situacidon se

presentan relacionados entre si (Ertmer & Newby, 1993).

El aprendizaje radica en la asimilacion de nuevas informaciones. Como apunta
Jonassen (1991) mientras la mayoria de los psicologos cognitivos consideran
que la mente es una herramienta de referencia para el mundo real, los
constructivistas creen que esta filtra lo que nos llega del mundo para producir

Su propia y unica realidad.

Las personas construyen su conocimiento sobre la base de otros que ha
asimilado previamente soportados por sus experiencias. Al hablar de

construccion en el contexto del aprendizaje, se hace referencia a una actividad

Y|
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del pensamiento; aprender es pensar y, por tanto, ensefiar es ayudar. Por tanto,
la funcion del docente consistiria, en definitiva, en ensefar a pensar.

Los principales representantes de esta corriente son Piaget, Vygotski, Ausubel
y Bruner, y quiza desde el punto de vista del proceso de ensefianza-aprendizaje
sean los dos ultimos los mas significativos; Ausubel con la teoria del aprendizaje
significativo y Bruner con el aprendizaje por descubrimiento.

En el primer caso, se supone al estudiante poseedor de conocimientos sobre
los cuales habra de construir otros nuevos. Segun Ausubel (1976), solo habra
aprendizaje significativo cuando lo que se trata de aprender se logra relacionar

de forma sustantiva y no arbitraria con lo que ya conoce quien aprende, es decir,

con aspectos relevantes y preexistentes de su estructura cognitiva.

Por su parte, Bruner (1988) es conocido por su propuesta del aprendizaje por
descubrimiento, si bien un descubrimiento guiado por el docente. Mantiene que
el aprendizaje no ha de limitarse a una memorizacion mecanica de informacién
o de procedimientos, sino que debe guiar al estudiante al desarrollo de su
capacidad para resolver problemasy pensar sobre la situacion ala que se le
enfrenta. Por tanto, se debe conducir al estudiante a descubrir caminos nuevos
para resolver los problemas viejosy a la resolucion de problematicas nuevas

acordes con las caracteristicas actuales de la sociedad (Méndez, 1995).
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Figura 6. Modelo constructivista
Fuente: http://uoc1112-2-grupo1.wikispaces.com/3.+ TEOR%C3%8DA+CONSTRUCTIVISTA
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Brown, Collins y Duguid (1989) sugieren que las situaciones realmente
coproducen el conocimiento —junto con la cognicion— a través de la actividad,
por lo que para los constructivistas no es asumible el supuesto de que los tipos
de aprendizaje pueden identificarse independientemente del contenido y del
contexto de aprendizaje (Bednar, Cunningham, Duffy & Perry, 1991); es
imposible aislar unidades de informacién o dividir los dominios de conocimiento

de acuerdo a un analisis jerarquico de relaciones.

Algunas de las estrategias especificas utilizadas por los constructivistas
incluyen: situar las tareas en contextos del mundo real, usar practicas
cognitivas (modelaje y monitoreo del estudiante para conducirlo al desempefio
experto); presentacion de perspectivas multiples (aprendizaje cooperativo para
desarrollar y compartir puntos de vista alternativos); negociacion social (debate,
discusion, presentacion de evidencias); el uso de ejemplos como partes de la
vida real; conciencia reflexiva; y proveer suficiente orientacion en el uso de los

procesos constructivistas (Ertmer & Newby, 1993).

Por su parte, Mario Bunge (2007), en su obra A la caza de la realidad, suscribe
algunas criticas al Constructivismo desde su visién del hilorrealismo’®,
aseverando que el constructivismo pedagdgico no solo es falso, también es
perjudicial a causa de que niega la verdad objetiva, elimina la critica y el debate

y hace prescindibles a los docentes.

Como ya se ha referido, y en total acuerdo con Rodriguez (2010), los distintos
paradigmas se han ido sucediendo sin que se haya producido la total anulacién
del anterior. Independientemente de la magnitud del cambio que iban
suponiendo, en palabras de este autor, nunca se llegé a producir revolucion
alguna en el campo de la Psicologia de la Educacion. El caso del modelo
constructivista, aunque comenzé a gestarse en la segunda mitad del siglo XX,
se conforma como una eficaz cimentacién de los siguientes, como podremos
comprobar a lo largo de este punto de nuestro trabajo, hasta llegar a nuestros

dias.

16 Acepcién acufada por Bunge para referirse a la fusion del materialismo con el realismo.
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1.3.5 Socioculturalismo. El conocimiento esta en nuestro entorno

El ser humano es social por naturaleza y cuenta con un impulso natural para
relacionarse con otros con la finalidad de satisfacer diversas necesidades. Para
Vygotsky (1978), autor mas representativo del paradigma sociocultural, la
interaccion social es el motor del desarrollo y del aprendizaje. Ademas, sefala
que los individuos tienen la capacidad de transformar o adecuar el medio de

acuerdo con sus necesidades y fines.

Por tanto, podemos afirmar sin temor a equivocarnos que la conducta en si es
social, creada por la sociedad para ser transmitida a sus individuos. Le marca
metas asi como los instrumentos adecuados para alcanzarlas.
Consecuentemente, el conocimiento se configura como el producto resultante

de la interaccion social y la cultura.

Aunque comenzd su desarrollo en 1920 —con Vygotsky— el socioculturalismo
empieza a considerarse como fundamento de ciertas experiencias relacionadas
con el aprendizaje colaborativo en modalidades educativas a distancia y en
educacién basada en competencias. Postula que todos los procesos
psicologicos superiores se adquieren originariamente en un contexto social
para acto seguido ser internalizados; los contextos sociales influyen de un

modo importante en el uso de los procesos cognitivos.

El Profi esun diador de

o L - la cultura social. Gestiona el aula
a El rio donde potenciando interacciones,

se realizan las interrelaciones entre creando expectativas y

personas (persona-grupo) y con el medio generando un clima de confianza.

ambiente.

El Alumno posee un potencial de

El Curriculum es abierto y flexible (libertad aprendizaje que debe desarrollar
de programas y horarios). con la mediacién adecuada.

[ ] La Ensefianza se orienta al
desarrollo de capacidades y
valores para preparar personas

La Evaluacién se
:;tn ;:r;:ﬂ se plantea desde una capaces de convivir en sociedad.

capacidades y por :::Txﬁig‘:e:-f
.'::33? ct;ttiilﬁ :1:5 en cualitativa formativa,
Los contenidos y los :::ct;aﬁdoaﬁeen Y
métodos son medios aprendizaje

para desarrollar P

ensefianza mas que
capacidades y valores. en los resultados.

La Motivacién se espera que
sea Intrinseca, estimulada por la
interaccién con el grupo.

j.q.

Figura 7. Paradigma sociocultural
Fuente: Quintana (2011) obtenido de http://es.slideshare.net/saberes/teorias-
aprendizaje-i el dia 6-3-2015 a las 10:00 horas
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Vygotsky (1934) distingue tres niveles de conocimiento: (1) zona de desarrollo
efectivo o real, en referencia a la mediacion social ya internalizada,
determinada por lo que el individuo hace de un modo exclusivamente
auténomo; (2) zona de desarrollo potencial, representando lo que el individuo
puede hacer con ayuda; y (3) zona de desarrollo proximo (ZDP), que

representa la diferencia existente entre las dos primeras. Para el autor, es en la
ZDP donde debe concentrarse el aprendizaje y, por ende, donde ha de tener

lugar la instruccion.

Zona de Desarrollo Préoximo

Nivel tutor

- Estado actual del estudiante
Andamiaje

Participacion guiada

Figura 8. Zona de Desarrollo Préximo

Fuente: Burén y Zapata (2008)
http://paradigmasdidacticos.blogspot.com.es/200
8/04/1920-1960-primeras-aproximaciones.htmi

Por tanto, la actividad educativa ha de consistir, basicamente, en la creacién de
distintas ZDP con los discentes mediante la estructuracion de sistemas de
andamiaje flexibles y estratégicos. La propuesta de Vygotsky consiste en una
evaluacion dinamica, centrada en el proceso de los estudiantes y orientada a
determinar los niveles de desarrollo alcanzados en un contexto determinado;
un interés particular de la evaluacién es la deteccion del nivel de desarrollo
potencial, asi como el potencial de aprendizaje de los educandos, de modo que

sirvan para establecer las lineas de accion de las practicas educativas.
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Para los autores de este modelo, la actividad de aprendizaje se configura como

un proceso activo por parte del alumno consistente en construir conocimiento
desde los recursos de la experiencia y la informacién que recibe, tal y como
postula el Constructivismo clasico, solo que en este caso el sujeto construye
aprendizaje, de las formas de organizar la informacién.

Albert Bandura (1982), apunta la existencia de los tipos de aprendizaje que
ocurren por medio de la observacion y consecuente imitacion para referirse al
aprendizaje social, llegando a afirmar que estos mecanismos son precisamente
la fuente de la mayor parte de los aprendizajes. Obedeceria a un proceso
secuencial en el que toman parte la atencion, la retencion o almacenamiento, y
si la conducta es aceptada por el sujeto, la reproduccion, cerrandose este
circulo con la motivaciéon o reforzamiento, fruto de las consecuencias de la

nueva conducta y que, en su caso, invitarian a repetirla.

Esta corriente parece haber gozado de una gran aceptacion entre los teéricos y
los profesionales de la educacion pues aglutina el conjunto de aspectos mas
utiles de los modelos analizados, configurandose como el producto de un
proceso de evolucién de los modelos educativos por medio de un particular

mecanismo de seleccion natural.

No obstante, la sociedad como se ha entendido de modo tradicional, ha sido
objeto de drasticos cambios en lo que a formas de relacionarse se refiere. El
cara a cara ha sido sustituido por el contacto digital. Dos personas pueden
estar reunidas y, ademas de interaccionar, pueden mantener infinidad de
contactos con otras personas sin importar la distancia de su ubicacion fisica
gracias a los dispositivos moviles. Y es que estamos viviendo una auténtica
revolucion en el campo de las comunicaciones propiciada por la emergencia —

que mejor podria llamarse irrupcién— de las TIC.

Por ello, no seria apropiado finalizar este apartado sin hacer mencion al
Conectivismo, que responde a una teoria del aprendizaje para la era digital que
ha sido desarrollada con base en el analisis de las limitaciones del
Conductismo, el Cognitivismo y el Constructivismo, con la finalidad de explicar
el efecto que la tecnologia ha tenido sobre la manera en que actualmente

Vivimos, nos comunicamos y aprendemos.
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1.3.6 Conectivismo. El conocimiento de la nube

El Conectivismo se constituye como una teoria del aprendizaje para la Era
Digital. Desarrollada por George Siemens y por Stephen Downes, parte de la
premisa de que el aprendizaje consiste en un proceso que ocurre dentro de
una amplia gama de ambientes que no estan necesariamente bajo el control
del individuo. Consecuentemente, el conocimiento puede residir fuera del ser
humano, por ejemplo, en una organizacion o una base de datos; se centra en
la conexion especializada de conjuntos de informacion que permite aumentar
de un modo exponencial el estado actual de conocimiento. Asi pues, las
decisiones estan fundamentadas en la transformacion acelerada de las bases y
asi, de un modo continuo se va adquiriendo nueva informacion que, a su vez,

va dejando obsoleta la anterior.

Como ser social, el ser humano es dificil de comprender como pieza aparte del
nucleo comunitario al que pertenece. Sin embargo, como expone Casal (2003)
el individuo no nace miembro de una sociedad: nace con una predisposicion
hacia la socialidad, y luego llega a ser miembro de una. En opinion de este
autor, si se tiene en cuenta la construccion social de la realidad de Berger y
Luckman (1978), con el contacto con otros grupos se es consciente de la
pluralidad de modos de vivir y entender la realidad, y llegamos a sospechar y a
pensar que las formas de entender y vivir, incluida la nuestra, puedan ser una

construccion social.

El uso de las TIC en la Educacién Superior esta orientado por el
socioculturalismo de Vygotsky y la teoria del conectivismo (Lépez & Mata,
2012). Como apuntan estos autores, el aprendizaje es generado y distribuido
en una red de interacciones sociales fisicas y virtuales; en esencia consiste en
un proceso de creacion y gestion de redes de nodos relevantes que pueden ser
entendidas como estructuras dinamicas, autonomas e interactivas que
generamos con el fin de adquirir, crear, experimentar y conectar nuevos

conocimientos.
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Con el desarrollo de la Web 2.0, las interacciones sociales mediadas por la
tecnologia acaparan el tiempo y la atencion de miles de usuarios, quienes

interactuan en escenarios virtuales como Facebook, Flickr, Youtube y Twitter.

Por tanto, para el conectivismo las teorias de aprendizaje como el
Conductismo, el Cognitivismo y el Constructivismo se presentan como
insuficientes para enfrentar las promesas y desafios que plantea la Era Digital,
donde el aprendizaje y el conocimiento acontecen en una red de interacciones
sociales fisicas y virtuales (Lépez & Mata, 2012). En opinién de Castells (2001)
las funciones y los procesos dominantes en la edad de la informacion cada vez
se organizan mas en torno a redes, constituyendo estas la nueva morfologia
social de nuestras sociedades. Asimismo, en opinidbn de Diaz Gandasegui
(2011) la paulatina apariciéon de la tecnologia digital, Internet y las web 2.0 en
las sociedades occidentales ha influido, de forma determinante, en la
denominada Sociedad de la Informacion y ha modificando la manera en la que
se configuran las redes sociales, especialmente aquellas que operan en el

ciberespacio.

En lo que respecta al proceso de aprendizaje, este se iniciaria cuando se sabe
como y donde conectar con informacion relevante, la cual ya no solo se
almacena, sino que ademas se filtra, se clasifica y se comparte para producir
nuevo conocimiento; en palabras de Siemens (2004), saber cémoy saber

qué, estan siendo complementados con saber donde.

Las redes sociales online favorecen las interacciones mediadas por la
tecnologia sin las limitaciones de tiempo y espacio, o que ha producido el
surgimiento de comunidades virtuales. Por tanto, la clave reside en la habilidad
para discernir entre la informacion importante y la trivial —lo cual es vital- asi
como en la capacidad de reconocer cuando esta nueva informacion altera las
decisiones tomadas con base en informacion pasada. Este precisamente seria
una de las funciones de los docentes, servir de mediadores que guian a sus
educandos en sus primeros pasos en la adquisicion de la competencia que les

permita localizar la informacion, seleccionarla y utilizarla.
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Como apuntan Camacho y Mendias (2005), la funcién orientadora caracteriza
al profesor moderno, y su supervivencia depende de la asunciéon de un papel
orientador cada vez mas relevante que permite que el discente haga y
descubra y aprenda por si mismo, pues un profesor que concede autonomia es
un profesor que esta atento a intervenir cuando verdaderamente es necesario
su concurso y no antes. Asi pues, continian estos autores «el buen orientador
es el que contribuye a que los alumnos comprendan, modifiquen o enriquezcan

su conducta de modo que se produzca una experiencia de crecimiento» (p. 2).
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Figura 9. Conectivismo
Fuente: http://educaticvo.blogspot.com.es/2010/11/conectivismo.
html

En opinion de Zapata-Ros (2012) el trabajo de Siemens, paradéjicamente,
contradeciria a la totalidad de autores, que consideran al Constructivismo como
una corriente incluida en el Cognitivismo, aunque este conjunto de ideas ha
tenido y tiene en la actualidad un gran impacto en el mundo académico y en la
industria del e-Learning. Impacto que ha venido determinado en parte por el

efecto de difusion que producen los entornos 2.0.
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Por su parte, Bill Kerr (2007) cree que aunque la tecnologia afecta a los

entornos de aprendizaje, las teorias existentes son suficientes'’.
1.4 Las TIC y su impacto en la Educacion Superior

Dentro del contexto de la Educaciéon Superior, las TIC exigen un modelo
caracterizado por el incremento de la capacidad decisional del estudiante sobre
sSu propio proceso de aprendizaje y una mayor competencia para seleccionar y
organizar su curriculum formativo, lo que desde un punto de vista pedagoégico
esta relacionado con el concepto de aprendizaje abierto y flexible (Salinas,
1999) dando la posibilidad de que los discentes implanten su propio ritmo de

aprendizaje de un modo adecuado a sus metas académicas.

Con la comercializacién del ordenador personal surgio la posibilidad de que la
informatica fuera utilizada de forma masiva con fines educativos, aunque en
sus inicios su restringida versatilidad limitaba su uso a un apoyo
complementario para realizar algunas tareas -—normalmente las mas
automatizadas— o como herramienta ofimatica. Una década mas tarde, con los
soportes multimedia y especialmente el CD-ROM interactivo e Internet, la
orientacion pedagogica seguia siendo fundamentalmente conductista, siendo
en el ultimo lustro del siglo XX cuando llega la era del e-Learning y con él la
Teleformacion. Para ello, contaban con el apoyo de paginas web educativas,

foros, chats y aulas virtuales, entre otros.

Los avances tecnoldgicos que se han traducido en las mejoras formativas en la
Educaciéon Superior alcanzan su maximo exponente con la educacioén virtual ya
que esta permite el disefio y desarrollo de un curso o programa educativo
totalmente implementado a través de redes telematicas. Para ello, se
configuran como herramientas de vital importancia los Entornos Virtuales de
Ensefianza y Aprendizaje (EVA'®), unos espacios creados con tecnologia
electronica en los que, con herramientas que posibilitan una comunicacién

tanto sincrona como asincrona, tienen lugar los procesos educativos y que han

R http://billkerr2.blogspot.com.es/2007/02/which-radical-discontinuity.html. Consultado el 10-3-
2015 alas 17:00 horas.

'® En inglés VLE (Virtual Learning Environment).
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permitido hibridar el modelo presencial y no presencial, pues un EVA como
minimo dispone de foros, un buzdn personal, una modalidad de chat, una serie

de contenidos de accién formativa y una opcién de ayuda.

Todo ello se materializa gracias al uso de diversas plataformas —ya sea de
software abierto o cerrado— que responden a las siglas LMS en
correspondencia con su denominacion en inglés (Learning Management
System). Entre las mas conocidas se encuentran WebCT (Web Course Tools),
Moodle (Module Object-Oriented Dynamic Learning Environment), ATutor,
Claroline, Blackboard, Proyecto Sakai y E-ducativa.

La vertiginosa evolucién de Internet y de las TIC ha dado lugar a una
ampliacion de las posibilidades de aprovechamiento educativo. De acuerdo con
Barragan, Mimbrero y Pacheco (2013), el término e-Learning se acuid hace
algo mas de una década para denominar a las actividades formativas
realizadas a través o con ayuda de Internet. Sin embargo, la educacion se
enfrenta a los nuevos retos que supone el avance hacia nuevas formas de

aprendizaje mas sociales.

El fendmeno de las Redes Sociales, cada vez mas popular, aporta interesantes
indicadores de participacion y de influencia colectiva (Duart, 2009). Estas
encarnan el nuevo hito al que han dado lugar las TIC, ya que hacen viables
nuevas formas de comunicacién y relacién. Cuando actualmente nos referimos
a Redes Sociales, no lo hacemos pensando en el antiguo concepto que surgid
desde la Sociologia o la Psicologia Social, entre otras, sino a las virtuales
(Llorca et al., 2012). Desde su aparicion, redes como Facebook, MySpace,
Linkedin, Instagram o Twitter, entre otras, cuentan con millones de usuarios,
todo ello en detrimento del uso del telefono o de la interaccion personal cara a
cara; ahora estamos en el momento de la mensajeria instantanea (Schwarz,
2011).

No obstante, esta misma velocidad evolutiva de la Red provoca que
constantemente surjan nuevos términos que practicamente van dejando
obsoletos a los anteriores. Un claro ejemplo de ello es el surgimiento de un

nuevo concepto; el m-Learning, en referencia a la tecnologia portable gracias a
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la aparicion de los dispositivos moéviles que posibilitan la conexion desde
practicamente cualquier lugar y momento en el que nos encontramos, tales
como smartphones, tablets o el reciente phablet, el cual responde al hibrido
resultados de los dos anteriores. Asi pues, Internet se configura como un
espacio de creatividad que paulatinamente se va intensificando gracias a las
posibilidades de intercomunicacion que esta propiciando. En definitiva,
favorece la colaboracion entre docentes y discentes mas alla de los limites

fisicos y académicos de la universidad a la que pertenezcan.

En el afo 2004 comienza a popularizarse el término Web 2.0, consistente en
una forma especifica de utilizacion de la web, donde el usuario es el principal
protagonista (Sagrado, 2008). A mediados de 2010, el mundo ya registraba una
poblacion conectada a la Red cercana al 30%, lo que se traduce en que cerca
de dos mil millones de personas tienen acceso a la tecnologia de informacién y
comunicacién por excelencia. Asimismo, se calcula que al menos la mitad de

sus usuarios son miembros de redes sociales digitales (Llorca et al., 2012).

De acuerdo con Barragan et al. (2013), debido a la evolucién del software, nos
encontramos con la Web. 1.0, Web 2.0 y Web Semantica —también llamada 3.0
o Web inteligente— las cuales se encuentranen intim a relacién con diferentes
modalidades formativas; e-Learning 1.0, e-Learning 2.0 y e-Learning 3.0. Al
mismo tiempo, tienen lugar los avances en hardware que han dado lugar a la
Web fija, Web portable (mévil) y Web permanente u omnipresente (u-Learning).
Estos cambios han acufiado nuevas concepciones del aprendizaje de manera
que teniendo en cuenta el soporte tecnolégico nos encontramos con el

aprendizaje movil (m-Learning) o el aprendizaje a través de TDT (t-Learning).

EVOLUCION DE LA WEB

Segun Software Web estatica 1.0 Web dinamica 2.0 Web semantica 3.0

Segun Hardware Web fija Web portable Web permanente

Figura 10. Estados y evolucién de la Web segln software y segun hardware
Fuente: Barragan, Mimbrero & Pacheco (2013)
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Como bien aclaran estos autores, la Web 1.0 hace referencia a paginas de
contenido, no existiendo posibilidad de comunicacion ya que ni la propia web ni
el usuario poseen un rol activo. Sin embargo, con la Web 2.0, llega la
tecnologia basada en comunidades de usuarios o redes sociales que se basan
en el intercambio de informacibn desde un enfoque colaborativo y de
construccion social, y que es conocida como Web Social. El término Web 3.0
esta siendo utilizado para referirse al uso de los denominados como agentes

semanticos’, en clara referencia al tipo de analisis que efecttan.
Como es obvio, las TIC han cambiado la realidad social de los ultimos afios.

El sistema educativo trabaja fundamentalmente con informacién, por lo que
careceria de sentido utilizar sistemas de transmision y publicacion de la misma
basados en aquellos que se utilizaban a principios y mediados del siglo XX, sin
incorporar aquello que la sociedad ya estd usando como parte de su vida
cotidiana (De Haro, 2010, p. 1).

Por tanto, en opinidn de este autor, la educacion debe formar a las personas
para aquello que seran y en lo que trabajaran dentro de diez afos, y no para

emular la forma en la que se trabajaba hace diez.

Esto va en consonancia con las afirmaciones de Area (2000), el cual apunta
que la utilizacion de las redes informatizadas en el ambito de la Educacién ha
provocado una serie de cambios en la metodologia pedagogica, posibilitando la
extension de los estudios universitarios a colectivos sociales que por diferentes
motivos no tienen la posibilidad de acceder a las aulas, o que supone una
auténtica ruptura de las barreras espacio-temporales en el terreno educativo y
que se traduce en el fin del monopolio del profesorado como fuente principal
del conocimiento, pues cualquier alumno puede acceder a una enorme

variedad de propuestas docentes de una misma disciplina.

En consecuencia, el proceso de aprendizaje en Educacion Superior debe tener
como objetivo la permanente busqueda, analisis y reelaboracion de

informaciones obtenidas en las redes, por lo que el problema pedagogico, mas

¥ Debido a que aun no existe Web 3.0, actualmente estan operando en algunas Web,
buscadores concretos o asistentes personales pero todavia no actiuan sobre una Web 3.0.
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alla de la mera transmision del saber, se basa en ensefar al educando a hacer
frente a la ingente cantidad de informacién disponible en una determinada

disciplina cientifica.

Sentido de comunidad/
Sociabilidad/
Interactividad social

Soporte institucional/
Aspectos organizativos

Competencias tecnolégicas]

Contenidos

Disefio/

Centrado en el estudiante/Activo/ ]
Estrategias didacticas

Colahorativo/Participativo

[Metodologia/

Aspectos comunicativos/
Herramientas de comunicacion

Entorno tecnologico

Modelo de evaluacion

Figura 11. Variables criticas para una formacién de calidad en
los nuevos escenarios de comunicacion
Fuente: Cabero & Marin (2012)

No obstante y puesto que si de algo se es consciente a estas alturas, es de la
inexistencia de soluciones milagrosas o sistemas libres de fallos o carencias,
no podria darse conclusion a este apartado sin hacer mencion a la conocida
como brecha digital, la cual probablemente suponga uno de los primeros
conceptos con que se inicia la reflexion alrededor del impacto social de las TIC.
Desde su mera verbalizacibn ya se percibe que estas van a producir
diferencias en las oportunidades de desarrollo de las poblaciones, asi como
que se establecera una distancia entre estas, dependiendo de que dispongan o

no de las mismas.

Hacer mencion a esta brecha, supone marcar las diferencias entre aquellos
que estan conectados a la revolucion digital que permite Internet y las TIC y los
qgue no tienen acceso a sus beneficios o no saben como utilizarlos, por lo que
ademas de los motivos relacionados con la economia o las limitaciones
logisticas propias de la expansidon tecnoldgica, habria que afiadir la barrera

generacional como otra de las variantes de la brecha digital.
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Como no podria ser de otro modo, la utilizacion de las redes de ordenadores en
la Educacién requiere un aumento de la autonomia del educando, por lo que el
horario lectivo y el espacio de las clases deben ser mas flexibles y adaptables a
una variabilidad de situaciones de ensefianza. Las redes transforman
sustantivamente los modos, formas y tiempos de interaccién entre docentes y
alumnado, pues las TIC permiten incrementar considerablemente la cantidad
de comunicacion entre el profesor y sus alumnos independientemente del

tiempo y el espacio.

1.5 El Espacio Europeo de Educacion Superior y el eje presencialidad-

distancia

Tal y como apuntan Roman, Alonso, Saiz y De Frutos (2013), hasta 1950, la
etiqueta docencia o docencia universitaria no precisaba de adjetivos
calificativos para que al oirla o leerla se pensase en lo mismo. No obstante, a
partir de 1960 el concepto comienza a sufrir una ampliacion semantica. Primero
fue presencial y no-presencial o a distancia, y mas tarde, desde 1990,
docencia virtual, docencia on-line o docencia a través de Internet (Cebrian,
2003; Roldan, 2005), como parte de la docencia no presencial o docencia a

distancia.

La emergencia de las TIC en el terreno educacional ha abierto posibilidades
impensables hasta el momento, dejando obsoleta la tan tradicional y
sistematica como manida pregunta que se planteaba en términos dicotbmicos
¢Estudias o trabajas? Y es que ahora, ante la habitual dualidad en el quehacer
diario que abarca ambas posibilidades, esta ha quedado como una
reminiscencia del pasado y que tan recursiva era a la hora de iniciar una

conversacion.

La formacidén presencial representa el modelo mas tradicional y habitual en la
educacioén, tanto en la basica como en los niveles superiores. El proceso de
ensefianza-aprendizaje tiene lugar presencialmente y con un contacto directo
entre educador y educando, facilitando los procesos de socializacion
(Casamayor, Al6s, Chiné & Dalmau, 2008, citado por Castro, Diaz & Etopa,
2009).
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Por otro lado tenemos la formacion no presencial o a distancia, que hizo su
aparicion con el objetivo de hacer llegar la educacién a todo aquel que la
necesitaba (Sangra, 2002). Esta modalidad de ensefianza cumple una funcion,
ocupa su propio nicho en el particular ecosistema educacional, y no es gracias
a las nuevas tecnologias, sino a una necesidad social tal que justifica que
tenga sus antecedentes en la ensefanza por correspondencia, con todos los
problemas que acarreaba dicho sistema y que se remonta a varias décadas
atras. Las TIC simplemente facilitan la accién formativa abriendo la horquilla de
posibilidades y la casuistica para dar cabida a una amplia variedad de perfiles

personales susceptibles de optar por esta modalidad formativa.

De entrada, permite estudiar a personas que no pueden desplazarse por vivir
demasiado lejos de lo que seria su centro mas cercano, o0 bien que sus
impedimentos se deban a razones laborales y que, con la aparicion de
universidades que permiten cursar los estudios a distancia, han encontrado una
solucion efectiva para su problema. Ademas, la Teleformacion permite cursar
los estudios correspondientes a determinadas titulaciones que pudieran no
ofertar las universidades locales. Este seria el caso de las personas que, por
ejemplo, quieran cursar estudios de Psicologia en Las Palmas de Gran Canaria
que, amén de cambiar su lugar de residencia, pueden optar por la UNED.
Asimismo, cualquier persona que desease estudiar el Grado en Seguridad y
Control de Riesgos, puede hacerlo a través de la Estructura de Teleformacion

de la ULPGC, independientemente del lugar donde resida.

A través de Teleformacion se articula una oferta educativa dirigida a los
estudiantes que no pueden cursar la ensefianza presencial [...] mediante el uso
de las TIC. Asimismo, pretende acercar la universidad a los ciudadanos
interesados en realizar unos estudios universitarios, especialmente de otras islas
e iniciar un camino hacia la superacién de las barreras de la comunicacion en un

territorio discontinuo como el nuestro (Castro, 2008, p. 184).

La educacién a distancia —auxiliada por la Teleformacion— permite que cada
estudiante pueda adaptar su estudio a las necesidades propias de acuerdo con
sus responsabilidades personales, familiares y laborales; simplemente ha de

adaptarse al calendario establecido donde lo mas importante es desarrollar los
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aprendizajes necesarios al tiempo en que se cumplan los plazos. En definitiva,
el alumno se convierte en el gestor de su propio plan de estudios y, al
presentarse los contenidos en formato digital, facilitan su manipulacién y en su

caso actualizacién inmediata por parte del docente.

Esta modalidad de ensefianza siempre ha exigido la existencia de un elemento
mediador entre el docente y el discente que generalmente ha consistido en
algun elemento mas o menos tecnolégico y que ha ido variando en cada
momento. Asi, del funcionario de correos que en no pocas ocasiones se
configuraba como el mejor aliado del estudiante, se ha pasado al apoyo en las
TIC. Con la aparicion y desarrollo de estas, pasamos al modelo electrénico o

Teleformacion (e-Learning), donde entran en juego los EVA.

No obstante, es necesario tener en cuenta la dualidad practica de la
teleformacién asincronica ya que, a la vez que puede suponer una desventaja,
también puede resultar de gran ayuda, al permitir llegar a un terminal
informatico o telefénico con acceso a Internet, mediante 3G, 4G o el tan
extendido sistema de conexién WiFi —a cualquier hora del dia o de la noche-y
exponer las dudas que se consideren oportunas o examinar la respuesta a una
que se hubiera planteado con anterioridad. Por otro lado, esta falta de sincronia
e inmediatez, propias de la formacién presencial, ha de ser compensada con la
mayor brevedad posible a la hora de responder dudas o calificar ejercicios
para asi facilitar una oportuna retroalimentacion que permita constatar que el
discente va en la direccion adecuada y asi evitar el incremento de su nivel de

incertidumbre.

Asi pues, parece fuera de toda discusién que en esta modalidad el estudiante
ha de mantener un gran compromiso e implicacién con el proceso para poder
desarrollar los aprendizajes necesarios, lo que se configuraria como una
ventaja especifica pues, en total acuerdo con Repetto (2009), el aprendizaje se
produce cuando los estudiantes realizan un estudio independiente, tienen
capacidad para ello y sobre todo estan dotados de autosuficiencia vy

autodisciplina.
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Puesto que la experiencia suele indicar que en muy pocas ocasiones la
realidad esta polarizada en blancos y negros, predominando mas bien las
zonas grises, se llega al convencimiento de que, como afirmaba Aristoteles, en
el término medio se encuentra la virtud. En el caso de la educacion, que no
puede ser una excepcidon pues las distintas modalidades estan determinadas
por la demanda de los educandos de acuerdo con sus particulares
circunstancias, que se encuentran situadas a lo largo de sus personalizados
tapetes grises, esto se materializa con la aparicién en la escena educativa del
blended-learning, el cual supone otro paso evolutivo basado en una mezcla
(blend) y que en opinién de Pina (2004), su definicion mas sencilla —y también
la mas precisa— lo describe como aquel modo de aprender que combina la
ensefanza presencial con la tecnologia no presencial. Supone un modelo
alternativo cuya caracteristica fundamental es la realizacion de un numero
determinado de sesiones presenciales obligatorias porque se consideran
necesarias para el correcto funcionamiento de los procesos de ensefianza y
aprendizaje. Como apunta Aretio (2001), la clave estaria en saber qué

porcentaje de presencialidad se precisa para utilizar este término.

En estos momentos no parece procedente dudar de la importancia de las TIC;
ya estan aqui y han venido para quedarse. En apariencia, nadie pone en tela
de juicio la ayuda que ello supone en infinidad de campos, pues ya no hace
falta comprar el periédico para una actualizacion en el mundo informativo, ni
llamar a alguien para saber dénde ha estado de vacaciones, pues gracias a los
estados de Whatsapp o a las Redes Sociales como Facebook o Instagram,

cuando menos, es posible hacerse una idea.

Sin embargo, el impacto educativo de las nuevas tecnologias, va mucho mas
alla de la mera asistencia o ayuda al estudiante en este caso. Han dado un
paso mas y su principal aportacién a la ensefianza, como ya se ha apuntado,
en infinidad de casos ha sido simple y llanamente el posibilitarla y dotarla de
grandes dosis de motivacion para el estudio. Asi, parece que se da por hecho
el que todos, 0 una gran parte de nuestros compareros de trabajo posean un
alter ego estudiante, ya sea en lo referente al mundo universitario, idiomas u

otros de distinta naturaleza, y cuyos fines sean profesionales o ludicos.
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La gran oferta tecnoldgica, a modo de llave, abre y pone a disposicion del
educando todo un mundo cultural y del conocimiento. La formacion se hace a
medida, a la carta. Si quiere saber algo concreto no ha de leerse un libro
completo, simplemente teclea en su dispositivo el topico que suscita su interés,
sin preguntar a nadie; por supuesto, la respuesta es inmediata. Esta capacidad
hace que el estudiante sea cada vez mas autdnomo en su itinerario formativo;
tiene la capacidad de obtener la informacion que necesita cuando la necesita,
autorregulando, de este modo, su propio aprendizaje. Cada vez se hace menos
necesario preguntar al profesor, mucho menos si ademas hay que esperar

porque no estamos en horario lectivo.

Ante este panorama, pareceria del todo una incongruencia no aprovechar las
buenas disposiciones del discente en combinacibn con sus nuevas
capacidades. En definitiva, ha llegado el momento de dejar de ensenar al
educando de un modo tasado y tradicional y hacerle entrega de las
herramientas para que se valga por él mismo; En referencia a Confucio, dejar

de darle pescado... y ensefarle a aprender.
1.6 Evolucion del paradigma educativo. La autonomia en el aprendizaje

La educacion tiene un impacto directo en el bienestar social, y este se agudiza
en el caso de la Educacion Superior. Las universidades de hoy en dia plantean
un nuevo concepto de formacién a través del desarrollo de los conocimientos y
herramientas necesarios para aprovechar la diversidad, la convergencia de
culturas, la gran cantidad de informacién disponible y los nuevos
descubrimientos que aportan la ciencia y la tecnologia. Ello requiere de un
constante proceso de adaptacion y ajuste que siga evolucionando el conocido
como modelo tradicional, que posibilite la creacién de profesionales expertos
en su disciplina y que, ademas, posean habilidades, destrezas y competencias,
que les permita adaptarse con éxito a un mundo de rapida obsolescencia
(Cardoso et al., 2011). Esto se adquiere con la practica, mediante la

experiencia, y siempre se esta renovando.

Una de las metas centrales de las universidades en el Siglo XXl es lograr que los

estudiantes controlen su proceso de estudio y adquieran competencias que les
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sean Uutiles dentro y fuera de las aulas, proporcionando una formacion que
garantice su ajuste a la sociedad del conocimiento, cuyo eje central gira en torno
al aprendizaje autonomo y a lo largo de la vida; es decir, en torno al aprendizaje

autorregulado (Fernandez et al., 2013, p. 865).

La autorregulacion constituye un proceso mediante el cual el discente organiza,
examina y juzga su experiencia de aprendizaje y su conducta dentro de esta,
para planificar y ejecutar las acciones que lo llevaran al éxito; asi como evaluar

sus logros, para implementar mejoras en futuros aprendizajes (Sanz, 2010).

De acuerdo con Cerezo, Nufiez, Fernandez, Suarez y Tuero (2011), el nivel de
exigencia en la Educacién Superior, ademas de diferente, es mayor desde un
punto de vista cualitativo, lo que provoca la necesidad de que los nuevos
aprendizajes que asumiran a lo largo de su vida sean significativos; los
estudiantes deben ser capaces de construir sus propios conocimientos,
necesitando para ello de una serie de herramientas intelectuales, actitudinales,

motivacionales, emocionales, efc.

En opinion de Rosario et al. (2007), la Universidad se enfrenta a retos
exigentes, especialmente en lo relativo a la calidad de los procesos de
ensefanza y aprendizaje que son ofertados. Por su parte, Hernandez-Pina,
Martinez, Da Fonseca y Rubio (2005) apuntan que en el marco del EEES el
paradigma relacionado con completar lagunas de contenidos esta siendo
sustituido por el de promocidn en competencias cara a un aprendizaje

auténomo.

Si en los postulados constructivistas, la funciéon del docente consistia en
ensefiar a pensar, la autonomia en el aprendizaje da un paso mas y basa su
razon de ser en la capacidad del educando de aprender a aprender, regulando

su propio proceso de construccion del aprendizaje.

Por tanto, el aprendizaje autorregulado supone una pieza clave para la
investigacion y la practica educativa, lo que coincide con la opinidn
aparentemente unanime de los expertos que convergen en el hecho de que los
educandos mas efectivos son los que se autorregulan, pues los resultados

muestran que aquellos alumnos que gozan de unas mejores habilidades
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autorregulatorias expresan una mayor satisfaccidon académica, y lo que es mas

importante, aprenden mas con menos esfuerzo (Cerezo et al., 2011).

En este sentido, Fernandez et al. (2013) apuntan que los alumnos que
autorregulan su aprendizaje son vistos como participantes activos que: a)
intervienen para construir sus propios significados, objetivos y estrategias a
partir de la informacion disponible y de sus posibilidades; b) regulan sus
creencias motivacionales manteniendo una percepcién positiva de las
actividades académicas, considerandolas interesantes y utiles; ¢) cuentan con
un amplio repertorio de estrategias cognitivas y metacognitivas resolviendo
exitosamente todo tipo de tareas, con diferentes estrategias adaptadas a cada
una de ellas; d) monitorizan sus progresos y evaluan el desarrollo de las
actividades para incluir los ajustes oportunos en cada momento; y e) se

adaptan a las diferentes demandas situacionales o derivadas del contexto.

Asi pues, parece que el aprendizaje autorregulado ha resultado en un concepto
fundamental en el contexto educativo actual de la Educaciéon Superior. En la
metodologia propia del EEES y que viene a resumirse en la nocién de aprender
haciendo, va implicita la adquisicion de unas competencias que permitiran al
estudiante protagonizar una actividad de aprendizaje continuo durante su
periodo formativo y, lo que es mas importante, en su vida profesional cuando
se incorpore al mercado laboral. En opinion de Marugan, Martin, Catalina y
Roman (2013), el aprendizaje supone un proceso que dura toda la vida, por lo
que el objetivo de la formacion universitaria ha de ser, por encima del
aprendizaje rapido, la alta capacitacion comprensiva y significativa para el

ejercicio profesional.

En opinion de Valle et al. (2009), supone un concepto unificador, al relacionar
diferentes campos de investigacién (cognicion, estrategias de aprendizaje,
motivacion, etc.) que juntos proporcionan un cuadro coherente sobre como un
estudiante gestiona las complejas actividades inherentes al aprendizaje
académico. Asi, las competencias de autorregulacion —con la facilitacion de un
aprendizaje permanente y autdbnomo— permiten que los sujetos tengan la

posibilidad de incrementar su rendimiento académico mediante la aplicacién de

61

Ediciones Universidad de Salamanca | CC BY-NC-ND



Habilidades de Organizacion y Planificacién en la Competencia para el aprendizaje Académico en Educacion Superior

diferentes estrategias que coadyuven a controlar y regular muchas aspectos de
su cognicién, con un efecto directo en la motivacion, al poder seleccionar y
estructurar ambientes de aprendizaje —que medien entre las caracteristicas

contextuales y personales— y fijarse metas y controlar su cumplimento.
1.6.1 El culto a la domiciliaciéon de las actividades: Bedroom culture

Entendemos que la autonomia y autorregulacion del aprendizaje viene a
configurarse como presente y futuro paradigma educativo, ya que su eficiencia
no se fundamenta en una moda. Por el contrario, consideramos que es un
modelo efectivo porque viene a reforzar la direccion evolutiva mostrada por los
estudiantes de hoy en dia, si bien se trata de una orientacién cimentada sobre
raices profundas que se han ido conformando en las ultimas décadas.
Consideramos que el ser humano, aunque se conforma como un ser social por
su propia naturaleza, también requiere de su espacio personal, en definitiva,

necesita poder desarrollar su propia autonomia.

Desde hace algunos afios se viene observando una tendencia de los mas
joévenes a bunkerizarse en sus dormitorios; junto a los avances tecnoldgicos se
fue implantando la que Sonia Livingston20 (2002; 2007) se dio en llamar la
bedroom cultura —o cultura del dormitorio si hacemos uso del roman paladino
tan promulgado por Berceo— para referirse al fenémeno sociolégico que se da
en las habitaciones de los jovenes, consistente en la formacién de una nueva
burbuja social, en especial en lo que concierne a la televisidbn, musica,

videojuegos, posters, Internet, etc.

En sociologia se refiere a aquella generacion de nifios que tienen tantas
comodidades en su habitacion —especialmente en materia tecnolégica— que no
necesitan salir de ellas para socializarse, reconfigurandose asi las relaciones
con la sociedad y con su familia. El chico tiene su televisor, su ordenador, sus

DVD, su musica, su cama y, en definitiva, su espacio. Cierra la puerta y se

20 Investigadora y experta internacional en Internet y nifios y jévenes, que desarrolla su labor en
el Departamento de Media and Communications de la London School of Economics and
Political Science.
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abstrae de la vida familiar marcando una diferencia clara entre casa y
dormitorio. Este fendmeno ya se daba en la sociedad de los afios sesenta en
EE.UU. donde los jovenes de familias con poder adquisitivo se sustraian al

control de sus padres en sus habitaciones.

Tal y como afirman Llorca et al. (2012), parece indiscutible que las TIC estan
transformando la realidad fisica y social, impregnando a todos los estamentos
de la sociedad e implicando, sobre todo, a los mas jovenes, en todas sus
actividades profesionales y sociales, desde el trabajo y el estudio, al consumo y
la comunicacién, el ocio y, sobre todo, la forma de relacionarse; la juventud se
sitia en la vanguardia de su uso y por ello podemos definirla como una

generacion digital interactiva.

En este sentido y de acuerdo con las tendencias coincidentes o0 consecuentes
de las nuevas tecnologias, todo indica que la teleformacion ha venido a tomar
posesion de una actividad formativa domiciliaria. Asi, mas que imponer una
nueva modalidad, ha tomado parte de lo que parece que desde hace tiempo
viene a formar parte de las preferencias de los usuarios de diferentes ambitos;
el servicio a domicilio. De este modo, es posible que la teleformacién haya
cubierto la necesidad de un perfil de usuarios que, simplemente, ya estaban

predispuestos a ella.
1.6.2 Ensenar a aprender. La respuesta a una nueva necesidad

Una vez puesta de manifiesto la importancia del aprendizaje autorregulado y
auténomo, junto con la rapidez con la que en los ultimos afios se producen los
avances tecnolégicos —especialmente en el sector de las TIC— se hace cada
vez mas imprescindible que los profesionales actualicen de forma constante

Sus conocimientos.

Como ya hemos referido, los procesos de convergencia universitaria europea
indican como un factor importante el que los titulados adquieran la capacidad
de aprendizaje continuo (lifelong-learning), o aprender a aprender. Para lograr
tal fin esta cobrando importancia la necesidad de aplicar métodos docentes
mas centrados en el estudiante que en el profesor o, lo que es lo mismo, en el

aprendizaje que en la ensefianza (Catalan, Lacuesta & Hernandez, 2005).
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Pero, para conseguir autorregular los aprendizajes es necesario que el
estudiante quiera y sepa como hacerlo. En este sentido parece necesario que
los estudiantes incrementen su conocimiento estratégico como paso previo a
su aplicacion posterior en las tareas. Equipar a los alumnos con nuevas formas
de aprender ante los desafios de un planteamiento autbnomo es uno de los
objetivos a corto plazo en el contexto universitario (Hernandez-Pina, Rosario,
Cuesta, Martinez & Ruiz, 2006).

En esta linea y dado el énfasis que el EEES pone en la autonomia del
aprendizaje de los estudiantes y en la responsabilidad que estos deben asumir
en el proceso de construccién de su conocimiento, la potenciacién del papel
mediador de los profesores universitarios ha ocupado desde el principio un
puesto destacado entre sus prioridades. Ha supuesto la restructuracion de las
actividades planteadas a los discentes con la finalidad de convertirles en
pensadores acerca de su propio trabajo, de manera que puedan incorporar a
su cuerpo de conocimientos los nuevos contenidos de un modo personalizado
basado en la observacion, interpretacion y analisis. El trabajo del profesor es
saber planificar la actividad docente de una forma justa para que sus
estudiantes, con las minimas indicaciones que se les facilite, sean capaces de
desenvolverse en un proceso de construccion dentro de la ZDP. Por supuesto,
esto abarcaria tanto la programaciéon de las clases como el disefio de las
actividades a realizar por los educandos y que han de servir para lograr una

correcta aplicacion de los contenidos tedricos.

Entendemos que un buen ejemplo de este tipo de actividades es el disefado
por un equipo de docentes del Departamento de Psicologia Social y
Antropologia de la Universidad de Salamanca, el cual cre6 un fondo
documental de naturaleza cinematografica?® mediante la seleccion de

determinadas peliculas que, una vez evaluadas y seleccionadas, mantenian

2! Conde Viéitez, J., De la Torre Garcia, Alberto, Ullan de la Fuente, Ana Maria, De Elena y
Pefa, Joaquin, Anton Rubio, M. C., & Sanchez-Anguita, J. (2011). Comportamiento
organizacional y trabajo en equipo en el cine: Creacién y evaluacién de un fondo de recursos
didacticos para la ensefianza de las asignaturas de trabajo en equipo y de psicologia de las
organizaciones basado en el cine.
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una relacion conceptual con algunos de los mas importantes procesos
psicoldgicos del ambito laboral de las materias mencionadas en la asignatura
impartida. La intencidn era que el visionado, analisis y discusion de las
peliculas integrantes del fondo sirviesen al estudiante para comprender mejor

los aspectos psicosociales aprendidos en la materias respectivas.

Como objetivo especifico del proyecto, se establecié el «promover modelos
alternativos de ensefanza/aprendizaje en la materia de Psicologia de las
Organizaciones en concordancia con las propuestas del EEES» (Conde et al.
2011, p. 4). La inclusion de una metodologia de trabajo que implicaba a
educadores y educandos, y una precisa planificacién en la que se especifica en
qué momento se impartira la parte teorica parece dejar poco al azar —
reforzando la idea de que el profesor ejerce de guia y supervisor— hace que la

del docente siga siendo igual de importante, si no mas.

De acuerdo con Irigoyen, Jiménez y Acufia (2011), la formacion esta sufriendo
constantes modificaciones, debido al acelerado cambio de los conocimientos,
el acceso y la manera en como fluye y, en consecuencia, la provisionalidad de
los saberes, por lo que en su opinidn, las nuevas necesidades educativas

apuntan hacia:

- un nuevo concepto de los saberes, los cuales ya no se consideran como
entidades estaticas y reproducibles, segun el modelo transmitido por el
docente;

- la integracion de las fuentes de conocimiento externas a la institucion
escolar en la revisibn y disefio de los programas de estudio,
incorporando una visién de los profesionales que conciban en su
totalidad las situaciones a las que se veran enfrentados;

- la reflexion respecto de la difusién generalizada del conocimiento y la

disponibilidad del mismo.

Por tanto, la intervencidn docente se orienta a conseguir que los estudiantes se
conviertan en personas autbnomas, competentes para responder de manera
eficaz y diligente a los cambios y versiones que le ofrezcan los contextos en los

que interactian y, en su caso, para generar su propio trabajo como
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profesionales autébnomos. En opinidén de Padilla, Leal, Hernandez y Cabero
(2012) el mejor tutor es el que a medida que ensefia se va haciendo mas
prescindible, al tiempo que el estudiante va adquiriendo cada vez mas
autonomia. Por ello, el profesor ha de formar aprendices estratégicos; potenciar
la actuacion estratégica de los estudiantes de forma que cada cual elabore su
modelo personal de funcionamiento y de accién, y sea capaz de regularlo y

mejorarlo de manera progresivamente mas autbnoma.

Siguiendo a Lobato (2006), un profesor que promueve este aprendizaje debe:
(1) definir el disefio y justificacion de la estructura de ensefianza-aprendizaje
autonomo, teniendo en cuenta la formulacién del planteamiento de la
ensefianza y del aprendizaje de esta naturaleza, las competencias a adquirir y
desarrollar, el rol del profesor y del estudiante, la secuencia formativa en
conexiobn con la ensefianza de estrategias tanto cognitivas como
metacognitivas con el uso estratégico de los procedimientos de aprendizaje y
de evaluacion, todo ello sin olvidar la supervision tutorial, los sistemas de
evaluacion y autoevaluacion y el plan global de trabajo presentado, justificado y
negociado con los estudiantes; (2) suministrar informacion referencial de la
propia materia mediante la elaboracion de una guia de trabajo que capacite al
estudiante para seguir el desarrollo de la materia y posibilite el aprendizaje
autébnomo de la misma, con el establecimiento de relaciones interdisciplinares
que favorezcan una comprension global de los problemas objeto de estudio
mediante exposiciones y uso de medios audiovisuales, la presentaciéon de
problemas reales en los que confluyan perspectivas disciplinares
complementarias con el cuestionamiento de la realidad haciendo que surjan
preguntas estimulantes que ayuden a los estudiantes a darse cuenta de que
hay cosas que no saben y que les interesaria comprender; (3) asesorar en el
disefio de los itinerarios de aprendizaje del estudiante, ayudandoles a valorar
sus necesidades y competencias para que puedan trazar su propia trayectoria
formativa dentro de un proyecto personal y profesional, con un oportuno
feedback y priorizando la asimilacion de estrategias de aprendizaje asi como
procedimientos de trabajo con la potenciaciéon del disefio de escenarios y

tareas; (4) acompanar en el proceso de aprendizaje autonomo, motivando al
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estudiante y haciendo hincapié en el crecimiento personal y desarrollo
profesional, fomentando el cuestionamiento del propio pensamiento, con la
potenciacion de una actitud reflexiva sobre su propio proceso de aprendizaje y
que permitan su propia regulacion, gestionando un proceso de aprendizaje que
incluya actividades, ensefiando a transferir lo aprendido a diferentes contextos,
haciendo consciente al estudiante de la importancia de tener en cuenta el para
qué, el cdmo y el cuando de cada situacidbn para ajustar el uso del
conocimiento, ayudandoles a ser conscientes en la gestion del tiempo y del
aprendizaje; (5) evaluacion continua de procesos y resultados, de forma que
estimule al estudiante a que autorregule su proceso de aprendizaje con la
debida consciencia de lo que sabe al abordar un nuevo tema y del objeto de
estudio, de sus progresos vy dificultades, entre otros, haciendo una
autoevaluacion en relacion a las estrategias utilizadas; y (6) la tutoria como

supervision de la practica del estudiante, ademas de seguimiento, orientacion.

En este contexto, se hace necesario asumir la responsabilidad de formar a los
estudiantes para que desarrollen aprendizajes de calidad con mayor
autonomia, lo cual remite a la necesidad de capacitarles para autorregular su
propio aprendizaje. Con esta finalidad, es imprescindible plantear
intervenciones que promuevan la adquisicion de las competencias que los
estudiantes universitarios precisan para que lleven a cabo su propia formacién
de manera autébnoma, y el momento de hacerlo es, como muy tarde, en los

primeros afos de universidad.
1.6.3 Teoria Androgodgica. Lo considerado eficaz nunca pasa de moda

Con este apartado pretendemos poner de manifiesto nuestro total acuerdo con
el Dr. Rodriguez (2010) cuando afirmaba que en el campo de la Educacion no
han existido grandes revoluciones. La androgogical theory fue introducida por
Malcolm Knowles (1913-1997), considerado el padre de la educaciéon de
adultos, con la intencion de ayudar a estos a aprender, ya que consideraba
que los estudiantes que ya habian dejado atras la adolescencia necesitan ser

participantes activos en su propio aprendizaje.
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Su propio nombre —del griego avrip que significa hombre y aywyn que se
traduce como guia o conduccion— hace que se presente como anténimo de la
pedagogia, centrada en el aprendizaje de los nifios, pues Knowles (1970) era
de la idea de que los adultos crean y asimilan conocimientos de manera
diferente a los nifios, por lo que los entrenadores en su rol de facilitadores del
aprendizaje deberian usar un proceso diferente para propiciarlo. Este autor se

basaba en una serie de principios®? tales como:

- El estudiante adulto busca su independencia y su propia forma de

direccion. El profesor o guia promueve y fomenta este movimiento.

- La experiencia del aprendiz es rica en aprendizaje y recursos. De ahi los

métodos usados incluyen discusion, resolver problemas, etc....

- Las experiencias aprendidas deben ser basadas en experiencia previas
ya que el adulto se centraliza en la interpretacion de lo aprendido y su
aplicacién en su propio entorno. En este sentido se pronunciaba también
John Dewey (1938).

Aunque su trabajo se ubica en el siglo pasado, hoy se conforma como un pilar
importante en los programas educativos semi presenciales contextualizados en
la Educacion Superior ya que comprende los métodos de aprendizaje que

estan orientados para la formacion de los adultos.

Como se puede comprobar, viene a integrar lo tratado y expuesto en gran parte
del presente apartado, pues con esta metodologia los estudiantes —como
personas adultas que son— se involucran en la identificacion de sus propias
necesidades relacionadas con el proceso de aprendizaje con la finalidad de
elaborar un plan que las satisfaga. Por ello, al mas puro estilo constructivista,
los seguidores de esta corriente consideran que el aprendizaje debe consistir

en un proceso activo en lugar de pasivo.

En este sentido, los procesos andragégicos estimulan el razonamiento,

promueven la discusion constructiva de las ideas, favoreciendo al diadlogo,

%2 http://www.andragogy.org/flipaginaauxiliar.aspx?nombre=sobreandragogy. Consultado del
17-3-2015 a las 8:00 horas.
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origina puntos de vista, ideas e innovaciones y al mismo tiempo conducen a
replantear propuestas como resultado de la confrontacion de saberes y haceres

individuales, hacia conclusiones grupales (lturralde, 2009%).

De hecho, una de las principales diferencias y que son clave entre el
aprendizaje pedagogico y el modelo andragogical es el papel minimizado del

docente, pues asume mas que nunca su rol de guia.

Por tanto, los adultos no se pueden tratar como nifios si se espera que se
produzca el aprendizaje, por lo que los talleres y los seminarios organizados
por los propios estudiantes deben crear un mejor ambiente que los organizados
por fuera, lo que recientemente ha llevado a una ingente cantidad de

innovaciones docentes.

Todo ello redunda en la idea actual de que la Educacion no es solo cuestion de
nifios y adolescentes, ya que estos son participes de una educacion
permanente (lifelong-learning), por lo que este proceso actua sobre el humano
a lo largo de toda su vida, ya que su naturaleza permite que pueda continuar

aprendiendo sin importar su edad cronoloégica.

En orden a la organizacién del curriculo universitario, la tendencia actual en
Europa son las competencias (Sanz, 2010), tanto las cognitivas como las
metacognitivas y el método andragogico contempla ambas de un modo cuasi
simbidtico. En opinion de Alonso (2010), la Andragogia como disciplina de la
Educacion es relativamente nueva y desconocida, a pesar de que algunos de
sus bases ya fueron establecidas desde la antigliedad clasica. No obstante es
de suma utilidad, ya que permite el desarrollo de las competencias cognitivas y
metacognitivas y que deberian ensefarse paralelamente al conocimiento
académico de cada disciplina impartida en las universidades, a fin de brindar

una educacion integral a los educandos.
CONCLUSION DEL CAPITULO

La Psicologia de la Educacién, que como tal cuenta con apenas unas décadas

de existencia, cuenta con una extensa base cientifica que puede medirse en

% http://www.andragogia.net/. Consultado el 17-3-2015 a las 11:.00 horas.
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afos, décadas o incluso siglos y milenios de trabajo que de manera paulatina

han ido centrandose en esta rama de la Psicologia.

Los distintos paradigmas y teorias han ido avanzando, pero sin limpiezas
étnicas de corte ideolégico que destruyan el trabajo de los equipos de
investigacion predecesores. Por el contrario, se ha ido ahondando en las
investigaciones de los fundadores de esta ciencia, innovando, pero
conservando lo que se consideraba de utilidad y sin cambios de corrientes

traumaticos.

En este capitulo se ha tratado de mostrar como desde el Condicionamiento
Clasico de Pavlov se ha ido llegando, sin prisa pero sin pausa, al actual y
nuevo paradigma del EEES; el aprendizaje autorregulado y autonomo, hasta el
punto en que la presencia del profesor podria ser apenas testimonial, al menos
en apariencia; las clases magistrales, de este modo, dan paso a la discrecién
del lugar que ocupa el nuevo docente en el aprendizaje de sus estudiantes. No
obstante, la pérdida de protagonismo no equivale a un decremento de su
importancia. El profesor sigue siendo necesario y lo que cambia es su papel v,

por tanto, su metodologia de trabajo.

Como prueba de lo que en apenas unas lineas antes exponiamos —que los
distintos modelos han venido a implementar los anteriores sin que ninguno de
ellos haya sido descartado en su totalidad— el aprendizaje autorregulado se
fundamenta en el Constructivismo, eso si, con base en un fuerte apoyo en las
TIC en un ejercicio de adaptabilidad a los tiempos actuales y los recursos que

el progreso pone a disposicion de educadores y educandos.

Entendemos que seria una osadia desdefar los resultados que han dado una
cantidad ingente de estudios en la materia y que vienen a confluir en la
importancia de diversos factores en el éxito académico, ademas del propio
estudio. Estamos en la era del estudiante que se autorregula por medio de

determinadas estrategias de apoyo y que culminan con la adquisicion de
competencias concretas que dan como resultado un estudiante auténomo, el

cual, por si mismo, organiza y planifica su actividad académica.
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Pero, como bien plantean Fernandez et al. (2013) dificilmente se podran
atender las necesidades de los universitarios en el contexto académico actual,
asi como plantear propuestas de ensefianza-aprendizaje utiles que potencien
su papel como agentes activos, sin conocer qué factores influyen en el

aprendizaje autorregulado o estan relacionados con él.

Por ello, se hace necesario investigar las habilidades relacionadas con las
competencias de organizacion y planificacion que apoyan al estudio y que en el
panorama educativo actual cobran tanta importancia como el propio estudio.
Por tanto, entendemos que se han de detectar las habilidades que el sujeto
autorregulado considera de gran importancia con la finalidad de trabajar en
estrategias que seran ofrecidas a los estudiantes, asi como el cuerpo general
de conocimientos que ellos deberan de desarrollar mediante una combinacién

simbidtica de cognicidn y metacognicion.

Este sera el objetivo de los siguientes Capitulos, analizar qué tipo de
capacidades y habilidades son las de mayor importancia en el aprendizaje
autorregulado y autbnomo, ademas de detectar el grado de importancia que los
estudiantes dan a las mismas y cuan competentes son en relacion a estas,
mediante el uso de una herramienta adecuada que permita medir estos

aspectos.

En definitiva se trata de medir, pero con una finalidad, el aportar estrategias
que complementen el trabajo de aprendizaje de los educandos a raiz de los
hallazgos a los que dé lugar el presente trabajo y asi quede revestido con un
sentido de utilidad que propician las propuestas de acciéon, mas alla de la mera

descripcion.
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CAPITULO 2

ESTRATEGIAS ORGANIZATIVAS EN EL APRENDIZAJE

El éxito no se logra solo con cualidades especiales. Es sobre todo un trabajo de constancia, de

método y de organizacion (J.P. Sergent)

na vez contextualizada la presente investigacidon, comenzamos a
precisar cuales son las competencias de mayor relevancia —por su
repercusion en el rendimiento académico— que entendemos que ha

de poseer el estudiante autorregulado y estratégico.

Para ello se ha realizado un minucioso trabajo de revisidn documental centrado
en los estudios que en esta materia han llevado a cabo los distintos autores y
que directa o indirectamente estan relacionados con la formacién. No en vano,
en los ambitos de la Psicologia y de la Educacién han sido muchas las teorias
que han tratado de definir y explicar las variables que influyen en el aprendizaje
y que determinan tanto el rendimiento universitario como el de otros niveles
educativos (Boekaerts & Corno, 2005, citados por Hernandez-Pina, Rosario &
Cuesta, 2010).

Puesto que la actualidad educativa centra su atencion en la figura del
estudiante, parece que existe un acuerdo general en el caracter activo del
papel que este ha de asumir en la medida en que le permita adoptar un
comportamiento estratégico frente a las tareas académicas que debe enfrentar,
pues en estos momentos la definicion de estudiante responde a un sujeto
activo y gestor de su quehacer (Lonka, Olkinuora & Makinen, 2004); es
precisamente ese comportamiento estratégico el que esta acaparando la

atencion investigadora en materia de Educacion.

Beltran (1993) distingue entre procesos, estrategias y técnicas de aprendizaje:
los primeros se corresponderian con operaciones mentales implicadas en el
acto de aprender y que son imprescindibles para la instruccion; por estrategias
se entenderian las operaciones a través de las cuales se llevan a cabo los

procesos; y las técnicas serian los procedimientos para llevar a cabo las
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estrategias. Asi pues, las estrategias estan al servicio de los procesos como las

técnicas lo estan al de las estrategias.

En el ambito educativo, Monereo (2001) define estrategia como un proceso de
toma de decisiones, consciente e intencional, que consiste en seleccionar los
conocimientos (conceptuales, procedimentales y actitudinales) necesarios para
cumplimentar un determinado objetivo, siempre en funcion de las condiciones
de la situacion educativa en que se produce la accion. Como no podria ser de
otro modo, se trata de un procedimiento ejecutado de forma autorregulada,
adaptando las acciones a las condiciones que presenta cada tarea en cada

momento del proceso de ejecucion.

Asimismo, en la actualidad las estrategias de aprendizaje constituyen una de
las grandes variables psicoldégicas que permiten intervenir para mejorar los
procesos y productos educativos de los estudiantes. El aprendizaje requiere en
cada una de sus etapas activar unos determinados procesos (atencion,
codificacion, retencion, etc.) y paralelamente hacer uso de unas estrategias
para asegurar la eficacia de los mismos (Sampascual, 2007). Estas poseen las
siguientes caracteristicas de acuerdo con Beltran (1993, 1996): (1) son
intencionales y orientadas a una meta; (2) son deliberadas y planificadas de
manera consciente; y (3) implican algun tipo de seleccién entre distintas

opciones, para asegurar la eficacia en la ejecucion de la tarea.

A este respecto, existen varias clasificaciones mas o menos coincidentes
dependiendo del autor: Dansereau (1978, 1985) las clasifica en funcion de tres
dimensiones; generales-especificas, algoritmicas-heuristicas y primarias-de
apoyo, siendo esta ultima la mas conocida; Weinstein y Mayer (1986) proponen
una clasificacibn mas ampliamente aceptada que incluye estrategias de
repeticion, de organizacion, de elaboracion, de control de la comprension y
efectivas; la propuesta de Beltran (1996) divide las estrategias segun su

naturaleza (metacognitivas y de apoyo) y funcion.

Cuando hablamos de actividad académica en el EEES no podemos continuar
este trabajo sin hacer mencion a las estrategias cognitivas y metacognitivas de

un modo acorde con la importancia que tienen; mientras que las primeras se
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referirian a procesos dinamicos y constructivos que el estudiante pone en
marcha de manera consciente e intencional para construir una representacion
mental de lo que trata de aprender, la metacognicion hace referencia al
conocimiento sobre el propio conocimiento y la regulacion de los procesos
cognitivos (Flavell, 1976). Asi, las estrategias metacognitivas planifican vy
supervisan la accion de las cognitivas y tienen una doble funcién: conocimiento
y control. Por tanto son estrategias de planificacién, autorregulacion y control, y

de evaluacion.

De acuerdo con Flavell (1993) el conocimiento metacognitivo incluye tomar

conciencia de tres tipos de variables:

- Estrategias relacionadas con las variables de tarea, que consisten en
analizarla para ser consciente de sus demandas, su amplitud y dificultad.
Asi se podran seleccionar estrategias apropiadas con la tarea y
determinar los recursos que requieren.

- Estrategias relacionadas con las variables del estudiante, para conocer y
analizar la creencia acerca de cOmo es uno mismo como procesador
cognitivo y como constructor de las auto-conceptualizaciones y auto-
evaluaciones (como se aprende, qué capacidades se poseen y cuales
no, de qué forma se rinde mejor, con qué disposicién actitudinal, cdmo
se motiva a si mismo, creencias de control, percepciones de
autoeficacia, como se seleccionan estrategias personales adecuadas,
etc.).

- Estrategias para las variables de estrategia, consistentes en evaluar y
seleccionar las mas adecuadas para lograr significado en el aprendizaje
y tener control sobre la aplicacion de las mismas. No basta con saber en
qué consiste una estrategia concreta, sino que es necesario poseer un
conocimiento procedimental sobre los pasos que requiere, ademas de
un conocimiento condicional de cuando y por qué es apropiada su
utilizacion.

Finalmente, tenemos las estrategias de apoyo, también denominadas de

control de recursos o efectivas (Weinstein & Mayer, 1986), que sensibilizan al
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estudiante hacia tareas de aprendizaje, mejorando las condiciones materiales y
psicoldgicas en que se produce este (Pozo, 1989). Se centran en el control que
ejerce el estudiante sobre una serie de variables no intelectuales que influyen
en su implicacion en la tarea y que le ayudan a adaptarse a las exigencias de
las mismas, al entorno y a cambiar este ultimo para adecuarlo a sus
necesidades. Entre ellas se incluyen: la distribuciéon y la utilizacion eficaz del
tiempo de aprendizaje; el ambiente, espacio y clima adecuados de estudio y
trabajo; el esfuerzo, el estado de animo y la disposicion motivacional que estan
enlazados con las percepciones adecuadas de uno mismo y con un
pensamiento realista y positivo; y la creencia y sensacion de dominio sobre la
propia persona asi como sobre las acciones realizadas y las metas alcanzadas

o los resultados obtenidos (Lobato, 2006).

Autorregulacion Metacognicion

Conocimientos . Estrategias de
conceptuales E:trate%[as_de apoyo de
especificos DISNCIZaJS administracién

o Procesos
Técnicas y cognitivos
operaciones basicos

Figura 12. Clasificacion estrategias aprendizaje
Fuente: Vasques (2012), obtenido de http://carmenvasquezmambel.
blogspot.com.es/2012/07/aprendizaje-significativo-y.html el 6-3-2015.

De un modo mas concreto, las estrategias de organizacion tienen por objeto
combinar, agrupar o relacionar los contenidos informativos seleccionados en
una estructura coherente y significativa, una vez que el lector ha seleccionado
las ideas relevantes. Segun Klausmeier (1985), la organizacion tiene dos
objetivos importantes: (1) trocear la informacion, cuando es numerosa, en

unidades mas pequefias denominadas chunks, y (2) establecer conexiones
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entre los elementos que no tienen relacidon logica. Para ello utilizan distintas
técnicas como clasificacién, las redes de conocimiento o networking
(Dansereau, 1985), estructuras de nivel superior y mapas conceptuales, entre

otros.

En opinién de Zapata, De Los Reyes, Lewis y Barcel6 (2009), la organizacion y
concentracion en el estudio, la capacidad para relacionar nuevos
conocimientos con los ya existentes, la comprension lectora y la capacidad
para autorregular el aprendizaje, son habilidades que correlacionan con el

rendimiento académico de los estudiantes.

Por tanto, en este Capitulo nos vamos a centrar en las estrategias relacionadas
con la competencia de organizacion del estudiante, concretamente las
siguientes: la comprensidn en sus vertientes lectora y auditiva; la concentracién
en la actividad académica, especialmente en el estudio; el establecimiento de
un entorno adecuado para realizar el trabajo y que favorezca un minimo de
bienestar, tanto fisico como psicolégico; y la constancia en el trabajo diario de

un modo uniforme.
2.1 La comprension de textos. El arte de entender lo que se estudia

El aprendizaje autorregulado y auténomo trasciende al conocido como
tradicional de corte cuasi exclusivamente memoristico. Como se vera mas
adelante, las estrategias de codificacion no estan exentas de importancia, pues
en algunos casos es precisa la memorizacion de determinados datos que, hoy
por hoy, no son susceptibles de ser asimilados por otros procedimientos. No
obstante, se ha revelado como de gran importancia el hecho de comprender lo
que se estudia; comprender lo que se oye y, por supuesto, comprender lo que

se lee.

En el entorno académico, la lectura supone leer para aprender, lo que conlleva
implicitamente la importancia que se reconoce al proceso lector por conducir a
un pensamiento reflexivo, analitico y critico, caracterizado por la intencionalidad
del sujeto autbnomo e independiente y en consecuencia, responsable de su
propio aprendizaje (L6pez, 1997). Esta comprension ha de entenderse como un

proceso estratégico en el cual se involucra activamente el lector para conseguir
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un propdsito, normalmente relacionado con la construccion de los significados
del texto y ademas con la integraciéon semantica en una representacion mental
coherente que se elabora del mismo de una forma holistica. Asi pues, en el
contexto de las competencias de organizacién de un estudiante, una a evaluar
y que se conformaria como uno de los predictores del éxito académico, es la
capacidad de comprender textos (Alonso & De la Red, 2014). Ello implica la
construccion de una doble representaciéon —proposicional y situacional— de su
contenido, que a su vez depende de diversas inferencias que se realizan

durante la lectura.

En opinion de Morales, Hernandez, Arroyo, Pacheco y Carpio (2014), se ha
asumido que la comprension de un texto supone un proceso interno del lector,
consistente en la incorporacion de las ideas del autor, lo que ha ocasionado
que estudiosos del tema y educadores hayan aceptado, sobrevalorado y
promovido que una de las estrategias mas efectivas se centre en la
identificacion de la idea principal. Ello ha propiciado el desarrollo de diversas
técnicas cuyo fin es ayudar al estudiante a identificar esta informacién en el

texto (Carpio, Pacheco, Flores & Canales, 2000).

Los estudiantes suelen coincidir en dar a este concepto una gran importancia,
aunque todo parece indicar que detras del mismo existe un importante trabajo
de construccion. De hecho, parece totalmente normal que ante un mismo
contenido los sujetos expresen cosas diferentes después de haberlo leido,
como si identificasen ideas principales diversas y, en ese sentido,
comprendiesen cosas diferentes, hasta el punto en que no haya una sola idea
principal sino muchas (Morales et al., 2014). Como bien aclaran estos autores,
habria que sumar ademas el animo del autor del escrito, por lo que se
requeriria establecer la correspondencia entre su intencion, lo que dice el texto
y lo que el lector identifica como relevante, y eso sin hacer mencién a la

intencionalidad de este ultimo.

En el proceso de comprension el lector es tanto o mas importante que el texto
en si, y el procesamiento de este se logra solo a partir de la relacién interactiva

y simultdnea entre los esquemas de conocimiento del estudiante y la
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informacion nueva provista por el documento. Asi pues, el significado no
residiria en el discurso, sino que es construido por el lector a partir de la
activacion de unos esquemas de conocimiento apropiados, los cuales, en un
procesamiento descendente del documento, le permiten hacer predicciones

cognitivas acerca de los contenidos (Lépez, 1997).

De este modo, la importancia del reconocimiento y activacion de los
conocimientos previos se originaria a partir de la teoria de los esquemas
(Leahey & Harris, 1998), los cuales afectan al modo en que procesamos la
nueva informacién y en que recuperamos la antigua de la memoria. Siguiendo
a Mayer (2002), un esquema es la estructura general de conocimiento del
lector que sirve para seleccionar y organizar la nueva informacién en un marco
integrado y significativo. Por ello, seria légico pensar que la construccion
representacional del texto esta en funcién de la calidad de los conocimientos
previos que el lector activa durante la lectura (Schaller, 1991 citado, en

Bruning, Schraw & Ronning, 2002).

De acuerdo con Barbera (2012, p. 3), «en el proceso de interiorizacion
progresiva del conocimiento especifico, la aportacion del estudiante es
fundamental para su manera de abordar el material de aprendizaje». Entre los
elementos que la determinan se encuentran sus conocimientos anteriores y las
experiencias previas sobre el tema concreto. De hecho, en opinién de Lépez
(1997), comprension y aprendizaje se dan cuando se puede asociar la
informacion previa de los esquemas del lector con la nueva del texto, cuando
se puede interpretar la informacién reciente en términos de conocimientos vy
conceptos adquiridos previamente; son estos los que permiten al lector
entender e interpretar la informacion y elaborar una representacion mental
coherente de lo que el texto describe, y es esta caracteristica simultaneamente
retrospectiva —activacion de conocimiento previo— y prospectiva —busqueda de
lo nuevo que ofrece el texto— del proceso de lectura la que permite que el

conocimiento y la lengua misma evolucionen (Martinez, 1991).
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META: CONSTRUCCION DEL
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Figura 13. Estructura interna de la actividad de lectura
Fuente:http://www.monografias.com/trabajos82/evaluacion-comprension-
textos/evaluacion-comprension-textos.shtmi

Para Gutiérrez-Braojos y Salmerén (2012), la comprension lectora supone una
de las herramientas psicolégicas mas relevantes en el aprendizaje, por
conllevar su caracter transversal efectos colaterales positivos o negativos sobre
otras areas académicas, hasta el punto en que las dificultades del lector en
comprension de textos se transfieren al resto. Asi pues, si bien las habilidades
en dicha competencia pueden facilitar una eficacia transversal al resto de
aprendizajes (Beltran & Repetto, 2006), las dificultades podrian generar un
desarrollo insuficiente o cualitativamente inadecuado de habilidades sociales y
emocionales, e incidir positiva o0 negativamente en la autoestima vy

autoconcepto del estudiante.

Apoyados en la importancia que la evidencia empirica parece atribuir a esta
estrategia, Paris, Wasik y Tuner (1991) apuntan seis razones que avalan la

relevancia que para la educacién tiene el adquirir esta competencia:

- las estrategias permiten a los lectores elaborar, organizar, y evaluar la
informacion textual;

- la adquisicion de estrategias de lectura coincide y se solapa con el
desarrollo de multiples estrategias cognitivas para la mejora de la
atencion, memoria, comunicacién y aprendizaje durante la infancia;

- las estrategias son controladas por los lectores, por lo que suponen
herramientas cognitivas que se pueden usar de forma selectiva y

flexible;
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- las estrategias de comprensién reflejan la metacognicion y la motivacion
porque los lectores deben tener tanto conocimientos estratégicos como
la disposicion a usar dichas estrategias;

- las estrategias que fomentan la lectura y el pensamiento pueden ser
ensefadas directamente por los profesores; y

- la lectura estratégica puede mejorar el aprendizaje en todas las areas

curriculares.

No obstante, las tareas de comprension lectora deben integrar estrategias de
aprendizaje autorregulado que permitan a los estudiantes una mayor
consciencia y control de los procesos implicados en la comprension del texto

que leen (Madariaga & Martinez, 2010).
2.1.1 Comprension cognitiva y metacomprension

Al disponernos para un ejercicio de profundizacion explicativa en estas
estrategias hemos de aclarar que ambas —las cognitivas para la comprension, y
las metacognitivas para la metacomprension— serian necesarias en el lector
estratégico (Dole, Nokes & Drits, 2009).

Entre las primeras, de especial interés son las estrategias de seleccidén de la
informacion relevante, pues ayudan a simplificar y reducir su extension para
poder procesarla con mayor facilidad y profundidad, siendo las cuatro técnicas
mas utilizadas el subrayado, el resumen, la extraccion de ideas principales y el
esquema. También encontramos estrategias de repeticion, con la finalidad de
mantener activamente la informacion en la memoria a corto plazo, recitandola o
nombrandola repetidamente, para poder ser transferida a la memoria a largo
plazo (Lindsay & Norman, 1972), si bien de estas ultimas hablaremos en al

apartado correspondiente a la codificacion.

Gutierrez-Braojos y Salmerén (2012), realizan una clasificacion de las
estrategias metacognitivas en funcion del momento de su uso basandose en
las aportaciones de Schmitt y Bauman (1990), y Block y Pressley (2007): (1)
antes de iniciar la lectura, con la finalidad de facilitar la activacion de
conocimientos previos, determinar la finalidad de la lectura y anticipar el

contenido del texto; (2) durante la lectura, facilitando el reconocimiento de las
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distintas estructuras del texto, construir una representaciéon mental y supervisar
el proceso lector; y (3) después de la lectura, lo que propicia el control del nivel
de comprensién alcanzando para asi corregir errores, elaborar una
representacion global y propia, y poner en marcha procesos de transferencia, lo
que supone la extension y aplicacidon del conocimiento obtenido mediante la

lectura.
2.1.2 Optimizacion del nivel de comprension

Siguiendo la clasificacion expuesta en el apartado anterior y que tiene que ver
con las fases de preparacién, ejecucion y revision y analisis, y que de un modo
elegantemente simple se han traducido en el antes, durante y después,
Palincsar y Brown (1984) hacen una propuesta de cuatro estrategias: (1)
contestar preguntas que se planted al principio del texto y generar otras nuevas
que son respondidas; (2) identificar palabras que necesitan ser aclaradas; (3)
parafrasear y (4) resumir entidades textuales; y (5) realizar nuevas inferencias y

predicciones, asi como evaluar las previas a la lectura.

La reproduccion de la informacién con las propias palabras del estudiante se
conforma como una estrategia util para comprender aquella de naturaleza
compleja, ya que el parafraseo simplifica, facilita su retenciéon y procesos de
vinculacion con proposiciones previas o posteriores. Por su parte, el resumen
favorece la capacidad para comprender una gran cantidad de informacion,
seleccionando, generalizando e integrandola en un conjunto de proposiciones
(Sanchez, 1998).

En este sentido y al igual que el resumen, cobraria gran importancia la técnica
del subrayado, pues la habilidad de seleccionar la informacion relevante y
descartar la irrelevante —de acuerdo con las consideraciones del estudiante—
facilitara la relacion de un conjunto de proposiciones clave y construir una

representacion global.

Asi pues, se podria concluir que la lectura supone la practica mas importante
para el estudio, pues se configura como el paso previo, la forma general de
entrar en contacto con un tema, a menos que los medios audiovisuales

suplieran esa funcion. De acuerdo con Sebastian, Ballesteros y Sanchez (2001)
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contrastar el texto con el propio pensamiento y evaluar lo leido, hacen
referencia fundamentalmente a la lectura critica. En el EEES este tipo de
lectura adquiere un peso especifico para conseguir un aprendizaje significativo,
pues implica establecer una relacién de lo conocido (conocimientos previos)
con la nueva informacion que se nos expone. En opinibn de las mismas
autoras, es algo que puede ayudar, entre otras cosas, a entender el texto y a
recordarlo.

2.2 Factores atencionales y de concentracion en el estudio. Importantes
pilares del éxito académico

La atencion supone un elemento esencial en el proceso de tratamiento de la
informacion que ejerce su influencia sobre su seleccidon y establece la prioridad
en su procesamiento. Como aclaran Rios-Lago, Mufioz y Paul (2007, p.1), «su
funcién es seleccionar los estimulos que son relevantes para el estado
cognitivo en curso del sujeto y que sirven para llevar a cabo una accion y
alcanzar unos objetivos». Por tanto, consiste en un proceso activo, no estatico
(Luria, 1984) que mantiene un programa en funcidon de una serie de
determinantes basados en la experiencia, como los motivos, el contexto y otros
(Londoio, 2009).

De acuerdo con Roselld (1998), los diferentes tipos de atencion pueden ser
clasificados atendiendo a diferentes ejes dicotomicos, como son la dividida
frente a la selectiva o a la voluntaria frente a la involuntaria, entre otros. Al
mismo tiempo, la atencidén voluntaria puede ser dirigida de un modo intencional
por parte del sujeto (Ledn, 2009), tanto hacia el exterior (sensaciones) como

hacia el interior (ideas, emociones,...).

En el ambito de la Psicologia Clinica se han llevado a cabo investigaciones
sobre la denominada atencién y conciencia plena o mindfulness, que para
Vallejo (2006) carece de una palabra correspondiente en castellano. Ello
consiste en que la persona se concentre en su presente activamente,
observando de forma contemplativa todas las percepciones y sensaciones que
experimenta en el momento en que se producen y sin hacer valoraciones.

Barragan, Lewis y Palacio (2007) llevaron a cabo una intervencion basada en
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esta técnica sobre una muestra de estudiantes universitarios y como resultado
lograron un aumento en distintas capacidades atencionales, como el enfoque,

el sostenimiento, el seguimiento de un estimulo y el manejo de la distraccion.

Con respecto al término concentracion, por su naturaleza tan usual como
aparentemente obvia puede hacer que se caiga en la trampa de tratarlo como
algo trivial, cuando, por el contrario, se conforma como uno de los caballos de
batalla mas importantes para el estudiante, hasta el punto de que sus déficits
suponen uno de sus problemas mas frecuentes. En el EEES y en el caso del
estudiante autorregulado, cobra vital importancia pues ademas de ser
necesaria para afrontar el propio estudio ha de asistir al discente en las
estrategias de seleccién del material y planificacion estratégica de su quehacer

diario desde un punto de vista formativo.

Cuando nos centramos en este término con la intencibn de buscar una
definicion, al recurrir a la RAE?* se hace patente que, por su aportacién tan
escueta como posiblemente reduccionista, no parece ser suficiente para
satisfacer el objetivo de este trabajo. Asi, al hacer una consulta, esta nos define
el término concentracion como «la accién y efecto de concentrar o
concentrarse», para, una vez culminada la busqueda en la herramienta que
pone a nuestra disposicion esta Institucién, concluir que el significado asignado

a esta ultima es «atender o reflexionar profundamente».

De acuerdo con Ana Mufioz?, la concentracion consiste en la capacidad para
dirigir la atencidn voluntariamente en una direccion determinada y mantenerla
durante el tiempo deseado; cuando se consigue entrenar la mente con esta
finalidad, hablamos de autorregulacion mental. Por tanto, supone prestar
atencion, observar atentamente, captar con mayor profundidad y rapidez el
centro de una cuestibn o los datos esenciales de un texto (Maldonado,
Ahumada & Robles, 2012).

* http:/lema.rae.es/drae/srv/search?key=concentraci%C3%B3n. Consultado el 27-1-2015.

25http://motivacion.about.com/od/aprendizaje_estudios/a/FaIta—De—Conc:entracion—En—Los—
Estudios.htm. Consultado el 27-1-2015.
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Para Mendoza y Ronquillo (2010), la atencion y la concentracion son
fundamentales para aprovechar las horas de estudio y las explicaciones dadas
por el profesor en clase. Para muchos esto supone un verdadero problema, ya
que la necesidad de estar atentos y de concentrarse en el estudio es algo
basico. Asimismo, entre los elementos que influyen en el proceso atencional
destacan la motivacién y el interés con que se estudia, asi como las
preocupaciones. Dansereau (1985) incluye la atencion entre las estrategias de
apoyo, ademas de aquellas para incrementar la motivacién, la concentracion y

en general el aprovechamiento de los propios recursos cognitivos.

Por el contrario, la falta de concentracidn supone la dispersidén, y es el
resultado de dividir el esfuerzo o la atencién, aplicandose en multiples
direcciones de manera desordenada. De acuerdo con Leon (2009), los
estudiantes con problemas de atencidn presentan dificultades en el tratamiento
de la informacion, los cuales influyen en el rendimiento académico. De hecho,
tradicionalmente se han considerado las medidas de atencién como un buen
predictor del éxito educativo; aquellos estudiantes que obtienen las mejores
notas son los que demostrarian tener una mejor atencion selectiva, una buena

atencion dividida y los que cometen menos errores.

Jiménez y Gonzalez (2004), observaron y registraron de un modo minucioso
las principales dificultades que los estudiantes encuentran en su trabajo,
constatando que los mas frecuentes son: (entre otros) la incapacidad para
discriminar lo fundamental de lo accesorio en cualquier tema de estudio;
problemas de atencion y concentracidon para estudiar; falta de técnicas
nemotécnicas que les faciliten la retencién; y la incapacidad para tomar

apuntes (Maldonado et al., 2012).

De acuerdo con Gomez, Garrido y Druetta (2012), un aporte que se ha
revelado como de especial interés ha sido la descripcion que Torrano y
Gonzalez (2004) realizan en torno a las caracteristicas en los estudiantes
autorregulados, los cuales, entre otras, son capaces de poner en marcha una

serie de estrategias volitivas, orientadas a evitar las distracciones externas e
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internas, para mantener su concentracion, su esfuerzo y su motivacién durante

la realizacion de las tareas académicas.
2.2.1 Enemigos de la atencion y la concentraciéon

Una vez se ha expuesto la importancia de las estrategias de atencién y
concentracion en la actividad educativa, se hace necesario el plantear las
distintas circunstancias que pueden hacer que estas mermen o0 sean

imposibilitadas.

En los procesos atencionales existen factores que inciden de un modo
palmariamente negativo, tales como los siguientes: la tension neuro-muscular,
ya que el exceso de actividad fisica o mental hace que esta aumente hasta el
punto en que la persona no es capaz de concentrarse a pesar de haber
disfrutado de algun descanso; los ruidos externos provenientes de la calle, la
radio, o la television, y que provocan una gran interferencia en el momento de
acometer el estudio; los focos de distraccion, ya que la presencia exagerada de
objetos como trofeos, fotografias o cuadros llamativos, entre otros, disminuye la
capacidad de concentracidén; la desorganizacion y el desorden, ya que
desmotiva y dificulta el poder de concentracion; o los problemas familiares,
pues obviamente la tension nerviosa se vera aumentada y la motivacion para

estudiar sera negativa.

Algunos estudios han demostrado que la salud es fundamental en el desempeiio
escolar; cuando se presentan alteraciones tanto en su integridad fisica como
emocional pueden generar absentismo y desercidén escolar, disminucion en la
capacidad de concentraciéon y por tanto, influir en su nivel de autoestima y en la

imagen que proyecta (De Giraldo & Mera, 2014, p. 23).

Con respecto a los factores de personalidad, parece que las habilidades
intelectuales no son los Unicos aspectos determinantes del rendimiento;
factores emocionales pueden incidir negativamente sobre este. De acuerdo con
Nifilo de Guzman et al. (2013, p. 343), «estados ansiégenos intensos pueden
producir bloqueos intelectuales y dificultades significativas en el desempefio

académicov.

86

Ediciones Universidad de Salamanca | CC BY-NC-ND



ESTRATEGIAS ORGANIZATIVAS EN EL APRENDIZAJE

El desembarco del estudiante en la Educacion Superior constituye una meta
inmediata y prioritaria para él, ya que la decision de iniciar y seguir una carrera
profesional va acompafiada de una serie de presiones internas, propias del

desarrollo, y presiones externas tales como las expectativas familiares.

De acuerdo con Gaeta y Lépez (2013), diversos estudios apuntan al hecho de
que en el contexto universitario las competencias emocionales correlacionan
con el rendimiento académico, pero también lo hacen con otras variables que
inciden en el alumnado como son las relaciones sociales y el equilibrio
personal. De este modo, las habilidades emocionales contribuirian a la
adaptacion social y al éxito académico, ya que el trabajo cognitivo implica
emplear y regular las emociones, lo que favorece la concentracion, la

impulsividad y manejo del estrés.

1. Comunicacién oral y escrita
eficiente.

2. Trabajar en equipo.

3. Resoliver conflictos.

4. Administrar el tiempo.

5. Tener iniciativa.

6. Mamejar las TIC.

7. Dominar dos o mis lenguas.
8. los datos i

COMPETENCIAS
SOCIALES

-
- -
4
COMPETENCIAS COMPETENCIAS
PERSONALES PROFESIONALES

Figura 14. Las ocho competencias clave en que hay mas acuerdo

Fuente: Roman, Saiz, Alonso & De Frutos (2013)
En este sentido, la capacidad de empleo y regulacion de las emociones con
objeto de favorecer la concentraciéon, la impulsividad y el manejo del estrés,
puede propiciar un incremento en la motivacion de naturaleza intrinseca de los
estudiantes, lo cual puede favorecer su desempefio académico (Gaeta &
Lépez, 2013).
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2.2.2 Mejora de la concentracion y la atenciéon. Apostando a caballo

ganador

Sin desmerecer la importancia de la intervencidén psicolégica en el ambito
educativo, debemos tener siempre presente el papel del estudiante como eje
central de la misma, concretamente el desempefiado en su proceso de
aprendizaje. En este sentido, los estudios realizados y orientados hacia los
diversos niveles académicos entre los que se destacan investigaciones con
estudiantes universitarios y de postgrado, sefialan la importancia del desarrollo
de habilidades o habitos de estudio apropiados para el buen desempefio del

estudiante (Grajales & Leaver, 2002).

Llegados a este punto entendemos como procedente y necesario realizar una
breve exposicion de algunos aspectos importantes con la finalidad de lograr un
nivel de concentracion adecuado en la actividad académica. Ello supone una
optimizacién del esfuerzo realizado por el estudiante en aras de la obtencién de
su propia eficiencia, por lo que desde la estrategia bajaremos un escalén hasta
el terreno de la tactica, ya que si la primera se refiere al conjunto de acciones
planificadas y coordinadas para lograr un determinado fin, la segunda responde
al método empleado para cumplir los objetivos que conforman el propésito
general y, si bien es cierto que una engloba a la otra, la tactica sin la estrategia
es ciega, pero la estrategia sin la tactica es estéril. Asi pues, se expondran a
continuacion una serie de elementos que creemos que redundaran en una

mejor concentracion.

En primer lugar se hace necesaria la eleccion de la franja horaria mas idonea
para el estudiante, por lo que este debera atender a sus preferencias
personales uUnicamente limitadas y condicionadas por sus circunstancias
particulares. Se habra de tener presente la hora en que logra una mayor
concentracion de acuerdo con sus propios ritmos circadianos, en combinacién
con el momento de la jornada en que pueda disfrutar de una mayor tranquilidad
en el lugar en que va a trabajar, para lo que debera encontrarse

suficientemente descansado.
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Para evitar la desconcentracion que el propio cansancio provoca, es
recomendable establecer una pauta horaria que conjugue el estudio con el
descanso, pues este ultimo ayuda a despejar la mente, preparandola para el
siguiente periodo, asi como a integrar los conocimientos adquiridos evitando

que sean interferidos por los de nueva incorporacion.

Asimismo, es de gran importancia la organizacién y disposicion del material
que se va a usar con la finalidad de evitar interrupciones una vez se ha logrado
un nivel adecuado de concentracién, pues esto favoreceria el incremento de
distracciones, las cuales se amplificarian en el caso de tener que abandonar el

espacio de trabajo.

En lo que a estrategias se refiere y que se suelen conocer como técnicas de
estudio, es conveniente llevar a cabo una combinacion equilibrada de las
mismas, ya que el cansancio conduciria a una inevitable desconcentracion. Lo
mismo ocurriria con la materia de estudio si no es posible mantener la
concentracion en la que se esté trabajando en un momento determinado. El
cambio conllevaria la aportaciobn de un nuevo interés que, a su vez,
incrementaria la atencibn y la concentracion, obteniéndose de manera

previsible el mismo efecto al retornar a la materia inicial.

Finalmente, es de suma importancia la ambientacién del lugar de estudio, pues
esta ha de tener en cuenta la evitacion de distracciones. En este sentido,
aunque a priori podriamos apuntar hacia la idoneidad de contar con un lugar
aislado, libre de ruidos y sin focos de distraccion, se considera una cuestion de
una importancia tal que merece un tratamiento mas amplio en un apartado
independiente, lo que se lleva a cabo a continuacion.

2.3 Ambientacion fisica y psicolégica. La importancia del entorno de
estudio

En relacion al contexto en el que se desenvuelve nuestra investigacion, uno de
los elementos mas importantes a tener en cuenta —incluso antes de llevar a
cabo el acto de planificacion académica— es contar con un lugar adecuado
donde desarrollarla. Como ya se ha indicado, entre otros factores, es muy

importante la comprension de los contenidos del material de estudio. Sin
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embargo, existen circunstancias coadyuvantes para lograrla, como son la
atencion y la concentracion. Asi, en este circulo de interdependencia con la
comun finalidad de alcanzar el maximo rendimiento en la actividad educativa,
tendriamos que incluir el entorno, el ambiente fisico que repercutira en el
psicolégico para poder seguir completando esta particular linea de produccion

en cadena.

Hoy en dia y siguiendo a Herrera, Jiménez y Castro (2011), las posturas de los
diferentes teéricos del aprendizaje comparten una vision del mismo, desde el
punto de vista de la estrategia, que postula una conexion ineludible entre lo que
se aprende y los contextos en los que se hace. Por tanto, no solo se trata de
que los discentes adquieran cada vez un mayor conocimiento sobre qué deben
hacer para aprender, sino especialmente donde, cuando, cdmo y con quién

deben hacerlo, de modo que se conviertan en aprendices estratégicos.

De acuerdo con Chiecher, Donolo & Rinaudo (2009), una de las tendencias
mas actuales de la Psicologia de la Educacion se focaliza en los factores
contextuales relacionados con la misma, lo que implica reconocer la
significatividad de los entornos de aprendizaje. Asimismo, Perkins (1996) ya
apuntaba en esta direccidn manteniendo que la cognicion humana, en términos
optimos, se lleva a cabo con la colaboracion de otras personas y de objetos
fisicos y simbolicos a través de los cuales se potencian las capacidades
individuales. Asi, la actividad intelectual se comprenderia mejor cuando se
ubica en un sistema persona-entorno; del sujeto en interaccion con el

ambiente.

Pero llegados a este punto, cabe hacernos una pregunta: ; Tenemos claro en
qué consiste el término ambiente? En este sentido, tal y como apunta Martinez
(2013), en el Proyecto educativo de las escuelas municipales de Pamplona
(2007), se define el espacio-ambiente como un conjunto de circunstancias
fisicas y morales que rodean a una persona, cosa o accion. Acto seguido, esta
misma autora conviene en realizar una diferenciacion entre los dos elementos,
que tan relacionados se encuentran entre si, que podrian llevar a equivoco y

confusion.
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Cuando se habla de espacio, se refiere al espacio fisico, es decir los espacios
donde se realizan las actividades, con sus materiales, mobiliario y decoracion.
Tanto los espacios exteriores, elementos, equipamiento, ubicacion fisica y social
asi como los espacios interiores del centro como son las aulas, los pasillos, los
bafios en donde los nifilos pasan gran parte de su tiempo. Sin embargo el
ambiente es el conjunto de espacio fisico y las relaciones que en él se establecen
(Iglesias, 2008, p.3, citado por Martinez, 2013).

De acuerdo con esta autora, el manejo del ambiente precisa de la
determinacion por parte del estudiante acerca de su lugar de trabajo. Se
supone que la situacion idonea se traduce en que el ambiente de estudio debe
ser tranquilo, ordenado y relativamente libre de distractores visuales o

auditivos.
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Figura 15. Relacion aprendizaje-espacio
Fuente: Jaramillo (2004), obtenido de Martinez (2010)

El ambiente es un factor que se esta teniendo cada vez mas en cuenta por
parte de los distintos sistemas educativos, con la consecuente importancia que
se le atribuye al aula, sus elementos y su distribucion. No obstante, no

pareceria apropiado restringir esta relevancia unicamente al centro docente.
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Maxime cuando un alto porcentaje de la actividad educativa se lleva a cabo
fuera de este, especialmente en el EEES, donde la autorregulacion y el

aprendizaje autbnomo adoptan el papel protagonista.

En opinion de Aguilar et al. (2008) un ambiente se refiere al conjunto de
condiciones o circunstancias de una institucion pedagdgica, orientada a
favorecer el logro de los fines de la instruccién. Sin embargo, y siguiendo a
Asprilla et al. (2012, p. 2) «estos ambientes de aprendizaje no solo se dan en
instituciones educativas» ya que, citando a Woolfolk (1999), apunta que los
seres humanos llevan a cabo un aprendizaje continuo dentro y fuera de la

escuela.

La matizacién fuera de la escuela, haria referencia a cualquier lugar en el que
se desarrolle la actividad académica en cuestidon, como el hogar o un centro
comercial, establecimiento o la propia via publica, cada vez mas habituales
cuando disponen de una red WiFi. Los ambientes de aprendizaje dentro y fuera
del aula se derivan de la idea de que el hombre, tanto individualmente como
organizado en un grupo social, se desarrolla en multiples actividades,
escenarios concretos como luz solar, suelo, aire entre otros, al igual que

diversos escenarios sociales.

El ambiente influye en la construccién de aprendizajes significativos tanto en
nifios como en adultos. Magaluzzi (1980), citado por Asprilla et al. (2012), llega
a definir el espacio como un tercer educador, y Reinaldi (2005) sefiala que uno
de los derechos del nifio es tener un entorno de calidad, por lo que ha de
participar en la construccién de este ambiente y es por esto por lo que se hace

una observacion del uso de los espacios y del mobiliario.

En consecuencia, uno de los factores mas importantes para mantener la
concentracion consiste en controlar los factores ambientales que definen el
entorno de estudio con la finalidad de que este reuna las condiciones
adecuadas y que estan relacionadas con el nivel de ruidos, la iluminacion, la
minimizacién de los focos de distraccion o la disponibilidad de los recursos
materiales necesarios para atacar la tarea programada. A este respecto, Pavon

(2013), en el transcurso de la exposicidon de una serie de recomendaciones

92

Ediciones Universidad de Salamanca | CC BY-NC-ND



ESTRATEGIAS ORGANIZATIVAS EN EL APRENDIZAJE

derivadas del estudio y en relacion con el estudiante, apunta la importancia de
determinar el mejor lugar y momento del dia para estudio; lo ideal es estudiar
sin distracciones (television, ruidos, olores, etc.), en un lugar ordenado, bien

ventilado y con buena luz, y disponiendo de un asiento comodo.

Esto se encuentra en perfecta sintonia con las referencias que Gil Flores
(2013), desde un punto de vista logistico, hace a la idoneidad de la
disponibilidad de lugar para estudiar, mesa de estudio, y material de consulta y
apoyo escolar (enciclopedias, diccionarios,...), aludiendo estas tres variables al
equipamiento de los hogares de cara a facilitar el estudio de los alumnos, con
dos modalidades que corresponden a la posesidn o no de los recursos

implicados.

En este orden de ideas, Vasquez (1986), citado por Mendoza y Ronquillo
(2010), ya habia llevado a cabo una serie de recomendaciones para mejorar o
desarrollar habitos de estudio, siendo estas: (1) establecer un horario de
estudio; (2) distribucidbn y organizacion adecuada del tiempo, preparacion
continua, destacando repasar diariamente las asignaturas, preparar la materia
con regularidad y no dejarlo todo para el final; (3) desarrollar habitos eficientes
de lectura como hacer resumenes, esquemas, subrayar ideas principales,
hacer uso del diccionario; y (4) estudiar en un lugar libre de ruidos, con buena

iluminacion y ventilacion.

Por tanto y llegados al punto en que nos hallamos, seria l6gico pensar que el
espacio y el ambiente deben ser considerados como unos elementos mas en el
curriculo, lo que conlleva un orden, equipacion y mejora constante para que se
convierta en un factor importante dentro de las actividades y conlleve a un
desarrollo integro y globalizado del discente (Martinez, 2013). Las estrategias
de gestion de recursos remiten a comportamientos estratégicos que ayudan a
manejar, controlar y, en su caso, cambiar ciertos factores del contexto con el
objeto de alcanzar las metas fijadas. Estas estrategias incluyen la organizacién
y planificacién del tiempo y ambiente de estudio, el aprendizaje con pares y la
busqueda de ayuda (Pintrich, 1999; 2000).
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Para Loughlin y Suina (1997) la organizacion del ambiente supone cuatro
grandes tareas: organizacién del espacio; prever para el aprendizaje;
organizacion de los materiales; y organizacion para objetivos especiales.

2.3.1 La autorregulacion en el ambiente de estudio. Una cuestion de
rendimiento académico

Como se ha mostrado, se considera de gran importancia la influencia que la
ambientacion fisica y psicologica, y la correcta eleccion del entorno de estudio
tienen en el rendimiento del estudiante autorregulado. En una investigacion
realizada por Granda et al. (2004), citado por Lerner (2012) se analiz6 el
problema del rendimiento académico y sus determinantes. Este estudio
justifica, segun sus autores, la inclusion de variables socioeconémicas —una
buena alimentacion, un lugar adecuado para estudiar, vehiculo para traslados,
ordenadores, equipos de aire acondicionado, etc.— por suponer estas una
aproximacion a la capacidad de los estudiantes de contar con las comodidades

necesarias para un buen desempefio académico.

En este mismo sentido se concluy6é un estudio llevado a cabo por Gil Flores
(2013), en el que se midi6 el nivel socioecondmico familiar en relaciéon con el
rendimiento académico alcanzado por los sujetos objeto de investigacion. Los
resultados mostraron que los recursos utiles para la actividad académica en el
domicilio familiar constituyen el grupo de variables diferenciado en el conjunto
de partida. La reduccidon de estas a un unico factor al que se denominé
recursos de apoyo al estudio, otorgd a la posesion de una mesa y un lugar
destinados a la actividad académica los pesos mas elevados. Asimismo, se
observaron puntuaciones altas en cuanto a la relevancia que los sujetos daban
a los recursos tecnoldgicos que pueden resultar un apoyo importante en esta
tarea —como es el caso del ordenador o la conexién a Internet— ademas de la

existencia de libros de consulta en el hogar.

No cabe duda en que estos estudios evidencian un aporte extra que no suele
ser incluido en la mayoria de investigaciones, llegando a comparar a los
estudiantes objeto de analisis con aquellos compafieros que se enfrentan al

mismo ambiente institucional (Lerner, 2012).
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En relacién al ambiente familiar, Mendoza y Ronquillo (2010) opinan que
muchos de los problemas relacionados con el éxito académico giran en torno al
desarrollo de los buenos habitos de estudio y expectativas respecto de las
tareas en casa, y afirma que en el caso de los mas pequenos los padres
pueden desempefiar un papel importante proveyendo estimulos, ambiente y

materiales necesarios para que el estudio sea una actividad exitosa.

Siguiendo a Carrasco y Hernandez (2012), la autorregulacion consiste en un
elemento que incrementa la motivacién y el aprendizaje académico y que, por
tanto, se ha de tener en consideracion en los disefios didacticos, propiciando la
construccion de ambientes que faciliten el trabajo, gestionando eficientemente
los espacios y el tiempo, o vinculando los aprendizajes al contexto (Hernandez-
Pina, Rosario & Cuesta, 2008).

Garcia (2012) en relacion a caracteristicas mas concretas del estudiante
autorregulado, destaca el saber crear ambientes favorables de estudio y
aprendizaje, comenzando por el lugar adecuado para el desarrollo de la
actividad, pasando por estrategias orientadas a evitar distracciones de caracter
interno y externo, y llegando a buscar y pedir la ayuda académica necesaria
tanto a profesores como a compafieros cuando observan dificultades. De
hecho, el Motivated Strategies Learning Questionnaire (MSLQ) de Pintrich,
Smith, Garcia y McKeachie (1991), como se vera mas adelante, se ocupa de
evaluar dos areas principales; el de la motivacion y el de las estrategias de
aprendizaje. En estas ultimas se incluye el factor Estrategias de Organizacion

de los Recursos, el cual incluye, entre otros, el tiempo y entorno de estudio.

Un aporte de especial interés es la descripcion que Torrano y Gonzalez (2004)

realizan en torno a las caracteristicas en los estudiantes autorregulados:

- conocen y saben emplear una serie de estrategias cognitivas que les
van a ayudar a atender, transformar, organizar, elaborar y recuperar la
informacion;

- saben como planificar, controlar y dirigir sus procesos mentales hacia el

logro de sus metas;
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- presentan una serie de creencias motivacionales y emociones
adaptativas, tales como un alto sentido de autoeficacia académica, la
adopcion de metas de aprendizaje, el desarrollo de emociones positivas
ante las tareas, asi como la capacidad para controlarlas y modificarlas,
ajustandolas a los requerimientos de la tarea y de la situacion de
aprendizaje concreta;

- planifican y controlan el tiempo y el esfuerzo que van a emplear en las
tareas, y saben crear y estructurar ambientes favorables de aprendizaje,
tales como buscar un lugar adecuado para estudiar y la busqueda de
ayuda académica (help-seeking) de los profesores y compaferos
cuando tienen dificultades;

- en la medida en la que el contexto lo permita, muestran mayores
intentos por participar en el control y regulacion de las tareas
académicas; y

- son capaces de poner en marcha una serie de estrategias volitivas,
orientadas a evitar las distracciones externas e internas, para mantener
su concentracion, su esfuerzo y su motivacion durante la realizacion de

las tareas académicas.
2.3.2 Las TIC en el entorno de estudio. Veni, vidi, vici

Tan sorprendente ha sido la incorporaciéon de las TIC y su adaptacion al terreno
de la educacioén, por el caracter vertiginoso del proceso, que seria facil imaginar
su personificacion parafraseando a Julio César al dirigirse al Senado romano
para describir su reciente victoria en la Batalla de Zeta y cuya traduccion

corresponderia a llegué, vi y venci.

Si bien la necesaria compafia de un ordenador, como inseparable compafriero
de batallas digital, ya despuntaba en la ya mencionada en este trabajo
bedroom culture, hoy por hoy no parece concebirse ni el trabajo de estudio ni el
proceso de aprendizaje sin la avenida de este elemento tecnoldgico y que tan
necesario se ha hecho, que las nuevas tecnologias hicieron posible su cada
vez mayor portabilidad mediante la creacibn de los conocidos como

dispositivos moviles.
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Tal y como apuntan Pascal, Comoglio y Fernandez (2012), en relacién a la
integracion de las TIC en la ensefianza, varios autores vienen realizando
estudios con la aparicion de nuevos ambientes de ensefanza-aprendizaje que
sin sustituir a las aulas tradicionales, vienen a complementarlas y, sobre todo, a

diversificar la oferta formativa.

Para la docencia universitaria, se precisa de TIC «que incluyan un importante
componente didactico y, a la vez, resulten versatiles, capaces de ajustarse a las
necesidades del nuevo modelo educativo centrado en el aprendizaje y a los
intereses particulares del profesor y su asignatura. Bajo esta demanda surgen
las webs didacticas de asignatura, entendidas como paginas web pensadas,
disefiadas y destinadas a facilitar los procesos de ensefianza y aprendizaje de la
asignatura en la que se utilizan sirviendo, a la vez, de guia al estudiante a través
de ella (Mirete & Garcia, 2014, p. 170).

Esta concepcion de la web didactica nos acerca a los planteamientos
metodologicos del blended learning, beneficiandose de las ventajas de ambos
modelos. Esto justificaria la buena acogida que tienen estas webs entre los
estudiantes (Sanchez Loépez et al., 2012). En un estudio realizado por Mirete y
Garcia (2014), se pudo comprobar empiricamente cémo la implicacién que
tienen los estudiantes con la web didactica de una asignatura, medida por su
volumen de accesos, se relaciona positivamente con sus resultados

académicos vy, por tanto, con el rendimiento.

En opinién de Gil Flores (2013), la inclusién de los recursos tecnolégicos entre
las posesiones domésticas parece obligada en la actualidad. Para Asprilla et al.
(2012) existen diferentes contextos y espacios de interacciéon y aprendizaje que
son enriquecidos por la tecnologia y son conocidos como espacios virtuales.
Fontalvo et al. (2007) citan una investigacion realizada por Graff (2003) en la
gue se resalta la importancia de las TIC como enriquecedor del ambiente o del
espacio en donde los materiales tecnoldégicos como el ordenador, el
smartphone, la tablet u otros elementos electrénicos que permitan el flujo de
informacion, sirven para la trasmision, recoleccion de datos y para mejorar la

calidad de los conocimientos adquiridos.
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2.3.3 Caracteristicas del entorno. Palabra de experto

Consecuentemente a todo lo expuesto, a continuacion hacemos mencioén a los
criterios que diversos autores tienen acerca del entorno de estudio adecuado

con una ambientacion idénea.

Mendoza y Ronquillo (2010) en una investigacion sobre la influencia de los
habitos de estudio en el rendimiento académico, hacen una serie de
aportaciones en relacién al espacio. Asi, en su opiniéon y en lo referente a la
habitacién que se disponga para tal finalidad, recomienda que sea «de uso
exclusivo, sin malos olores, bien aireada y ventilada, ni con mucho calor ni con
frio, sin molestias de ruidos, ni otro tipo de distracciones (television, cuarto de

juegos de los hermanos, radio, etc.)». (p. 34).

Asimismo, habra de disponerse de una mesa de trabajo amplia, en la que se
pueda tener encima todo el material que se va a necesitar, sin otros objetos de
distraccion como revistas, juegos, adornos moviles, etc. Tanto la mesa como la
silla deberan estar en consonancia con la altura, ser cobmodas pero no en
exceso. La silla tiene que tener respaldo y ser dura., o la excesiva comodidad
conducira a rendir menos e incluso a dejar de estudiar. Aunque con la
incomodidad ocurriria lo mismo.

La luz debe ser preferiblemente natural y si no es asi que sea blanca o azul® y
que proceda del lado contrario a la mano con la que se escribe para evitar las

molestias ocasionadas por las sombras.

Por su parte, Arco et al. (2011), en su Guia psicopedagdgica para estudiantes y
profesores universitarios en el Espacio Europeo de Educacion Superior,
ademas de lo anteriormente senalado, afiaden la recomendacion de que los
objetos estén al alcance de la mano, con las estanterias cerca de la mesa para
lograr un control visual y radio de manipulacién suficientes. Asimismo, también

da importancia al atril o al tipico tablon de corcho donde tener estructuradas y

% E| color azul hace referencia a bombillas de filamentos, pues al tornarse estos en color rojo al
activarse, el filtro del color azul, como color complementario, dara como resultado la luz blanca.
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planificadas todas las tareas y usar carteles de advertencia con el objetivo de

recordarte aquellas tareas y fechas importantes.

En cuanto a la musica, los autores sefialan que esta interfiere en el estudio ya
que aumenta la cantidad de tiempo dedicado y, por ende, la probabilidad de
cometer errores, pues aunque practicamente no se esté escuchando, la

atencion fluctua entre el estudio y esta.

En cuanto a la iluminacion, afiaden que en caso de usar luz artificial con un
flexo o lampara, esta ha de llegar lateralmente, no siendo ni muy débil ni
demasiado intensa, siempre por debajo de la altura de los ojos. Asimismo, es
conveniente el uso de materiales sin brillo (mate), para asi evitar reflejos que

puedan causar distraccion, ademas de fatiga visual.

Finalmente, puntualizan que la habitacion debe contar con la temperatura
adecuada -entre 21° y 24° C- y estar bien ventilada, lo que ha de ser
complementado con el uso de ropa que ayude a regular la temperatura del
cuerpo, de manera que en invierno conserve el calor y en verano facilite la
transpiracion, pues la comodidad fisica es de vital importancia, sin sentir ni frio
ni calor, ya que el frio pone nervioso e incomoda, y el calor invita a la

inactividad, dificultando asi la concentracién y el rendimiento en el estudio.

2.4 Autodisciplina y constancia en el estudio. La voluntad como

complemento o sustitucion de la capacidad

Cuando hablamos de autorregulacion y hacemos un analisis morfolégico de
este término compuesto, su primera parte lleva implicita una importante carga
de disciplina o, en este caso y haciendo uso de otra palabra combinada;
autodisciplina. Con ello, entra en juego un importante aspecto volitivo del
estudio y que popularmente se conoce como fuerza de voluntad. En el caso de
la actividad académica, el adjetivo autfo implica una importante dosis de
responsabilidad, pues es el estudiante el que decide qué hacer y cuando; sin
olvidar el cdmo y el donde, lo que en cierto modo estaria relacionado con los
valores personales, cuya formacion se refiere al dominio, control o regulacion
auto consciente de la voluntad para hacer prevalecer lo bueno sobre lo mejor

que se tiene dentro de si, sobre lo defectuoso y lo malo que pueda aflorar.
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Por ello, la autodisciplina, que se puede definir como «el control de la propia
fuerza de voluntad para cumplir cosas que generalmente se ven como
deseables» (Murillo, 2011, p. 3), en el caso del estudiante es fundamental,
pues la figura tradicional cambia para convertirse no solo en receptor sino en

un constructor del conocimiento.

Pero esa volicibn que supone el querer hay que entenderla en toda su
extensién y con todos sus matices, pues no solamente supone querer hacer,
sino que ademas se requiere una cadencia determinada y adecuada al

programa trazado.

Una hora bien realizada es una hora totalmente aprovechada; pasar tres horas
frente al material sin concentrarse, supone la pérdida de un valioso tiempo y asi
como a un autoengafio avalado por el convencimiento de que se ha estudiado

toda la tarde (Mendoza y Ronquillo, 2010, p. 28).

De este modo, no hay que confundir la quema de horas en el escritorio con el
rendimiento y la productividad ya que, como mucho, una gran parte del
resultado simplemente se traducira en una tan engafiosa como desconcertante
tranquilidad de conciencia. Por este motivo, puede ser preferible estudiar todos
los dias de manera dosificada, aunque no sea demasiado, a procesar mucha

materia en pocas jornadas.

Esto supone el mantenimiento de cierta regularidad y constancia en aras de la
maxima optimizacién del trabajo académico. Siguiendo a Garcia, Orellana y
Canales (2002), la constancia refleja la diligencia y el esfuerzo para llevar al dia
las actividades y trabajos de las diferentes asignaturas y alcanzar las metas
establecidas. En un estudio que estos autores llevaron a cabo acerca de los
factores asociados al rendimiento académico®’, hallaron una correlacion
positiva entre la variable constancia y el rendimiento académico, como ya

habian encontrado otros autores con anterioridad.

" Garcia, L., Orellana, O., & Canales, I. (2002). Factores asociados al rendimiento académico
en estudiantes de psicologia de la UNMSM. Revista de Investigacion en Psicologia, 5(1), 35-
52.
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En opinibn de Rodriguez, Espinosa y Granados (2006), la constancia es
necesaria si se quieren obtener resultados positivos en cualquier faceta de la
vida. Ser capaces de luchar por lo que se quiere, aunque su consecucion
suponga un coste. Asi, en opinién de los mismos autores, «toda persona que
no sea constante y perseverante en todo lo que se proponga tiene un alto
porcentaje de posibilidades de fracaso» (Rodriguez et al., 2006, p. 80), lo que
justifica la importancia de detectar en las primeras etapas de la formacién
universitaria a todos los estudiantes que sean irregulares en el cumplimiento de
sus tareas y obligaciones para asi evitar, al menos en parte, el fracaso

académico.

Es un hecho que las estrategias de estudio tienen implicacion en el rendimiento
académico y esto influye en como se enfrenta el reto de asumir las
responsabilidades de ser universitario (Torres, Tolosa, Urrea & Monsalve,
2009). Para Arango et al. (2012), la planificacion de horarios especificos y la
regularidad o constancia en ajustarse a los mismos son estrategias
recomendables para el estudiante. Asimismo, estos autores también dan
importancia a la realizaciobn de proyectos y el fijjarse metas especificas,
realizables y enfocadas en el propio progreso; el trabajar en primera instancia
las asignaciones que presentan mayor dificultad; el repaso de temas previos; la
eleccién de lugares limpios, iluminados y ordenados para el trabajo y el estudio,

etc.
2.4.1 Aspectos motivacionales. El motor del estudiante

La motivacidn tiene una incidencia significativa en el aprendizaje escolar, lo que
da lugar a que ambas variables, aprendizaje y motivacién, merezcan ser
tratadas conjuntamente. Aunque tradicionalmente se ha venido centrando la
atencion investigativa en los aspectos cognitivos del aprendizaje, en los ultimos
anos existe un acuerdo comun en la necesidad de hacer hincapié en la
interrelacion existente entre cuestiones cognitivas y motivacionales. Estas
creencias motivacionales se han relacionado con el aprendizaje autorregulado
(Cerezo & Casanova, 2004).
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Cuando el estudiante inicia su andadura en la Educacién Superior, se le piden
resultados del proceso de estudio con un mayor grado de exigencia y con
menor contacto personal con el docente, lo que puede repercutir en la
motivacion en el estudio, disminuyendo significativamente cuando los
estudiantes se ven enfrentados a una cantidad abrumadora de tareas,
problemas, ejercicios no significativos, evaluaciones sin opcion a mejorar y a la
posibilidad de tomar decisiones con autonomia y sin apoyo adecuado. La
nueva situacion demanda ser capaz de actuar con mayor autorregulacion y
aprender a compatibilizar las exigencias académicas de la carrera con las
nuevas condiciones de autonomia (Pérez, Valenzuela, Diaz, Gonzalez-Pienda
& Nunez, 2013).

El esfuerzo que un estudiante pone a la hora de acometer determinadas tareas
y actividades depende del nivel de claridad acerca de lo que se quiere que
aprenda. Si este extremo esta claro, siguiendo a Alonso-Tapia (2014, p. 242),

la motivacién se apoya en tres factores:

- las metas que persigue y que definen los beneficios que le puede
proporcionar el aprendizaje, lo que va a determinar que se afronte el
trabajo con una motivacién predominantemente intrinseca o extrinseca;

- los costes, que se traducirian en los efectos negativos que supondria el
realizar el esfuerzo necesario asi como las consecuencias que se
derivarian de no lograrlo; y

- los sentimientos de autoeficacia y control personal, definidas por las
expectativas de conseguir los objetivos, unidas al grado en que se cree
que se sabe como lograrlos y en que se considera que este logro

depende de uno mismo.

Una meta académica se puede considerar como un estilo motivacional que
adopta el alumnado ante sus tareas de estudio y aprendizaje (Barca, Almeida,
Porto, Peralbo & Brenlla, 2012). Las metas dirigen las intenciones de la
conducta, concretamente, lo que los sujetos hacen o quieren hacer en el
contexto de aprendizaje, determinando la cantidad y calidad de sus actividades

de aprendizaje y estudio.
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Motivacion
intrinseca

Metas claras Experiencia de

Reto 6ptimo > flujo
Feedback

Rendimiento
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percibida
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Figura 16: Modelo explicativo de las influencias de la motivacion en el

rendimiento académico

Fuente: Navarro et al. (2013)
Parece que los estudiantes que adoptan una orientacibn motivacional
intrinseca emplean estrategias cognitivas y procesos de autorregulacion en
mayor medida que los alumnos que adoptan una orientacion motivacional
extrinseca (Valle, Cabanach, Nufiez, Rodriguez & Pifieiro, 2001). Asimismo, el
enfoque de aprendizaje profundo se asocia a un alto grado de implicacién e
interés intrinseco hacia el aprendizaje cuando los resultados son atribuidos a
causas internas —como lo son la capacidad y el esfuerzo personal— mientras
que el aceptar que los resultados son debidos a causas externas incide

positivamente en la adopcidén de un enfoque de aprendizaje mas superficial.

La autorregulacion de cualquier tarea de aprendizaje comienza con la
formulacion de metas concretas, proximas, y de un nivel de dificultad apropiado
a las caracteristicas del sujeto, complementandose con una planificacién realista;
continuaria con la autobservacién de la conducta tendente a la consecucion de
esas metas; sigue con la autoevaluacion de la actuacion, a la luz de unos
criterios predeterminados, para comprobar en qué medida se acerca o se aleja
del objetivo prefijado; y concluye con la autorreaccién, en alguna de sus
modalidades, que difiere segun el grado de ajuste entre las demandas de las

metas y la actuacion concreta del sujeto (Gonzalez, 2001, p. 18).

Todo indica que los estudiantes con metas de aprendizaje estan interesados en
la adquisicién de nuevas habilidades y en la mejora de sus conocimientos, asi

como por el dominio de las tareas. Si no apreciasen el éxito, entonces tienden
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a buscar soluciones o planteamientos alternativos que le posibiliten el
aprendizaje, para lo que no dudan en solicitar la ayuda necesaria y preguntar
con la finalidad de encontrar el origen de sus errores, corregirlos y aprender de
los mismos. Estos estudiantes perciben las tareas académicas como una
invitacion a conseguir algo, como un desafio, como una oportunidad para
adquirir mayor competencia, para disfrutar de una agradable sensacion de

control personal (Nufiez & Gonzalez-Pienda, 1998).

Asi pues, no todas las metas surten el mismo efecto en el estudiante. Si se
busca la eficiencia —entendida esta como la evitacion del esfuerzo que supone
aprender o las consecuencias de una mala calificacion— el objetivo seria
esforzarse lo justo para obtener el aprobado. Pero si la meta es aprender, se
incrementara el esfuerzo utilizando estrategias orientadas a facilitar la

comprension y la adquisicion de competencias.

A veces no es que los estudiantes no aprendan porque no se esfuerzan, sino
que no se esfuerzan porque cuando lo hacen no experimentan progreso,
normalmente ante la impotencia que les supone desconocer cémo afrontar la
tarea. Estos hechos sugieren que para motivar lo que hay que hacer es ayudar
a que el alumno experimente progreso, o que nos debe hacer revisar el
planteamiento de las actividades de aprendizaje y el tipo de ayudas que

proporcionamos (Alonso-Tapia, 2014).

El aprendizaje autorregulado requiere que el discente conozca cuales son las
demandas de la tarea, sus propias cualidades personales y las estrategias

necesarias para realizarla.

Como sefialan Valle, Cabanach, Rodriguez, Nufiez y Gonzalez-Pienda (2007),
los alumnos considerados competentes establecen y priorizan objetivos
especificos y a corto plazo. Ademas, estan orientados hacia el aprendizaje y
ven en la actividad escolar una ocasion para ganar en competencia. Estas
creencias de autoeficacia incrementan, ademas de la motivacion para el

aprendizaje, el proceso de autorregulacion.
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2.4.2 ; El secreto del éxito o simplemente habas contadas?

Como ya se ha expuesto, en multitud de estudios que se han llevado a cabo se
encuentra una correlacidon positiva entre la constancia en el trabajo y el
rendimiento académico. Y es que, en la actividad educativa no existen las
recetas magicas, pues todo se basa en la combinacion de dos parametros;
querer y poder. La combinacion sempiterna entre los aspectos relacionados
con la voluntad y la capacidad intelectual. Sin embargo, no solo no es
necesario, sino que seria contraproducente el presentar estas dos variables en
términos dicotomicos. Por el contrario, parece mucho mas razonable hacer un
planteamiento integrador, pues si bien no parece discutible que lo ideal es
querer y poder, llegado el caso, la primera puede suplementar a la segunda,
obviamente partiendo de unos minimos de capacidad intelectiva que se revelen

como suficientes en el ambito de la Educacion Superior.

De este modo y en un momento dado, todo o al menos una gran parte del éxito
podria reducirse al puro esfuerzo del estudiante; a su regularidad y constancia
en el trabajo académico haciendo uso de un sentido de la autodisciplina que
esté a la altura de las circunstancias y cuya culminacion se materialice con el
duro y constante trabajo en un marco de autonomia y autorregulacion. Como
puede comprobarse y ya se adelantaba en el titulo del presente apartado, en

relacion a la actividad académica son habas contadas.

Pérez et al. (2013) sefialan que los estudiantes que son instruidos por sus
profesores de una forma sistematica en estrategias de autorregulacién de
aprendizaje aplicadas a diferentes tareas escolares, ejercitan mas
automaticamente su utilizacion. De la autorregulacion del aprendizaje se ocupa
una variedad de formas que deriva de distintos enfoques tedricos, pero a pesar
de sus diferencias, todos los modelos respaldan el planteamiento basico: los
discentes pueden regular activamente su motivacion, cognicidbn vy
comportamiento y, a través de estos procesos autorregulatorios, alcanzar sus

objetivos incrementando su desempeino académico.

No obstante, esto requiere un trabajo de educacion y concienciacién del

estudiante desde que es alumno de Educacién Primaria a modo de

Ediciones Universidad de Salamanca | CC BY-NC-ND

105



Habilidades de Organizacion y Planificacién en la Competencia para el aprendizaje Académico en Educacion Superior

afianzamiento de unos cimientos adecuados al proyecto de conocimiento que
se edificara a lo largo de los afios atendiendo a distintas estrategias de
aprendizaje mas acordes al tiempo que en cada momento toque vivir. Asi, la
Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo de Educacion (LOE) expone como uno de
sus principios educativos «el esfuerzo individual y la motivacion del alumnado»
y hace mencion al papel fundamental del docente y del centro educativo en

dicho proceso.

Siguiendo a Castela (2008), el aprendizaje debe partir de las motivaciones,
intereses y necesidades del alumno, aunque en dicho proceso también influyen
otras variables como el estilo de ensefianza docente, el cual debe promover un
ambiente adecuado para un aprendizaje 6ptimo. Por su parte, Castellano
(2012) considera al docente como aquel que ha de encender el motor de la
motivacion en sus alumnos, convirtiéndolos en protagonistas de su proceso de
ensefanza-aprendizaje y de este modo, responsables de su esfuerzo personal
y de su constancia en las tareas. Para ello, Rodriguez (2010), sefiala la
existencia de ciertas estrategias que son aconsejables que el educador
conozca y ponga en practica, de forma que despierte y guie la motivacion hacia

el aprendizaje o hacia los valores que implica la educaciéon (Romero, 2013).
CONCLUSION DEL CAPIiTULO

Al volver la vista atras y obtener una imagen global de este Capitulo, con la
perspectiva que da la extension y heterogeneidad de la exposicion de
contenidos, se llega a concluir con la ratificacién de lo que al inicio del mismo
se intuia y que no es otra cosa que la importancia de determinados factores a
la hora de enfrentar una actividad académica, especialmente en el ambito del
EEES. Asi pues, se ha realizado una detallada exposicion de aspectos tan
importantes como son la comprensién de la tarea, de lo recogido en los
materiales de estudio, el saber entender los contenidos a integrar en el bagaje
de aprendizajes adquiridos por el estudiante, asi como los distintos métodos
que, desde un punto de vista estratégico, ayudan a que se procesen de la
forma mas adecuada con la asistencia de las llamadas estrategias de apoyo y

que tan relacionadas estan tanto con aspectos cognitivos como metacognitivos.
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Se ha tratado de plasmar la importancia de estrategias y capacidades tan
importantes para el estudiante como lo son la concentracion y la atencion —
tanto sostenida como selectiva— y cdmo influye en esta el estado emocional del
discente; si importante es el comprender la materia con la que trabajar, no lo es
menos el conseguir la concentracidn necesaria para su procesamiento y es
aqui, precisamente, donde entra en juego la ambientacién del entorno de
estudio, esa configuracibn ambiental que se lleva a cabo de acuerdo con la
forma mas idonea teniendo en cuenta las caracteristicas propias del educando.
Asimismo, cuando hablamos de ambiente, con este concepto abarcamos sus
dos vertientes; la fisica y la psicologica, pues existe una influencia entre ambas,

tan indiscutible como reciproca.

No obstante, todo lo anterior seria estéril si no se tienen en cuenta los aspectos
volitivos del estudio, lo que el estudiante quiere hacer una vez que se han
tenido en cuenta los tres factores anteriores (nivel de comprension, capacidad
de concentracion y configuracion del entorno). Para ello entran en juego
distintos factores motivacionales de acuerdo con el establecimiento de metas,
lo que actuara de motor conductual tras pasar por una serie de complejos

engranajes que se traducen en una suerte de procesos de feedback y
percepciones que tienen que ver con el sentimiento de autoeficacia y el locus

de control.

Como resultado de este complejo a la vez que eficaz y eficiente coctel, no
parece haber demasiadas opciones en cuanto a su resultado final; un
estudiante autobnomo y que lleva a cabo los procesos de aprendizaje de un
modo autorregulado y que le conduciran, no solo al éxito académico, sino que
muy probablemente le proyectara en su posterior carrera profesional tras su

alumbramiento después de un particular periodo de gestacion educativa.

Sin embargo, ademas de comprender el material que ha de enfrentar y

concentrarse para aprender en un entorno adecuado y construido ad hoc,
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parece que se echan en falta otros factores que haran que los ya nombrados
den el fruto intelectivo tan esperado como deseado. Asi, parece de toda logica
que si importante es la organizacion para el estudio, no lo es menos la
planificaciéon del trabajo, de un modo que el estudiante en general y el de
Educaciéon Superior en particular pueda trazar su rumbo sobre la carta de su
periplo formativo, sin vacilaciones y con la seguridad que le da el haber tenido
en cuenta tantas variables como sean posibles para asi poder llegar a buen

puerto.
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CAPITULO 3

LA PLANIFICACION DEL APRENDIZAJE

No hay vientos favorables para aquellos que no saben a dénde quieren ir (Séneca)

ran parte de nuestra existencia y subsistencia se basa en la
planificacion estratégica, y en el marco de la Educacion, como es
l6gico, no podria tener menos importancia, pues es en este ambito
donde se van a adquirir unos conocimientos basicos que, a modo de
andamiaje, serviran de soporte para sumar otros cada vez mas especificos y

especializados, lo que ira marcando en gran medida el futuro del individuo.

De las estrategias de aprendizaje apuntadas por Herrera (2009), destacan las
estrategias metacognitivas y las de regulacion de recursos. Las primeras estan
relacionadas con la planificacion, el control y la regulacion de las actividades
realizadas durante el aprendizaje, mientras que las segundas son las que
tienen que ver con la organizacion del tiempo y el ambiente de estudio,
regulacion del esfuerzo, aprendizaje con pares y busqueda de ayuda,
refiriendose estos ultimos a comportamientos estratégicos relacionados con la
disposicién de los estudiantes para plantear sus dificultades o interactuar con
sus compafneros o con el docente (Chiecher et al., 2009). Son estrategias
revestidas de cierta importancia, sobre todo si atendemos al valor pedagoégico
que se atribuye al dialogo profesor-alumno y, particularmente, a los procesos

de solicitar, dar y recibir ayuda pedagdgica.

Ademas, un conjunto de estrategias de planificacion del aprendizaje adecuadas
supone un factor importante para el éxito académico. En este sentido, las
estrategias metacognitivas, altamente relacionadas con el aprendizaje
autorregulado (Lajoie, 2008), incluyen estrategias referidas a la planificacién,
supervision y regulacion de la cognicion, cara a implementar las estrategias
cognitivas anteriormente referidas y que se encuentran en intima conexion.
Como aclaran Suéarez y Fernandez (2013), la metacognicién proporciona
informaciones personales sobre el propio pensamiento e incentiva el

aprendizaje independiente.
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Por contra, la falta de planificacion supone caos y en un estudiante puede
provocar altos niveles de ansiedad ante la proximidad de los examenes.
Siguiendo a Furlan, Sanchez-Rosas, Heredia, lllbele y Martinez (2012), un
desequilibrio entre amenaza y recursos se expresa, entre otras formas, como
ansiedad, emocidén que provoca la activacion del proceso de afrontamiento
consistente en una serie de estrategias cognitivas y conductuales tendientes a
disminuir dicho desequilibrio. Sensu contrario y de acuerdo con Furlan,
Sanchez-Rosas, Heredia, Piemontesi e lllbele (2009), para comprender la
elevada ansiedad de los estudiantes durante los examenes, es preciso analizar
las estrategias de aprendizaje que estos utilizan durante la fase de preparacion.
En una investigacion llevada a cabo por estos autores?® los resultados
sugirieron que los estudiantes con elevada ansiedad estudian tanto o mas que

los menos ansiosos, compensando de este modo su menor habilidad.

En opinién de Mendoza y Ronquillo (2010) primeramente ha de llevarse a cabo
una planificacién del tiempo a dedicar al estudio, tomando como premisa el no
dejarlo todo para el ultimo dia y creando un habito diario; organizarse para
trabajar todos los dias y en una franja horaria determinada da lugar a una
inercia que, a su vez, provoca un mayor aprovechamiento del tiempo de
estudio. No obstante, este trabajo ha de servir de vehiculo para la adquisicién
de los conocimientos que enriqueceran al estudiante en todos los aspectos, por

lo que la confeccidn del plan debe ser realista.

Los buenos resultados se consiguen con un trabajo asistido por los métodos y
habitos apropiados, pues como mencionan Fernandez et al. (2013), es muy
probable que la influencia que sobre el rendimiento académico tiene la cantidad
de tiempo que se dedique al estudio esté sujeta a otros factores que
determinan su buen aprovechamiento —como la planificacion, la organizaciéon
de las materias o la revisidn del trabajo realizado— lo que refuerza la necesidad
de incluir en los planes propuestas que garanticen que la mayor dedicacién

exigida a los estudiantes del EEES se traduzca en aprendizajes significativos

% Furlan, L., Rosas, J. S., Heredia, D., lllbele, A., & Martinez, M. (2012). Estrategias de
aprendizaje y afrontamiento en estudiantes con elevada ansiedad frente a los examenes.
Anuario de investigaciones de la Facultad de Psicologia, 1(1).
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asi como en adquisicion de competencias; no solo hay que aumentar el numero
de horas de trabajo independiente, sino fomentar la capacidad de gestionar

correctamente el tiempo de trabajo autbnomo y autorregulado.

Si bien los estilos de aprendizaje elegidos por el estudiante estan en funcion de
la concepcidén que el propio sujeto tenga sobre el mismo y de las actividades
que realice para lograrlo, a los de naturaleza superficial y profunda hay que
afadir una nueva dimension, el enfoque estratégico, relativo a cobmo el alumno
organiza el tiempo y el esfuerzo de la manera mas eficaz en funcién de cémo

se perciban las demandas de la evaluacion (Herrera et al., 2011).
3.1 Estructuracion del aprendizaje. El estudio ordenado

Si indagasemos acerca del significado de orden encontrariamos alrededor de
una veintena de acepciones dependiendo del medio utilizado. Sin embargo,
mediante un procedimiento inverso, orden es antonimo de caos, el cual a su
vez tiene tantas connotaciones negativas que de un modo tan directo como
simple nos hace intuir que a priori el orden debe ser algo necesario y de gran
utilidad. En total acuerdo con Roman et al. (2013), este es considerado por los
estudiantes de Educacion Superior como una habilidad docente basica que
hace referencia a uno de los comportamientos del buen profesor; ser ordenado
en sus explicaciones, en sus practicas, en sus seminarios, en sus clases, en el
encargo de trabajos. Es decir, que secuencia la presentacion de la informacion

siguiendo un criterio observable o inferible.

En el ambito de la Educacién, la actividad ordenada parece tener oportuna
cabida, especialmente en todo lo relacionado con la autorregulacién del
aprendizaje tan presente en el EEES. Sin embargo, no se va a acometer esta
cuestion desde una perspectiva unica, sino que se tratara la importancia del
orden y todo lo que conlleva (estructuracién, organizacion, coherencia,...) en
relacion a varios aspectos de la formacién, como son los trabajos académicos,
el espacio fisico destinado a este trabajo y los examenes, cuya superacion

pretende suponer una correcta integracion de los conocimientos adquiridos.

En primer lugar, el como se elaboran las actividades académicas es tan

importante como su propio contenido. Asi, una correcta presentacion del
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trabajo supone el culmen real del mismo, pues en el marco de la formacién por
competencias se evaluan aspectos de gran importancia como son la claridad
de la redaccién, la estructuracion de las ideas, el apoyo de elementos de
representacion tanto visuales como de exposicion de datos y que se
materializaria con la inclusién de tablas, graficos, cuadros o figuras. Por
supuesto, de igual importancia son las faltas ortograficas o la limpieza de los

datos.

Por tanto estos son factores a tener en cuenta en cualquier actividad
académica y cualquiera que sea su formato; escrito u oral mediante una
exposicidén, con o sin apoyo de recursos tecnoldgicos, o individual o grupal.
Rodriguez (1994) ya hacia referencia a la evidencia empirica aportada por
algunas investigaciones —como por ejemplo, la llevada a cabo por Schiefelbein
y Simmons (1981)— que resaltan la asociacion entre el mejor rendimiento de los
estudiantes y la realizacién de los deberes o tareas fuera del centro educativo,
llegando a plantear «la necesidad de desarrollar un proceso de integracion y de
formacion dirigido a los padres en relacion con el interés y los apoyos

requeridos por los hijos» (p.61).

Asi pues, la realizacion de las tareas debe considerarse una actividad
importante a través de la cual se pueden establecer procesos de interaccion
entre el domicilio del estudiante y su centro educativo. Los trabajos han de
estar bien estructurados y presentados en modo que dispongan de una linea
argumental légica que facilite su evaluacién por parte del docente. Las
estructuras textuales (descriptivas, comparativas, problema-solucion, causa-
efecto, etc.), aunque también pueden usarse otros criterios de ordenamiento
(Roman et al., 2013).

Por tanto, se puede y se debe determinar que los requisitos de forma son tan
importantes como los de contenido. Raposo y Martinez (2011 p. 23) hacen
referencia a aspectos que han de ser evaluados en los trabajos realizados por
los estudiantes universitarios y que para investirlos de la formalidad requerida
se incluyen en las diferentes rubricas. En lo concerniente a las cuestiones de

elaboracion y seguimiento, se presta especial atencion a la existencia de un
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indice de contenidos, a que las partes del trabajo estén coordinadas e
integradas, que tenga aplicacion en la practica profesional, si presentan dudas
coherentes, si todo el grupo conoce todo el trabajo, la puntualidad en la
entrega, el sentimiento de grupo, la responsabilidad en cada miembro y la

interaccion entre estos.

En lo que a la redaccién del informe del trabajo se refiere, recomiendan

considerar las siguientes dimensiones:

— Aspectos de formato (portada, numeracién de paginas, tamano de la
letra, ortografia y claridad de redaccién);

— Contenido (introduccion correcta, reflexidon sobre el proceso, fuentes
documentales bien referenciadas, apartados compensados, tamafio del
trabajo equilibrado, si es completo y el contenido de todos los apartados
esta bien desarrollado); y

— Actitud hacia el trabajo (seriedad en la entrega y soporte digital).

Asimismo, debera tenerse en cuenta el uso de herramientas que completaran
la informacion de los textos, mediante la insercion de cuadros, tablas o
graficos. A este respecto y de acuerdo con Postigo y Pozo (1999), los graficos
pueden ser utilizados para captar la atencién del sujeto, introducir un tema,
presentar datos, simplificar informacién compleja, ilustrar conceptos abstractos
expresando relaciones espaciales, temporales y funcionales asi como facilitar
la comprension y aprendizaje de informacion. Gutiérrez-Braojos y Salmerdn
(2012), resaltan la importancia de las referencias visuales, inducidas vy
entrenadas por las representaciones graficas y que posibilitan sintetizar
informacion en la memoria operativa, en mayor medida que sin el pensamiento
visual. Ademas, ayuda a establecer relaciones entre ideas y conceptos, se
facilita y mejora asi la calidad de la memoria explicita y, por tanto, facilita el uso

de esa informacién.

Por supuesto, todo ello ha de llevarse a cabo en un entorno fisico caracterizado
por el orden (Martinez, 2013) y la ausencia de distracciones. Pero el orden,
ademas de estar referido a cuestiones de elaboraciéon, también ha de estar

intimamente ligado a la colocacion del material de modo que facilite su
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permanente localizacidén y uso. Un sitio para cada cosa y cada cosa en su sitio,
podria ser una regla muy adecuada haciendo uso del refranero popular. De
hecho, tal y como apuntan Arce, Vilan, Lépez y Collazo (2012, p. 399), «los
estudiantes que obtienen buenas calificaciones refieren que, antes de ponerse

a estudiar, revisan, ordenan y catalogan todo el material».

Por tanto, el orden no supone una cuestidon que quede restringida al entorno
fisico o al de los trabajos, sino que hay que considerarlo como un factor
integrador que abarca todas las facetas de la actividad académica. El trabajo
ordenado ha de caracterizar el espacio donde se llevara a cabo, pero también
la correcta estructuracion y pulcritud de la elaboracion de las actividades, lo
que supone un profundo ejercicio mental de planificacion que abarca el antes,

el durante y el después de la actividad.

Por supuesto, este cobra gran importancia en la elaboracién de las pruebas de
evaluacion, aunque en este caso adopte un cariz mas cognitivo pues entramos
en el terreno de la estructuracidén mental de las ideas que llevara a una correcta
y rapida comprension de lo que la prueba exija y que es el paso previo para
establecer una estrategia de elaboracion adecuada que conlleve a una efectiva

ejecucion del examen.
3.1.1 El orden de las ideas en el examen de evaluacion ;Todo a una carta?

Las pruebas de evaluacion se configuran como una oportunidad para
comprobar los conocimientos adquiridos y son —o pretenden ser— un indicador
para prever las actividades relacionadas con el estudio. Existen evaluaciones
que se apoyan en pruebas escritas que se califican cuantitativamente
(exdmenes) y otras de un corte mas cualitativo (rubricas, reflexiones,
trabajos...). En el caso de los examenes y como oportunamente aclaran
Lancha y Carrasco (2003), estos suponen una situacion en la que muchos
estudiantes son evaluados y de cuyos resultados depende, entre otras cosas,

su promocién académica o su incorporacion al mundo laboral.

Asimismo, Pérez, Carretero, Palma y Rafel (2000) defienden la funcién de
regulacion del aprendizaje que atribuyen a la evaluacion, basandose en que las

decisiones que tomen los estudiantes para gestionar el proceso de aprendizaje
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y estudio estan condicionadas por las demandas de la evaluacion a las que han
de enfrentarse. Asimismo, supone un proceso complejo en el que, «aunque
todos los profesores estan de acuerdo respecto a qué significa, a la hora de
realizar una actividad de evaluacién no existe un criterio comun» (Herrera et al.,
2011, p. 666).

De acuerdo con Montes, Ayala y Atencio (2005), existe consenso en la
hipétesis de que los estudiantes autorregulados utilizan y ajustan diferentes
técnicas de estudio segun la tarea y la meta de la misma. «En situaciones
académicas, una tarea frecuente en la cual es efectivo poner en
funcionamiento tacticas adecuadas y flexibles, es la preparacion de examenes»
(p. 60). Asimismo, los estudiantes con mayores niveles de autorregulaciéon
presentarian una tendencia a obtener mejores notas en estas pruebas. De
hecho, segun Furlan (2013), los estudiantes que poseen menores
competencias o han invertido un esfuerzo insuficiente para lograr una
adecuada preparacion, la preocupacidon —basada en el analisis racional
efectuado por estos— puede conducir a una postergacion estratégica para evitar

un fracaso inminente.

Segun Argos, Ezquerra, Osoro, Salvador y Castro (2013), el estudiante del
EEES, antes de preparar una asignatura trata de saber cdmo son los
examenes, adaptando su forma de estudio al estilo y a las exigencias de cada
docente y, en su caso, modificandolo a tenor de los resultados obtenidos. En
este sentido, De la Barrera, Donolo y Rinaudo (2008) sefialan que los sujetos a
los que les va bien en sus estudios, generalmente han leido toda la materia y
han realizado resumenes, sintesis o cuadros que contribuiran a retener vy fijar

contenidos y conceptos incluidos como temas o preguntas en los examenes.

Por esto, a la hora de preparar un examen es fundamental que el estudiante se
haga una serie de preguntas: «;Qué busco, qué quiero aprender, para qué,
como, en qué momento, de qué tiempo dispongo?, lo que permite la
organizacion de un plan de abordaje de la tarea intelectual» (Portesi, 2014,
p.8). Dependiendo del nivel de importancia del examen —simple prueba, parcial

o examen final- este tendra elementos comunes o exigirda una planificaciéon
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especial. Por tanto, en su preparaciéon habria que tener en cuenta el tiempo del
que se dispone, la cantidad de materia que se ha de afrontar y la eleccion del

tipo de técnicas de apoyo de las que se hara uso en el estudio.

En este contexto cobraria gran importancia la autoevaluacion de los
conocimientos adquiridos y que se han de justificar el dia de la prueba, por lo
que este procedimiento se presenta como una herramienta de gran utilidad que
consiste en la calificacidon que el propio estudiante lleva a cabo de su trabajo
una vez que lo ha concluido, aun sin conocer los criterios de evaluacién del
profesor. No obstante, no se debe caer en el error reduccionista de pensar que
solamente se limita a que el discente se ponga una nota (Andrade & Valtcheva,
2009) ya que este simple hecho no garantizaria que el educando haya
considerado los criterios de evaluacion y, por tanto, que se autoevalue de
forma adecuada, asi como que se produzcan aprendizaje y autorregulacion
(Panadero & Alonso-Tapia, 2013).

3.1.2 Factores emocionales y afrontamiento estratégico de la prueba de

evaluacion

Cuando hablamos de la estructuracién traducida en el orden de ideas
correspondientes a la tematica que va a ser evaluada, se han de tener en
cuenta los factores emocionales que de seguro influiran en nuestro estado
durante una prueba de evaluacién. El trabajo ordenado cobra en estas

situaciones una especial relevancia.

Una situacion de evaluacion implica para el evaluado cierto nivel de activacion
que, en principio, facilita el rendimiento y pone en marcha un conjunto de
respuestas encaminadas a la resolucion de la tarea que se pretende evaluar
(Lancha & Carrasco, 2003). Pero en la elaboracion de un examen, ademas de
aspectos cognoscitivos tienen una gran influencia los aspectos emocionales.
En este sentido, es muy comun entre los estudiantes presentar un estado de
ansiedad, de mayor o menor intensidad, al enfrentarse a una prueba de

evaluacion.

La Ley de Yerkes-Dodson (1908) postula que una activacibon media o

moderada se asocia con un alto rendimiento, pero si la activacion es excesiva,
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el rendimiento empieza a ser cada vez mas deficitario, siendo esta la razén de
que la ansiedad pueda interferir durante una prueba de evaluacién como es el
caso de un examen, provocando una respuesta condicionada que redundaria

en un malestar psicologico.

Alta -

A~

Productividad

Baja T T T T T T T T T T T T T T T T 1
Demasiado bajo Optimo Demasiado alto
Nivel de estrés

Figura 17. Representacion Ley de Yerkes-Dodson. Teoria de la “U
invertida”
Fuente: https://curiosoando.com/el-estres-puede-ser-bueno

Entre las muchas variables que influyen en el rendimiento académico se
encuentra la capacidad para comprender enunciados de preguntas vy
problemas, lo cual en los exadmenes es un factor clave (Ayala & Messing,
2013). En opinion de estos autores, las dificultades para resolver problemas se
concentrarian en cuatro grupos: a) dificultades asociadas al enunciado; b)
dificultades asociadas a los conocimientos necesarios; c) dificultades asociadas
al proceso de resolucion; y d) dificultades asociadas con las caracteristicas

del sujeto que se enfrenta al problema.

Esto sugiere que en la elaboracion de examenes ha de estar presente la
estrategia del estudiante y que ahora mas que nunca ha de estar basada en el
orden. Por ello, al enfrentarse a la prueba seria recomendable leer al principio
todas las preguntas, clasificandolas mentalmente segun el criterio de para
cuales se tiene mejor preparacion. Acto seguido, habria que contemplar el
tiempo disponible y hacer una distribucién del mismo de acuerdo con el numero
total de preguntas y previendo el minimo necesario para una posterior revision.
Asimismo, se decidira el orden de las respuestas, llevando a cabo una reflexion

previa a las mismas y que se materializara con la plasmacion de las ideas de
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un modo logico y coherente, con una caligrafia tan clara como sea posible y sin

descuidar la limpieza. Una vez finalizado ya solo queda revisar las respuestas.

En este orden de cuestiones, los usos y las costumbres de los estudiantes, que
suelen ser sabias tras décadas de evolucion, suele recomendar el contestar en
primer lugar las preguntas consideradas como mas faciles, postergando para al

final las mas dudosas o de mayor dificultad.

En definitiva, es de suma importancia comprender qué es lo que se pide, por lo
que se ha de prestar especial atencidn a las instrucciones y solicitar las

aclaraciones que, en su caso, se estimen pertinentes.

Finalmente, Arco et al. (2011, p.53) en relacion a la preparacién para un

examen hacen, entre otras, las siguientes recomendaciones:

- enterarse de la materia que entra en el examen, para lo que habria que
revisar el programa de la asignatura, asi como los apuntes vy libros para ver
la secuencia, los temas mas importantes y los conceptos enfatizados por el
docente;

- visitar al profesor si se necesitan aclarar contenidos con antelacién
suficiente;

- estudiar tanto como para cualquier otro tipo de examen, con lo que se
evitaran sorpresas desagradables;

- en la medida en que se vaya trabajando el material, hacerse preguntas e
intentar captar los puntos principales con suficiente fundamento y detalle; y

- cuando se haya trabajado el material de un modo sistematico, comenzar la
memorizacion de la informacién, asegurando la comprensién, con un
empleo de la terminologia basica de la asignatura. Por su parte, los métodos

de memorizacioén incluyen fichas, diagramas y reglas nemotécnicas.
3.2 Gestion del tiempo en el estudio. Luchando contra Chronos y Saturno

Las nuevas tecnologias han revolucionado nuestro mundo, al menos, como lo
entendiamos hasta el momento de su aparicion. Por las diversas razones ya
expuestas a lo largo de este trabajo, paraddjicamente, las TIC dan unas
facilidades tales que podrian rayar en la esclavitud de sus usuarios. Es el
precio a pagar por la posibilidad de simultanear tareas; lo normal hoy en dia es

estudiar y trabajar, o estudiar en mas de un plan formativo a la vez,... Esto
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hace que la gestion del tiempo en nuestros dias, que estan marcados por la
dictadura de los crondgrafos, cree unas necesidades de planificacion sin

precedentes.

Como consecuencia, nos empefiamos en vivir todo lo deprisa que podemos
para satisfacer cada uno de estos aspectos. Sin embargo, a veces nos
olvidamos de que a pesar del gran avance tecnologico del que disfrutamos en
la actualidad, y por muy caros que sean nuestros relojes, el dia sigue teniendo
24 horas. Asi, si a lo largo del ciclo vital solo se tiene un objetivo, no existe
complicacion alguna, simplemente basta con centrarse en él y para eso
podemos usar la totalidad de nuestros recursos; si por el contrario tenemos
mas de una meta, nos debemos preguntar entonces si son compatibles entre
si, no existiendo ningun problema en caso de que la respuesta sea afirmativa,
aunque es en este momento cuando cobraria una gran importancia la gestion

de nuestro tiempo.

En el ambito de la formacién y mas concretamente en el de la Educacion
Superior, esta estrategia supone un factor de gran relevancia que se ve
amplificada por el concepto de autorregulacion. Para Rosario et al. (2007), la
autorregulacion abarca pensamientos, sentimientos y acciones que son
planeadas y sistematicamente adaptadas —siempre que sea necesario— para
incrementar la motivaciéon y el aprendizaje. Aplicado al contexto educativo, esta
comprende una amplia diversidad de procesos y estrategias tales como el
establecimiento de obijetivos, la organizacién y recuperacion de la informacién
aprendida, la construccibn de un ambiente de trabajo que favorezca el
rendimiento académico, la gestion del tiempo disponible y la busqueda de

ayuda necesaria de compafieros y familiares, entre otros.

Las primeras investigaciones acerca de los procesos en contextos educativos
se centraron en las estrategias cognitivas como la monitorizacion o la gestion
del tiempo y su impacto en el aprendizaje (Zimmerman, 2008). En esta linea se
pronuncian Garcia y Pérez (2011), indicando que esta ultima constituye una de
las habilidades académicas que mayor atencion ha recibido en la investigacion,

integrando la planificacion del tiempo, el establecimiento de espacios
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temporales adecuados para el estudio, la utilizacion de herramientas para
gestionar el tiempo de forma eficaz y la percepcion de control del tiempo de

estudio.

En este sentido, Arce et al. (2012) recuerdan la existencia de suficiente
evidencia empirica que sefala que la gestidon del tiempo que realizan los
estudiantes universitarios se encuentra altamente relacionada con el éxito
educativo. La cantidad de tiempo que se dedica al estudio incide directamente
en el aprendizaje desde una perspectiva cualitativa y cuantitativa. De hecho,
se suele utilizar como un indicador de mayor o menor éxito académico, hasta el
punto en que se intenta concienciar a los alumnos de que emplear mas tiempo
en las tareas académicas diarias les proporcionara mejores resultados
(Fernandez et al., 2013). Asi pues, parece claro que para lograr una 6ptima
autorregulacion cognitiva los estudiantes deben ser capaces de gestionar su
tiempo, lo que incluiria una programacién horaria, una planificaciéon y el manejo

del propio tiempo de estudio (Broc, 2011).

Para poner un poco de orden en nuestro quehacer diario, nos vemos obligados
a hacer uso de una necesaria planificacion estratégica a fin de controlar todos
los factores perturbadores que puedan frustrar nuestras expectativas, dejando
cada vez menos variables al azar. Puesto que cada estudiante posee su propio
ritmo de aprendizaje, una adecuada planificacion del tiempo distribuida de

acuerdo a las propias capacidades ayudara a rendir de un modo satisfactorio.

Se ha de asumir que una materia no se aprende con una sola lectura, sino que
generalmente se necesitara de varias repeticiones para llegar a comprender
bien su significado, lo que habra de tenerse en cuenta a la hora de planificar el
cronograma académico; como ya se dejo constancia en el anterior Capitulo, es
de suma importancia el comprender plenamente lo que se estudia. Asi,
planificar las actividades en un horario permitirda crear un habito ordenado y
responsable. Por supuesto, al organizar nuestro tiempo de estudio es necesario
considerar también los periodos dedicados al descanso, la diversion, el

deporte, asi como las obligaciones familiares y sociales.
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Mendoza y Ronquillo (2010) exponen una serie de consejos a fin de obtener un
mayor rendimiento en el estudio, tales como programar las actividades —tanto
las diarias como las semanales— separar de un modo claro el estudio de la
diversion y no posponer el comienzo, aprovechar los ratos libres y anticipar las

actividades académicas respecto de su fecha limite.

Precisamente debido a la implantacion de las TIC en el terreno educativo,
Goémez (2013) afirma que la gestion del tiempo incluye dominar herramientas
ofimaticas que aumentan nuestra productividad al facilitar procedimientos para
distribuir las tareas, y nos permiten organizar la informacion personal y laboral,
lo que implica el uso de programas basicos para trabajar con la informacién en

documentos colaborativos como, por ejemplo, Google Drive.

3.2.1 Leyes de la gestion del tiempo. La jurisdiccion del estudiante

autorregulado

El hecho de que hoy en dia sea imprescindible introducir la gestion del tiempo
como una variable esencial en la planificacion del estudio autorregulado en la
Educaciéon Superior, no significa que sea una cuestion nueva. Por el contrario,
son muchos los autores pertenecientes a distintos campos de la ciencia, como
son la Medicina, la Ingenieria o la Psicologia, entre otros, los que ya
desarrollaron diversos postulados acerca del tiempo en el trabajo y de los
cuales se lleva a cabo una exposicién de los que se han considerado de mayor

interés para el estudiante.

El tiempo es relativo, como también lo es el uso que se hace de él en el trabajo.
Algunas tareas que se consideran muy urgentes o importantes a veces no lo

son tanto, por lo que la clave reside en aprender a identificarlas.

Ley de Carlson®
También conocida como ley de las secuencias homogéneas, postula que el
trabajo interrumpido sera menos efectivo y tomara mas tiempo que el que se

ejecute de manera continua.

# Sune Carlson (1909-1999). Economista Sueco autor de la obra Comportamiento Ejecutivo
(1951).
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Aplicado al campo de la Educacion, vendria a explicar que si se trabajase con
un tema concreto y que debido a su extension se tuviera que hacer en varias
sesiones, se repararia en el hecho de que si se sumasen los periodos de
tiempo empleados en cada una de sus fases, el total sobrepasaria con creces
el que habria llevado si se hubiese hecho de manera continua y sin

interrupciones.

Esto cobra gran interés a fin de tenerlo en cuenta a la hora de planificar la
sesion de estudio, cuando se ha de decidir qué se va a estudiar —en el caso de
que se tenga la opcion de escoger— y asignar los distintos temas a los dias de
que se disponen de acuerdo con la extension del trabajo y el tiempo disponible
en cada jornada.

Principio de Laborit>

Este autor afirmaba que nuestra naturaleza nos conmina a actuar con cierta

negligencia seducidos por el confort y el bienestar.

El deseo de realizar lo minimo y con el menor esfuerzo supone un handicap a
la hora de planificar y distribuir el tiempo disponible. Asi pues, este principio
argumenta que tendemos a hacer mas espontaneamente: lo que nos gusta
antes que lo que no nos gusta; lo que es facil antes que lo que es dificil; lo que
se hace rapido antes que lo que se tarda mas en hacer; lo que es urgente
antes que lo que es importante; lo que sabemos hacer antes que lo que es

nuevo; y lo que otros nos imponen antes que lo que nosotros elegimos.

A este respecto, es de suma importancia tener presentes la necesidad de
desarrollar estrategias de regularidad y constancia en el desempefno de las

actividades con las adecuadas dosis de autodisciplina.

% Henri Laborit (1914-1995). Bidlogo, médico, etdlogo, psicologo y filésofo francés que dedicod
gran parte de su vida a estudiar el comportamiento humano.
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Ley de lllich®’

Que postula que tras un cierto periodo, la productividad del tiempo invertido
decrece primero y se hace negativa después.

Asi, pasado un cierto umbral de eficiencia, esta disminuye incluso puede
volverse negativa, lo que viene a remarcar la importancia del descanso, el cual
hay que respetar para que se lleven a cabo los procesos integradores que se
ocuparan de la correcta asimilaciéon de los nuevos aprendizajes sin que los mas
recientes provoquen interferencias en los anteriores y, en definitiva,

desaprender.
Leyes de Parkinson?

En concreto, dos: (1) todo trabajo se dilata indefinidamente hasta ocupar la
totalidad del tiempo disponible para su completa realizacion; y (2) el tiempo

invertido en un trabajo varia en funcién del tiempo disponible.

Lo que este autor postula viene a estar relacionado con la procastinidad; uno
de los mayores enemigos del estudiante, especialmente del que disfruta de un
mayor nivel de autonomia y que puede caer en la tentacion de dejar el trabajo
hasta el ultimo momento, quiza amparandose en la maxima de trabajar mejor

bajo presion.
Ley de Swoboda®

Cada persona esta sometida a multiples ritmos bioldégicos que deben ser

tenidos en cuenta en la programacion de nuestras actividades.

También es una cuestidn importante a tener en cuenta, ya que cada educando
posee su propio método de estudio en unos momentos determinados. Asi

" lvan lllich (1926-2002). Pensador austriaco autor de una serie de criticas a las instituciones
clave del progreso en la cultura moderna. Se ocup6 en formular profundas criticas a, entre otra,
la educacién escolar.

82 Cyril Northcote Parkinson (1909-1993). Historiador britanico y autor de unos sesenta libros.
Parkinson, C. Northcote (1957). Parkinson's Law, and Other Studies in Administration.
Houghton Mifflin. pp. 24—-32.

* Hermann Swoboda (1873-1963), profesor de psicologia en la Universidad de Viena. A las
mismas conclusiones llegaron en sus respectivos estudios el catedratico de ingenieria en
Innsbruck Alfred Teltscher y el cirujano aleman Wilhelm Fliess, en las décadas de 1920 y1970,
respectivamente.
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pues, existen personas que rinden mejor por la mafana y otros por la noche,

siempre en consonancia con sus propios biorritmos.

Lo mas coherente es adaptar el estudio a estas caracteristicas, eso si, siempre

que nuestra vida personal y laboral nos lo permita.
Principio de Pareto®

También conocido como la regla del 80-20, y postula que el 80% de los efectos
proceden del 20% de las causas. Asi, el 20% del tiempo de trabajo de una

persona contribuye al 80% de los resultados y viceversa.

Asumimos que esta fuera de toda discusion el que a todos nos interesa la idea
de hacer menos y lograr mas, en clara referencia al concepto de eficiencia,
mejor o peor entendida. Por ello supone una tendencia natural el hacer que el
porcentaje del trabajo sea el menor posible; justo al contrario de lo que ocurriria
con el de los resultados, para lo que sera necesario el uso de la gestion del

tiempo de manera correcta.

Finalmente, no estaria de mas anadir la conocida como Ley de Murphy, que
asegura que si algo puede salir mal saldra mal, lo que, aplicado al tiempo en el
estudio, se traduce en que se deben prever los imprevistos, aunque a primera

vista pudiera parecer un contrasentido.

Llegados a este punto podriamos preguntarnos por el postulado que sera de
mayor utilidad al estudiante autorregulado. Esta pregunta es tan inevitable

como taxativa su respuesta; sencillamente, todas.

Asi, con base en lo que mantiene Parkinson, se presenta como de gran utilidad
el establecimiento de tiempos concretos para cada tarea y poner plazos. Si se
toma como referencia la ley de Murphy, es recomendable dejar tiempos
muertos, a modo de red de seguridad por si se necesitasen, anticiparse en la
prevision y tener en cuenta otros posibles escenarios no tan favorables durante

la planificacion.

% Vilfredo Federico Damaso Pareto (1848-1923). Socidlogo, economista y fildésofo italiano.
Estudid que la gente en su sociedad se dividia de forma natural entre los pocos de mucho y los
muchos de poco.
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De acuerdo con Pareto, se puede seleccionar lo mas importante para hacer, y
en referencia a Carlson se ha de realizar una planificacion de sesiones de
trabajo a salvo de interrupciones y relacionadas entre si de acuerdo con su

naturaleza, haciendo uso de una secuencia basada en la l6gica de la eficiencia.

Teniendo presente lo recogido en los postulados de Laborit, lllich y Swoboda, el
estudiante puede llevar a cabo una planificacién y adaptacion de las tareas en
funcién de sus propios biorritmos, franjas de maximo rendimiento, periodos
seguidos de concentraciéon, y factores como nuestra motivacién, nuestras
habilidades, la importancia de la tarea, etc. Todo ello, teniendo en cuenta sus
fortalezas y habilidades —asi como también las debilidades— y tratar de

organizarse en funcion de ello.
3.2.2 El planning de trabajo. La respuesta a una necesidad de control

Una vez expuesta la importancia del tiempo y su distribucion, por supuesto con
el apoyo de un disefio basado en una planificacion adecuada, comenzamos a
profundizar en lo que a esta gestion se refiere de manera mas concreta y
especializada. Para ello habremos de partir de la premisa de que una
herramienta fundamental es la que nos permita una planificacion eficaz del

tiempo y que posibilite la autogestion del aprendizaje.

El ser humano presenta bajos niveles de tolerancia a la incertidumbre, asi
como una fuerte necesidad de control, tal y como se ha comprobado en
algunos estudios (por ejemplo, Seidah, Dugas & Leblanc, 2007; Buhr y Dugas,
2006). Asimismo, se siente seguro siendo duefio de su destino y con las
respuestas a las preguntas que se le plantean. En este sentido, planificar las
actividades contribuye a activar aspectos relevantes del conocimiento previo

que, a su vez, permiten organizar y comprender mas facilmente el material.

Controlar el pensamiento propio y el desempefio de las actividades es un
aspecto esencial en el aprendizaje autorregulado; los procesos de control
apuntan a evaluar la atencién y a cuestionarse durante la realizacion de la tarea.
La regulacion esta intimamente unida a los procesos de control y se refiere al

ajuste continuo de las acciones cognitivas que se realizan en funcién de ese
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control previo, lo que redundaria en beneficios para el aprendizaje (Chiecher et
al., 2009, p. 215).

De acuerdo con De la Barrera et al., (2008, p. 46) el estudiante de la modalidad
a distancia debe contar con estrategias relacionadas con el tiempo y su manejo
para atender a las tareas académicas; si bien es libre y es el mismo estudiante
quien en gran medida lo distribuye y asigna, tiene pautadas actividades que
deben cumplirse dentro de ciertos términos, de tal modo que aun pareciendo
mas libre, es sin embargo mas exigente, pues es quien ha de tomar la decisiéon
de cuando estudiar y cuando realizar las actividades. Aunque también puede
decidir cuando no, la realidad termina por imponerse ya que hay plazos
establecidos a cumplir y la cuestién del tiempo se convierte en un arma de
doble filo en cuanto a que la persona debe ser absolutamente consciente de

sus propios tiempos y de los plazos fijados por otros.

Disefia un horario personal de trabajo, y utiliza un calendario visible. Asi
comienzan Arco et al. (2011) una exposicion de indicaciones relacionadas con
la gestién del tiempo, para continuar con las siguientes recomendaciones: (1)
hacer una lista de todos los trabajos, examenes y entregas con sus respectivas
fechas; (2) dividir las tareas complejas en fases o subtareas, lo que dara lugar
a objetivos mas faciles de alcanzar, asi como asignar fechas limite para
completarlas; (3) priorizar las actividades académicas, ordenando lo que se ha
de hacer de acuerdo con un criterio de importancia; (4) evaluar el progreso
tomando como referencia las subtareas; identificar las horas de mayor
rendimiento y elaborar el horario de estudio de acuerdo con la dificultad de las
tareas, aprovechando las franjas horarias de mayor activacion con las
actividades de mayor complejidad; (6) planificar el tiempo hora a hora de un
modo realista; (7) ser razonable en las expectativas sobre el propio rendimiento
para evitar sentimientos de frustracion; (8) probar el horario que se ha disefiado

Y, en su caso, llevar a cabo los ajustes necesarios.

Asi pues, no se trata de elaborar un plan y seguirlo sin mas hasta que finalice
el periodo para el que fue concebido. Como bien apuntan Suarez y Fernandez

(2013), a pesar de que la planificacion suela producirse al comienzo, la
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supervision durante y la regulacién al final del mismo, no implica que no exista

interaccion entre ellas o que se apliquen en momentos distintos de la tarea.

Un planning de trabajo conforma la herramienta por excelencia del alumno; el
instrumento de control que marcara su vida cotidiana. Por este motivo, se hace
necesario que se le dé la importancia que posee y que no es poca, pues
constituye la piedra angular de su trabajo diario lo que, sin duda, se traducira

en sus resultados académicos de forma 6ptima.

Asi pues, y de acuerdo con Maria de Miguel (2012)* Un buen plan de trabajo
no solo ha de poder garantizar —en la medida de lo posible— la eficacia de la
metodologia de estudio empleada, sino también su eficiencia. Para ello, ha de
reunir una serie de caracteristicas de organizacion, personalizacion,
contextualizacién, flexibilidad y posibilidad de revision, en las cuales se

profundiza a continuacion.

En primer lugar, ha de ser organizado, pues su finalidad es el orden en si
mismo o, como ya se ha referido, la disposicibn de un momento para cada
actividad y encuadrar cada actividad en su momento. Debe ser, por tanto, lo
suficientemente claro, asi como contemplar las distintas fases del dia; las
dedicadas al estudio, al ocio y al descanso. Por supuesto, ha de abarcar los
siete dias de la semana. De este modo, el seguir una rutina que incluya los
fines de semana, obligara al estudiante a interiorizar una necesidad de

organizacién y, en definitiva, ganar en autodisciplina.

Ademas, el plan de estudio ha de estar personalizado, pues cada individuo es
portador de una serie de caracteristicas y rasgos de personalidad que lo hacen
unico, diferente de los demas. Asi pues, todos somos distintos, tanto en
capacidad como en obligaciones o necesidades, por lo que se hace necesario

que los diversos planes sean acordes a las caracteristicas de cada persona.

También se ha de tener en cuenta la contextualizacion, lo que esta

intimamente relacionado con las circunstancias individuales del estudiante en

% http://www.oposiciones.de/actualidad/ver/id/48/tecnicas_de_estudio_plan_de_trabajo.
Consultado el dia 20-2-2015 a las 3:30 horas.

127

Ediciones Universidad de Salamanca | CC BY-NC-ND



Habilidades de Organizacion y Planificacién en la Competencia para el aprendizaje Académico en Educacion Superior

si, por supuesto, indivisibles de su personalidad, como ya dejara claro en su
momento Ortega y Gasset (1916). Por tanto, el horario ha de estar adecuado a
estos condicionantes, marcados por sus obligaciones, ubicacion de su

domicilio, infraestructura para el estudio, etc.

Finalmente, ha de ser flexible y revisable, puesto que dado que en el universo
nada hay fijo ni inmutable, tampoco lo son las circunstancias personales ni
contextuales del estudiante objeto de un planning en cuestidén y que, si se ha
hecho de manera correcta, se ha elaborado ad hoc. Por tanto, dado que las
situaciones son cambiantes, el horario también ha de ser susceptible de

modificacion y adaptacion.

Como en la autoevaluacién (self-monitoring), todo programa puesto en
ejecucion tras un proceso de planificacion, requiere de un método de control
que nos haga saber si el mismo es o no efectivo. Ademas, ha de ser lo
suficientemente &gil para tener la oportunidad de hacer las correcciones
pertinentes, cuanto antes, cuando se detecte alguna disfuncion. De hecho,
como afirma Veiga (2004) el aprendizaje estratégico supone, precisamente,
reconocer cuando una estrategia determinada es util y por qué, siendo
precisamente este reconocimiento el que facilita lograr objetivos educativos
significativos, relacionados con el desarrollo de la competencia transversal de

gestion y autorregulacion del trabajo (Carrasco & Hernandez, 2012).

El aprendizaje estratégico, que incorpora el dominio de esas herramientas,
permite a los estudiantes pensar de forma razonada y contextualizada,
resolviendo problemas auténomamente y afrontando eficientemente las
situaciones de aprendizaje que les ofrecen sus profesores. De ahi que sea
indispensable su trabajo en las aulas de todos los niveles educativos, pero muy

especialmente en la educacién universitaria.

En este punto es donde cobra verdadera importancia el término
retroalimentacion o feedback, pues supone el mecanismo que nos va a dar la
informacion necesaria para poder evaluar si el método de estudio adoptado es
el adecuado o si, por el contrario, se ha de modificar o, incluso, sustituir por

otro.
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Para finalizar este apartado se podria concluir que ante una hipotética pregunta
acerca del objeto y razon de la gestion del tiempo, esta se deberia contestar
desde el abordaje de una triple vertiente; asi, gestionar el tiempo supone
gestionarse a si mismo, gestionar los imprevistos y decidir qué es en cada

momento lo importante y trabajar en ello.
3.3 Sistematizacion de la autorregulacion. La importancia del método

Nada rinde mayor tributo al trabajo de planificacion realizado que el
seguimiento y cumplimiento del propio plan y, para esto, nada mejor que el uso
de estrategias adecuadas y eficaces, que tal y como afirma Garzuzi (2013, p.
69), se componen de «procedimientos, operaciones, actividades, actitudes
dirigidas a hacer mas efectivo el procesamiento de un texto, el aprendizaje, el

pensamiento, etc.».

De acuerdo con Rosario et al. (2009), en la realizacion de las tareas fuera del
control directo del profesor, el rol de los alumnos cobra toda su importancia,
pues estos, en un ejercicio de control, pueden tomar algunas decisiones
comenzando por el mismo hecho de hacerlas o0 no y, en caso de duda en la
resolucion de problemas, a qué estrategias y ayudas recurrir para
solucionarlos. Por ello, al enfrentar la elaboraciobn de las actividades
académicas resulta de gran importancia el patron personal de trabajo del
alumno mediado por el perfil motivacional que influye en la forma de afrontar y

resolver las tareas propuestas.

Cada vez es mas necesario que los estudiantes aprendan a ser estratégicos,
con capacidad de actuacion intencional a fin de conseguir los objetivos de
aprendizaje que se planteen, de acuerdo con las caracteristicas de la tarea, las
exigencias y demandas del entorno y las propias limitaciones y recursos de los
que personalmente disponen (Valle et al., 2009). Asi, tanto en el ambito
académico como en el laboral, se hace necesario adaptar las habilidades y los
conocimientos adquiridos a un mundo con demandas diversas que exige de
sus estudiantes y trabajadores supervisar lo que estan haciendo obligandoles a
ir mas alla del dominio de rutinas automatizadas, en un ejercicio puro de

transferencia.

129

Ediciones Universidad de Salamanca | CC BY-NC-ND



Habilidades de Organizacion y Planificacién en la Competencia para el aprendizaje Académico en Educacion Superior

La Educacién Superior supone un escenario para la aplicacion de estrategias
de aprendizaje y no la simple aplicacién de técnicas (Garzuzi, 2013), pues
favorecerian el logro de objetivos amplios, ademas de ir generando habitos
inherentes al ya mencionado aprender a aprender. Ademas del nivel intelectual
del estudiante y de su dominio de técnicas y contenidos, la calidad del
aprendizaje esta intimamente relacionada con su capacidad para advertir y
responder a las exigencias de las tareas, asi como implementar las estrategias
pertinentes en cada caso de un modo consciente y regulado. Asi, un proceder
estratégico se liga con la autorregulacion de la conducta y juega un papel clave
en el éxito académico y en cualquier contexto vital (Nufiez, Solano, Gonzalez-
Pienda & Rosario, 2006). Asimismo, podemos considerar que el modo en que
los estudiantes encaran su estudio y adquisicion de conocimientos modela sus
intenciones, dando lugar a distintos enfoques de aprendizaje (Rosario et al.,
2007).

Un numero importante de estudiantes —normalmente con un bajo rendimiento
académico— afirma encontrar dificultades para estudiar, hecho coincidente con
la percepcion de muchos de sus profesores (Valle et al., 2009). Esto origina
que lleguen a malgastar su tiempo y esfuerzo sin saber tan siquiera como
afrontar correctamente la actividad establecida, mostrando una incapacidad
para la adecuada reflexién acerca de lo que para ellos implica estudiar, asi
como serias dificultades para controlar y evaluar su proceso de aprendizaje, lo
que se traduce en una mala organizacion de su conducta de estudio asi como

en el uso de estrategias de aprendizaje eficaces.

No es el caso de otros muchos estudiantes que si saben qué hacer y cuando
hacerlo, con la capacidad suficiente para interpretar sus experiencias pasadas
en lo que a estudio se refiere y con un buen conocimiento metacognitivo de los
procesos personales implicados en cada actividad. Ademas, muestran una
teoria personal sobre el estudio que les permite el mantenimiento de una
conducta bien ajustada y al dia, la cual parece haber sido desarrollada por ellos
mismos sin que nadie les haya ensefiado las formas eficaces para estudiar
(Rosario et al., 2005; Zimmerman, 2002, citados por Valle et al., 2009).
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Concluir con éxito la realizacion de las tareas, de acuerdo con Rosario et al.
(2009), exige también capacidad y voluntad para seguir un proceso durante el
cual el estudiante debera mantener un esfuerzo continuado, lo que implica
movilizar las competencias cognitivas, pero también las volitivas, hacia

objetivos de autorregulacion y de aprendizaje.

Siguiendo a Jiménez y Castro (2011), la labor desarrollada por el profesorado
universitario en el proceso de ensefianza-aprendizaje es uno de los aspectos a
los que es necesario atender si se aspira a que los estudiantes universitarios
cambien sus concepciones y practicas de aprendizaje. Asimismo, Pérez et al.
(2000) sostienen que la ensenanza del uso estratégico de los procedimientos
de aprendizaje incide directamente en la calidad del mismo, por lo que es
necesario atender a las caracteristicas de la guia que ofrece el profesor como

un factor determinante del resultado de este proceso.

3.3.1 La importancia de la rubrica en la planificacion. El establecimiento

de las reglas del juego

Con base en las distintas investigaciones a las que en este trabajo se ha hecho
referencia, estamos convencidos de la importancia que tiene el modo en que
los estudiantes llevan a cabo su actividad académica. No se trata simplemente
de que la desarrollen y ademas con cierta regularidad, sino de que atiendan a
la importancia del céomo la llevan a cabo, con cierto nivel de método y

sistematizacién, por supuesto, en una contextualizacion estratégica.

En este sentido, seria de gran ayuda el disponer de una guia que sirva de
referente de la actividad académica y que a modo de /azarillo nos conduzca por
el camino que desembocara en el éxito académico. Se trata de direccionar el
esfuerzo que se lleva a cabo diariamente. En este caso consideramos que la
rubrica reune todas estas condiciones, ya que esta responde a una necesidad
de delinear criterios de evaluacidbn que sean, a su vez, homogéneos Yy
consistentes, permitiendo, por ende, que profesores y estudiantes por igual

evaluen criterios complejos y objetivos.

Como herramienta de calificacion que es, se usa para evaluar de un modo

objetivo de acuerdo con un conjunto de criterios y estandares ligados a las
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metas de aprendizaje predeterminadas en los trabajos de los estudiantes.
Como es obvio, permiten la homogeneizacion de la evaluacion, haciendo la
calificacion mas simple y transparente. Ademas, permite la interiorizacién de
los criterios de evaluacion y promueve la realizacion de actividades bajo

criterios de calidad, asi como la reflexibn sobre el rendimiento y errores

(Raposo & Martinez, 2011).

Puntuacién
Criterio 4 3 2 1
de calidad
Contiene todos los Contiene los
_ conceptos principales y algunos| Contiene los conceptos | p.yom jos con ceptols
Conceptos importantes y secundarios, pero | principales pero no los incinales del
todos los faltan al secundarios principales del tema
secundarios altan aigunos
relevantes secundarios
Tiene una L La organizacion es La organizacion es
organizacion La organizacion es incorrecta pero _ incorrecta e
correcta y correcta pero leta: hay ‘o p faltan

Jerarquizacion

completa, y el
mapa la transmite

incompleta faltan
niveles o elementos
dentro de un nivel

mal situados; aparecen
en nivel distinto del

iveles o el
dentro de un nivel y
otros estan mal

adecuadamente "
que les corresponde situados
RELACIONES RELACIONES RELACIONES RELACIONES
Son correctas: las Son correctas pero Son parcialmente Son incorrectas en su
lineas unen los incompletas: faltan incorrectas: algunas mayoria o

inexistentes

lineas que deberian
estar presentes

lineas unen conceptos;
que no deben

conceptos que

Relaciones entre .
deben unir

conceptos de diferente

nivel jerarquico NEXOS

Incompletos e
incorrectos

NEXOS
Estan explicitos y
ayudan a entender

mejor las
relaciones

Incorrectos: Estan
todos, pero algunos no
son correctos

Incompletos: Sélo se
explicitan algunos,
pero correctamente

Relaciones entre
conceptos de distintas
columnas

Estan presentes y
afiaden
informacién
importante

Sdlo hay alguno No hay No hay

Algunas lineas de
relacién no se
entienden.
Contiene sélo algun
ejemplo

El nimero de
conexiones es excesivq
y hace dificil su uso.
No contiene ejemplos

No se entienden bien
las relaciones ni la
jerarquia.

No contiene ejemplos

Visualmente es
sencillo y claro.
Contiene ejemplos

Simplicidad y facilidad
de uso

Figura 18. Ejemplo de rubrica para evaluar el procedimiento de
construccion de mapas conceptuales
Fuente: Panadero & Alonso-Tapia (2013)

El hecho de que el profesor tenga claro como va a evaluar asi como
conocimientos sobre el uso de la herramienta con ese fin, favorece el
aprendizaje de los estudiantes (Panadero & Alonso-Tapia, 2013). Asimismo, el
discente conoce de un modo claro y con un nivel de exactitud mas que
aceptable en qué consisten las expectativas del profesor, lo que le permitira
adquirir las pautas que le ayudardn a conseguir las competencias de
aprendizaje y situa con precision las dudas y problemas surgidos durante el

proceso (Torres & Perera, 2010).
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Una vez que el estudiante tiene claro qué se espera de él, cobra una gran
importancia la autoevaluacion, ya que esta incluye ademas del resultado final,
el proceso a través del cual se llega a éste, por lo que los estudiantes pueden
autoevaluarse durante la realizacion de una actividad y no sélo al acabarla
redundando en la autorregulacién de la metodologia de trabajo y haciendo las

correcciones que sobre el terreno fuesen necesarias.
3.3.2 Logistica y uso estratégico del material y herramientas de apoyo

Los sujetos a los que les va bien en sus estudios sostienen que ya tienen todo
el material revisado, ordenado y catalogado antes de ponerse a estudiar, asi
como también han realizado resumenes, sintesis o cuadros que contribuiran a
retener y fijar contenidos y conceptos, una vez han leido toda la materia. El uso
del tiempo necesario en la realizacion de este tipo de tareas previas no
supondria un gasto en si, sino una inversion que podria ser muy rentable, por
lo que lo principal es disponer de una estructura basada en la importancia de
los temas y luego hacer una lectura comprensiva de los contenidos mas
significativos de la materia en el tiempo disponible, en lugar de leer
absolutamente todo: informacidén principal e informaciéon secundaria, por el
mero hecho de tranquilizar conciencias bajo la excusa de no dejar nada de lado
(De la Barrera et al. (2008).

Las estrategias de apoyo o estrategias metacognitivas tienen mucha
importancia, porque aseguran o refuerzan el aprendizaje mediante la
automotivacién, el autoconcepto y la autorregulacibn o control del
autoaprendizaje, es decir, son fuerzas internas que impulsan en el estudiante

seguir aprendiendo (Loret, 2011, p. 19).

El material resultante es de suma importancia para el estudiante, pues es el
fruto de su trabajo, el cual le guiara aportandole el compendio de ideas
principales de un modo sintetizado a la vez que estructurado. Para el
estudiante autorregulado y autébnomo la toma de apuntes y la elaboracién de
resumenes se conforman como una herramienta basica de aprendizaje.
Responden a un proceso de elaboracidén cognitiva llevado a cabo por el mismo,
lo que ha sido posible gracias a un procesamiento previo que ha debido de

pasar el control de calidad de la comprension.
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Segun Garzuzi (2013), se advierte una relacion positiva entre la facilidad para
estudiar y el uso de apuntes de clase; y la relacidén inversa, es decir, los
alumnos con dificultad no incrementan el uso de apuntes al finalizar la carrera.
Puesto que es un paso fundamental en el proceso de estudio, es del todo
aconsejable que sea la propia persona quien recoja y elabore sus apuntes o
sus resumenes (Arco et al., 2011) los cuales, una vez ampliados y completados

experimentaran un proceso de mejora que facilitara su comprension.

El resumen implica redactar —de la forma mas breve y clara posible— las ideas
principales de un texto y sin que se pierda su sentido original. Se han de usar
palabras propias pero sin desechar las del autor en su totalidad, ya que sera
util para ampliar el vocabulario y familiarizarse con la terminologia propia de la
tematica. Por su parte, el esquema consiste por definicion en la sintesis del
contenido y de la estructura de un texto, a partir de palabras clave, frases y
otros datos que resumen las ideas mas significativas. Su impacto visual y
mayor sintesis de la informacion, frente al resumen, facilitan el recuerdo de la

materia a estudiar con una simple lectura.

Arco et al. (2011) sugieren el uso de fichas, lo que conlleva la asociacion de
determinadas palabras clave con la informaciéon relacionada, asi como las
anotaciones marginales, por considerarse de gran importancia a la hora de
facilitar el analisis y reflexion del estudiante y que consiste en el uso de los
margenes de cualquier texto, impreso o manuscrito, para anotar ideas
importantes, frases resumen, aclaraciones, dudas, comentarios o esquemas,

entre otros.

Por ultimo, hemos de hacer mencion de los mapas conceptuales, los cuales
consisten en la seleccion de las ideas fundamentales de la materia para, acto
seguido, representarlos graficamente de forma jerarquizada reflejando las
relaciones establecidas entre ellos. Tienen la ventaja de ser visualmente
impactantes, por lo que ayudan al proceso de recuperacion y recuerdo de la
informacion. No obstante, con el impacto de las TIC, al igual que ha ocurrido en
otros aspectos de la formacién, se ha experimentado una evolucién propiciada

por la aparicion de herramientas ofimaticas con esta finalidad, como es el caso
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de Cmap Tools, VYM (View Your Mind) o eDraw Mindmap, entre otros, lo que

ha provocado la incorporacion de hipervinculos o codigos QR.

En definitiva, todas estas técnicas llamadas de apoyo que se han expuesto,
confluyen en un elemento comun, la identificaciéon de las ideas principales y la
organizacion. En lo relativo a la identificacion de las ideas, como aclara Del
Rosal (2003)*®, citado por Cisneros, Noris, Ochoa y Sanchez (2004):

Es importante identificar ideas principales para facilitar la comprensién, pero
cuidando de retomar el texto completo; si parten del principio que todo proceso
cognitivo es interactivo, se establecen sentidos de relacién de algunos elementos

centrales con los de trasfondo, porque se requieren puntos de referencia.

Si se seleccionan algunas ideas centrales sin retomar el fondo, se perderian los
puntos de apoyo o de sentido y surgirian las interrogantes ;Cémo podemos
verbalizar de diferentes maneras? ;Cbdmo establecer construcciones mas
cercanas al alumno en funcion de sus esquemas y del desarrollo de sus

habilidades? Los contextos son muy importantes en el proceso de comprensién.

De acuerdo con Garzuzi (2013), el hecho de aplicar estrategias cognitivas de
analisis (destacando lo mas relevante), la elaboracion y organizacién de la
informacion caracteriza a estudiantes sin dificultad, los cuales no aplican para
aprender estrategias meramente repetitivas que caracterizan al aprendizaje

superficial.

Finalmente y dada la importancia que tienen las TIC —y en este trabajo se les
ha dado— volvemos a mencionar la repercusion de los diversos dispositivos
tanto electrédnicos como moviles y que tanto apoyo han dado al estudiante,
pues el ordenador constituye una eficaz herramienta de trabajo para este, un
valioso recurso informativo y un interesante soporte de sistemas para la
ensefanza (Tondeur, Van Braack & Valcke, 2007). Ademas, como fuente de
informacion, el ordenador complementa a otros recursos didacticos que han

venido utilizandose desde hace décadas, como los libros, las enciclopedias o

* Del Rosal, Gerardo, Entrevista en la especialidad de Ensefianza de las practicas discursivas escolares,
upd-buap, México, 2003. Obtenido de http://www?2.sepdf.gob.mx/para/para_maestros/estrategias/
archivos/cedgo01CE6.pdf, el 21-2-2015 a las 2:00 horas.
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los videos. En la actualidad, el software disponible para acceder a la
informacion y gestionarla, junto con la popularizacion de dispositivos que
almacenan grandes cantidades de informacion, ha hecho que la informatica

ocupe un lugar relevante entre los medios didacticos.

Las TIC dan lugar a un amplio elenco de posibilidades de implementacién del
conocimiento, como es el caso de la inclusion de codigos QR en libros, carteles
o cualquier otra superficie que soporte la impresidn o la simple visualizacion de
los mismos, y que permiten acceder a recursos sencillos, previamente
desarrollados —tales como textos, imagenes, videos, mapas— y publicados en
Internet en Blogs, Webs, videos en YouTube, galerias de imagenes en Flickr o
Panoramic. Todo ello sin olvidar la realidad aumentada, en referencia al
concepto de una visiéon, directa o indirecta, de la realidad como entorno fisico
del mundo real, en la que se agregan elementos virtuales creando una realidad

mixta en tiempo real y que esta registrada en 3D (Arce, 2011).

Todo lo expuesto hace que el ordenador no sea suficiente como herramienta
material a usar por el estudiante de Educaciéon Superior; la tecnologia mévil se
hace igualmente recomendable, al menos hoy por hoy, pero con el paso del
tiempo este matiz ira tornando en necesidad primero y, probablemente, no en

mucho tiempo sera imprescindible.

Asi pues y ante este panorama, no esta de mas la disposicion de un
smartphone o una tablet que complementen el ordenador y probablemente
ninguno sea tan completo y eficiente como para sustituir a los otros en la

totalidad de las facetas del estudio, como se ha dicho, al menos, hoy por hoy.
3.3.4 Del método a la autorregulacion. El Nirvana del estudiante

En este punto consideramos necesario recordar que la finalidad ultima de la
planificacién, del orden o del modo en que se llevan a cabo los ejercicios es
que el estudiante del EEES, a la vez que gana en autonomia, logre adquirir las
competencias propias del aprendizaje autorregulado. Asi, de acuerdo con Valle
et al. (2009), si bien las estrategias de autorregulacion son las encargadas de
potenciar la gestidn personal del proceso de aprendizaje y estudio, también

promueven el control y la supervision de las posibilidades y procedimientos
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para, por ejemplo, buscar ayuda, decidir el empleo del tiempo, sostener unas
determinadas creencias en torno a uno mismo o controlar potenciales

emociones desadaptativas.

Por su parte, Herrera et al. (2011) defienden que los métodos y técnicas serian
los medios utilizados para dirigir la actividad hacia el fin previsto siguiendo un
orden determinado. Valle et al. (2009) apuntan que la evidencia empirica
parece mostrar una fuerte relacion entre la metacognicion y el rendimiento
académico y que posiblemente las estrategias de esta naturaleza sean mas
determinantes que las cognitivas en la nota final, siendo esta relacion mucho
mas fuerte en el caso de las estrategias de autorregulacion, lo que pone de
manifiesto que los estudiantes no solo deben comprender qué estrategias

cognitivas utilizar, sino también cdmo y cuando utilizarlas.
3.4 La codificacion de la informacion. Consolidando el aprendizaje

Se ha hecho referencia a las diferentes estrategias de las que el estudiante
autorregulado y autdnomo ha de hacer uso en su andadura académica. Se ha
mencionado la importancia de la construccibn en el aprendizaje y sus
beneficiosos efectos en el trazo de la memoria. Como ya hemos hecho

referencia en el Capitulo 1 del presente trabajo:

Un aprendizaje es significativo cuando los contenidos son relacionados de modo
no arbitrario y sustancial con lo que el alumno ya sabe [...] Por relacion
sustancial y no arbitraria se debe entender que las ideas se relacionan con algun
aspecto existente especificamente relevante de la estructura cognoscitiva del
alumno, como una imagen, un simbolo ya significativo, un concepto o una

proposicion (Ausubel, 1983, p. 2).

Como afirman Marugan et al. (2013), el que los estudiantes sean capaces de
realizar de forma habitual y automatica elaboraciones con el material que se
aprende, permite inferir una mayor comprension y recuerdo del mismo, en
cuanto que la elaboracién supone conexidn con los conocimientos previos e
integracion de estos en los esquemas, lo que implica un mayor caracter

distintivo y perdurable del aprendizaje. Ademas, llevar a cabo esta actividad
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requiere por parte del alumno un mayor grado de atencién y esfuerzo, lo que

siempre favorece la retencion.

No obstante, la importancia que la l6gica actual pide atribuir al aprendizaje
constructivo y apoyado en la metacogniciéon no permite, en nuestra opinién, la
erradicacion de estrategias mas propias de otros estilos de ensefianza mas
tradicionales; tal es el caso de la codificacion de la informacién o, como es mas

usual oir hablar de esta, la memorizacion.

Existen datos que han de ser codificados de manera correcta para servir de
base a la consiguiente construccion de aprendizajes en las siguientes
disciplinas. Podemos encontrar varios ejemplos que irian desde las tablas de

sumar o multiplicar a la tabla periédica pasando por otra infinidad de ellos.

En un sentido amplio, la memoria y el aprendizaje son dos procesos que se
dan de manera conjunta, siendo su unién lo que permite a los organismos
vivientes su adaptaciéon de manera flexible al ambiente que los rodea (Oyuela
et al., 2004). Si bien el aprendizaje consiste en un proceso, a través del cual los
seres humanos y otros animales tienen conocimiento sobre el mundo
(adquisicion), la memoria se refiere a la capacidad de guardar esta adquisicion
(conservacién) e intrinsecamente a la capacidad de rescatarla (evocacion)
cuando fuera necesario (Annunciato & Neves, 2007). Por tanto, podriamos

determinar que estos tres conceptos se encuentran intimamente unidos.

Nisbett y Smith (1987) definen las estrategias de aprendizaje como secuencias
integradas de procedimientos o actividades que se eligen con el propoésito de
facilitar la adquisicion, el almacenamiento y la utilizacion de la informacion.
Para Monereo, Pérez, Palma, Clariana y Castell6 (1999) consisten en procesos
de toma de decisiones —conscientes e intencionales— en los cuales el
estudiante elige y recupera de manera coordinada los conocimientos que
necesita para complementar una determinada demanda u objetivo,
dependiendo de las caracteristicas de la situacién educativa en que se produce
la accion, mientras que Pifia (2005), citado por Pitalua (2011) defiende que

obedecen al comportamiento que el estudiante despliega durante su proceso
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de aprendizaje y que, supuestamente, influye en su proceso de codificacién de

la informacién que debe aprender.

De acuerdo con Pizano (2014), el pleno rendimiento del sistema cognitivo
requiere de la colaboracién de unos procesos de gran importancia y que son de
naturaleza metacognitiva. De hecho, Fernandez, Beltran y Martinez (2001)*,
en la aplicacion de un programa de entrenamiento, encontraron que la
diferenciacion entre estrategias cognitivas y metacognitivas es meramente
tedrica, ya que ambas se ponen en juego de un modo totalmente indisociable al

resolver las tareas.

/ Estrategias metacognitivas /
L /

| # 0 '

Estradegias Estradegias Estradegias
de - de - de

adquisicion codificacidn recuperacion
| I i

I J '

! ¥
/ Estrategias de Apoyo /
[

Figura 19. Modelo ACRA de estrategias de aprendizaje
Fuente: Marugan, Martin, Catalina & Roman (2013)

De acuerdo con Pitalua (2011, p. 115) se puede afirmar que las estrategias de
aprendizaje son acciones o procedimientos que facilitan el mismo, el cual esta
bajo el control del estudiante y van desde las simples habilidades de estudio,
como el subrayado de la idea principal, hasta los procesos de pensamientos
complejos como el usar las analogias para relacionar el conocimiento previo

con la nueva informacion.

Por tanto, sea cual sea el tipo de aprendizaje que finalmente se produzca, las
diferentes estrategias auxiliaran al estudiante en la adquisiciéon del

conocimiento con mayor facilidad, asi como en la retencion y recuperacion de

¥ Fernandez, M. P., Beltran, J. A., & Martinez, R. (2001). Entrenamiento en estrategias de
seleccion, organizacion y elaboracion en alumnos de 1° curso de la ESO. Revista de Psicologia
General y Aplicada, 54(2), 279-296.
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este en el momento preciso, lo cual ayudara a obtener un mayor rendimiento

académico.

Las estrategias cognitivas integran pensamientos y comportamientos que
facilitan la adquisiciéon de informacién y su integracion con los conocimientos
previos ya existentes, asi como la recuperacién de la informacion disponible
(Herrera et al., 2011).

Valle et al. (2009), contemplan las estrategias cognitivas como aquellos
procedimientos encargados de codificar, almacenar y recuperar la informacion
implicada en el material de estudio. En términos generales, tanto el
conocimiento previo como el uso de estrategias cognitivas y metacognitivas
juegan un papel sumamente importante en la resolucion exitosa de las tareas
académicas, por lo que en total acuerdo con estos autores, el uso de diferentes
estrategias cognitivas deberia ser predictor de un mejor rendimiento académico
en la medida en que estas implican un procesamiento informativo mas

significativo.

El uso de estrategias de aprendizaje identifica mas a los estudiantes
universitarios que alcanzan un rendimiento académico alto que a los alumnos
de rendimiento académico bajo (Martin et al.,, 2008). En un estudio con
estudiantes de ESO®, Valle et al. (2009) encontraron diferencias en el
rendimiento académico en funcién de los distintos niveles de utilizacion de las
estrategias cognitivas y de autorregulacion del estudio, constatando que una
mayor utilizacion de las diferentes estrategias suele traer consecuencias
positivas en la mejora del rendimiento. Por el contrario, una menor utilizacion
de estas estrategias suele estar asociado con niveles de rendimiento mas

bajos.

El estudiante de Educacion Superior necesita de estrategias de codificacion
efectivas que le permitan un procesamiento adecuado de la nueva informacién

de tal modo que el producto final sea un aprendizaje consolidado. No obstante,

B valle, A., Rodriguez, S., Cabanach, R., Nufez, J., Gonzalez-Pienda, J., & Rosario, P. (2013).
Diferencias en rendimiento académico segun los niveles de las estrategias cognitivas y de las
estrategias de autorregulacién. Summa Psicolégica, 6(2).
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en el sistema educativo este aprendizaje ha de ser acreditado, por lo que la
informacion ha de estar almacenada de un modo tal que haga posible su
recuperacion por el discente en el momento de enfrentarse a las pruebas de

evaluacion.

Para Marugan et al. (2013), el uso de estrategias de aprendizaje constituye un
factor diferencial muy importante con respecto al rendimiento académico de los
alumnos universitarios; tanto es asi que en los ultimos afios han aumentado de
manera considerable las investigaciones dedicadas a este aspecto del
aprendizaje. Maxime teniendo en cuenta la adaptacion de Ia
ensefanza/aprendizaje en la universidad para la implantacién del EEES. Un
aspecto a tener en cuenta es que el hecho de ser estudiante universitario no
implica el dominio de las estrategias de aprendizaje ni de la propia

metacognicion.

En un estudio llevado a cabo por Pinazo (2014) *° los resultados mostraron que
existian diferencias significativas en el rendimiento académico de los
estudiantes cuyos profesores estan actualizados en estrategias de aprendizaje,
en relacién a la adquisicion, codificacion, recuperacion y procesamiento de la
informacion, con respecto a los discentes que no se habian beneficiado de la

actualizacion de sus formadores.
3.4.1 El papel de la memoria

La memoria consiste en el proceso por medio del cual se retiene y continua
actualizando la informaciéon (Etchepareborda, 2005). Como apuntan Zapata et
al. (2009), consta de varios pasos como el registro, la codificaciéon y la
decodificacion o evocacion. En el primero se recopila la informacion; luego se
pasa a la codificacion, donde se analiza y categoriza; posteriormente, pasa al
almacenamiento de la informacion, en el que se tienen en cuenta dos estadios:
la memoria a corto plazo y la memoria a largo plazo —la primera es un sistema

para almacenar una cantidad limitada de informacién durante un breve periodo,

% Pizano Chavez, G. (2014). Impacto de las estrategias de aprendizaje en el rendimiento
académico de los estudiantes del tercer ciclo de la facultad de educacion de la UNMSM.
Investigacion Educativa, 8(13), 106-108.
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mientras la segunda permite almacenar una gran cantidad de informacion
durante un tiempo indefinido, esta es mas estable y duradera y menos
vulnerable a las interferencias— y por ultimo se da la evocacién de la

informacion.

A este respecto, la memoria de trabajo, segun Etchepareborda y Abad-Mas
(2005), cobra una gran importancia en los procesos de aprendizaje, pues se
concibe como un mecanismo de almacenamiento temporal que posibilita
retener datos informativos en la mente y al mismo tiempo compararlos,
contrastarlos o, en su caso, relacionarlos entre si. Asimismo, se encarga del
almacenamiento a corto plazo, a la vez que manipula la informacién necesaria
para los procesos cognitivos de alta complejidad, entrando a jugar un papel
importante y basico en los procesos de aprendizaje, razén por la cual se
convierte en un dominio cognitivo necesario que el estudiante debe poseer

para alcanzar un 6ptimo rendimiento académico (Zapata et al., 2009).

De acuerdo con Betancourt, Albornoz y Acebedo (2012), el primer paso para
dar inicio al aprendizaje es la recepcion de la informacién a través de sistemas
sensoriales como los ojos y los oidos, lo que pone en juego formas visuales,
auditivas y Kkinestésicas, inclusive, de almacenaje y codificacion de la

informacion.
3.4.2 Codificacion estratégica. Camino de la cumbre académica

En relacién a las conocidas como estrategias de codificacién, Marugan et al.
(2013, p. 14) las definen como aquellas que se ensefian, aprenden y utilizan
para transformar la informacion recibida en algo significativo y manejable (el
conocimiento) y para mantenerlo disponible a medio y largo plazo: diagramas,
relaciones intracontenido, aplicaciones, relaciones compartidas, imagenes,
metaforas, autopreguntas, parafrasis, agrupamientos, secuencias y

nemotecnias.

Pare estos autores, cuando se hace necesario el uso de la informacion
almacenada en forma de conocimiento, entrarian en escena las estrategias que
sirven de guia en la recuperacion del conocimiento, para transformar este en

accion, el significado en etiquetas verbales y movimientos, la mente en
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conducta, asi como la busqueda de codificaciones y de indicios, la planificacidén

de respuestas y la respuesta escrita.

Arco et al. (2011) apuntan que para que el recuerdo sea eficaz, la
memorizaciéon ha de hacerse de una forma significativa, es decir, intentando
relacionar el contenido nuevo con lo ya aprendido, formando relaciones logicas
o causales en el material a aprender. Para ello, estos autores recomiendan la
observancia de una serie de pautas: (1) aumentar la atencién y concentraciéon
tanto como sea posible, con apoyo de la vista y el oido; (2) mejorar la
comprension con el uso de diccionarios, graficos, esquemas, etc.; (3) repetir la
informacion varias veces; (4) asociar el contenido a aprender con el mayor
numero de imagenes y emociones posibles como escribir, dibujar graficos,
consultar libros, hacer esquemas, buscar asociaciones logicas, relacionarlo con
algun contexto que te sea familiar, etc.; y (5) respetar los descansos, ya que el

estudio prolongado conduce a la fatiga.

Asimismo, el Servicio de Atencién Psicoldgica y Psicopedagdgica de la
Universidad de Cadiz*® mantiene que, a pesar del escepticismo de
determinados estudiantes, las técnicas de memorizacion funcionan y los
resultados positivos de su puesta en practica pueden verse desde el primer
momento. Ademas ahorran tiempo y esfuerzo, mostrando generalmente los
estudiantes universitarios que las ponen en practica mejores resultados en los

examenes.

Por ello, y para llevar a cabo una codificacion de un modo 6ptimo, se hace
necesario disminuir la interferencia evitando ruidos y elementos susceptibles de
provocar distraccion, asi como amoldar el periodo de estudio haciendo que
este sea mas corto para las tareas dificiles. Asimismo, se recomienda alternar
la parcialidad con la totalidad, leyendo primeramente todo el material una o dos
veces para, acto seguido, dividirlo en fragmentos légicos con la finalidad de

aprenderlo y finalmente repasarlo de modo completo.

40 www.uca.es/recursos/doc/Unidades/.../834324608 1292012133347.pdf. Consultado el 15-
08-2014.
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En cuanto al repaso, es recomendable llevar a cabo uno o dos de modo inicial
y en el mismo dia en que se estudia el material, para lograr una fijacibn mas
firme. Los repasos finales, previos al examen, deben incidir en memorizar
detalles, precisiones, nombres y todos los elementos que permitan un

desarrollo mas profundo del tema.

Por ultimo, el recitado se presenta como una técnica eficaz contra el olvido y
consiste en repetirse a uno mismo lo que se ha estudiado sin mirarlo, o bien

mirarlo solamente cuando es necesario después de haberlo leido varias veces.
3.4.3 Especial referencia a la nemotecnia ¢ Una técnica definitiva?

Aunque los expertos en la formacion superior coinciden en que el aprendizaje
debe ser significativo y no memoristico, esto hace referencia a una situaciéon
ideal y, sin embargo, no demasiado cercana a la realidad educativa en no
pocas ocasiones y en las que si se hace necesario recurrir a habilidades
memoristicas basadas en una correcta codificacion informativa. Asi, a veces se
ha de afrontar el estudio de determinados datos que solamente tienen sentido
per se y que no se pueden asociar con nada existente en el repertorio de
conocimientos previos que tiene el estudiante, como es el caso de listas,
fechas o numeros de articulos de los diferentes textos normativos tan
caracteristicos de algunos curriculos. Es aqui donde cobran gran importancia
las conocidas como estrategias nemotécnicas, cuya finalidad es precisamente
facilitar el aprendizaje de determinados contenidos que pueden resultar dificiles

de memorizar.

La nemotecnia hace referencia a la técnica o procedimiento de asociacidon
mental para facilitar el recuerdo de algo, especialmente para relacionar los
contenidos y estructuras que quieren retenerse con determinados
emplazamientos fisicos ordenados a conveniencia y utilizando la memoria
como herramienta vital. En consecuencia, esta técnica permite recuperar mas
facilmente la informacién aprendida mejorando el registro de la informacién, lo

que permitird recordarla con mayor exactitud.
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En definitiva y como aclara el Servicio de Atencion Psicologica y
Psicopedagdgica de la Universidad de Cadiz*!, las reglas nemotécnicas son
trucos para recordar; lo que hacen es darle significado a un material que de
otro modo no tiene demasiado sentido ni esta organizado. Generalmente se
tratan de elaboraciones y asociaciones verbales o visuales, consistentes en la

visualizacion de imagenes, y formacion de acrosticos*? y acronimos®?.

Asimismo, Arco et al. (2011, p. 64-65) afirman que el estudiante de Educacién
Superior se serviria de diferentes procedimientos como, por ejemplo y entre

otros, los siguientes:

- visualizar en imagenes las palabras a memorizar;

- asociar imagenes creando dos de forma mental, una por cada palabra, y
relacionandolas entre si;

- encadenar imagenes transformando los conceptos o palabras en estas;

- integrar los elementos, conceptos o palabras que se van a intentar
memorizar y retener, formando con ellos una imaginativa historia;

- asociar la imagen de los conceptos o palabras que se quieren
memorizar con la imagen de un recorrido o lugar lo mas familiar posible;

- formar frases coherentes o una pequefia historia con los datos a
memorizar, frases con las silabas o letras iniciales, o utilizar una musica
conocida;

- hacer versos con los datos que es preciso retener;

- sustituir las ideas por graficos e ilustraciones que los representen; o

- asociar mentalmente la imagen de la idea con la imagen de un objeto o
lugar conocido y familiar, de forma que el recuerdo de esta despierte el

de la idea.

4 http://www.uca.es/recursos/doc/Unidades/Servicio_Atencion_Psico/834324608
1292012133347 .pdf, consultado el 3-3-2015 a las 10:00 horas. Consultado el 24-2-2015 a las
18:00 horas.

“2 Frases construidas con las iniciales o parte de las palabras que se tendran que recordar.

3 Palabra que se forma con las iniciales de otras que se quiere recordar.
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3.4.4 Influencia adrenalinica en el aprendizaje y la memoria

Segun varios estudios en el ambito de la psicologia del aprendizaje y la
memoria, estos se ven favorecidos cuando el Sistema Nervioso Central de
nuestro organismo esta activado. En concreto se encuentra una importante
correlacion positiva entre el nivel de atencion y retencion de la informacion y los
de adrenérgicos; para Londofio (2009, p. 97), «es evidente que estamos mas
alerta con mayores niveles de adrenalina», lo que va en total congruencia por
lo postulado en la ya citada Ley de Yerkes-Dodson (véase figura 17). Asi,
distintas evidencias sefialan que un estado de alerta antes o después del

aprendizaje influye sobre la memoria de los participantes.

Como ya afirmaban Coll y Morgado (1992) la liberacion de esta hormona juega
un importante papel en la consolidacion de la memoria, pues, en general, la
magnitud de los incrementos de la misma correlaciona con el grado de
posterior retencion de los sujetos, por lo que se puede determinar que afectaria
al aprendizaje y al trazo de esta, ya que parece ser uno de los principales

moduladores enddgenos de la misma.

No obstante, también consideramos necesario hacer referencia a los factores
emocionales, pues estos tienen una gran repercusion en el estudio,
especialmente en época de examenes, con un nivel de intensificacion acorde a
la importancia de los mismos en relacién con lo que pone en juego el discente.
A este respecto, Juestel, Rsyrdellis y Ruetti (2013) sefalan que durante las
situaciones que poseen gran contenido emocional se liberan hormonas
adrenales tales como la adrenalina, la noradrenalina y los glucocorticoides, y
estas modulan en forma selectiva el aprendizaje y la memoria. Segun estos
autores, la adrenalina, liberada en las situaciones alertadoras, produce un

incremento en la memoria a largo plazo (Cahill & Alkire, 2003).

En el caso de un estudiante, se dan unas especiales circunstancias a este
respecto, pues, tal y como ya se ha sefialado, ha de afrontar situaciones que
de acuerdo con sus caracteristicas y capacidades pueden resultar ansiégenas

en mayor o menor medida.
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Por tanto, desde un punto de vista estratégico podria ser interesante el
autoconocimiento del estudiante sobre su propio nivel de activacion con la
finalidad de sacar el maximo provecho cara al rendimiento académico. Como
se ha visto, un nivel de estrés moderado propiciara un nivel 6ptimo de

desempernio.
CONCLUSION DEL CAPITULO

Las competencias relacionadas con la planificacion y la organizacion,
conformarian al estudiante estratégico, autbnomo y, lo que es mas importante,
autorregulado, y en este sentido se ha expuesto la importancia de la gestion del
tiempo, del modo y sistematizacibn con que se lleva a cabo la actividad
académica, el orden del material y el entorno y la forma de culminar con éxito el
estudio, sin descuidar esos ultimos flecos mediante una adecuada codificacion
de la informacion de manera que se haga accesible en el momento deseado,

generalmente y en el caso del estudiante, durante la prueba de evaluacion.

En nuestra opinidn, coincidente como no podria ser de otro modo con la de
distintos expertos en la materia, la significatividad del aprendizaje es de una
importancia tal que, en duro contraste, iria en detrimento de la memorizacion.
No obstante, en la actualidad existe una serie de informacién que se traduce en
datos carentes de un sentido I6gico que ayude a aprenderlas y que, por ende,
hay que memorizarlas, sin mas. Una vez un profesor de universidad dijo que, a
la hora de la verdad, lo realmente importante es lo que se sabe durante el
examen porque, si después de aprobado surge alguna duda, esta seguira

estando en el libro.

El entrenamiento en estas estrategias, si bien en primer lugar estaria enfocado
a la superacion de las pruebas objetivas, debe entenderse como una inversién
a largo plazo ya que, lo que en principio encuentra su utilidad en el mero hecho
de aprobar, a la larga se conformaria como una inversion de futuro, pues el
estudiante se esta formando a la vez que preparando para incorporarse al
mundo laboral, el conocido como mundo real donde, el menor de los problemas

seria suspender un examen.
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En opinién de Garzuzi (2013), el formar estudiantes capaces de aprender de
forma autébnoma debe ser uno de los objetivos mas importantes de la
Educacion Superior, no solo porque esta capacidad favorece la obtencion de
un mejor rendimiento académico, sino también porque es necesaria para
desenvolverse en el mundo laboral y para continuar desarrollando aprendizajes

durante toda la vida. Ante esto, se plantea la necesidad de preguntarse por la

utilidad real de estas estrategias, pues es determinante a la hora de invertir
recursos personales, materiales y temporales para desarrollar planes de
ensefanza que incluyan la instruccién en este tipo de estrategias. En una
investigacion** llevada a cabo por este autor se hizo una comparacion de
resultados obtenidos por los sujetos en los tramos iniciales y finales de los
respectivos estudios universitarios. Los hallazgos sugirieron que llegados a los
ultimos anos de la carrera, los estudiantes avanzaron en la adquisicion y
empleo de la siguientes estrategias: planificar los tiempos; consultar y
preguntar, participar, opinar en clases, toma de apuntes; aplicar estrategias de
relacion de la informacidn; ordenar el material; e identificar lo mas relevante del

material a asimilar, si bien ya mostraron estas dos ultimas al inicio del estudio.

Por tanto, parece que las estrategias en si son de suma utilidad, hasta el punto
en que el propio estudiante, en un ejercicio de autorregulacion desarrolla poco
a poco y por si mismo las que académicamente no habia aprendido y que
probablemente le habria resultado de gran ayuda. Como apuntan Bolivar y
Rojas (2008), los estudiantes que inician estudios universitarios recurren a un
estilo de aprendizaje previamente estructurado durante su historia académica.
Una vez que ha transcurrido un determinado lapso de estudio, algunos tienden
a ajustar o incorporar ciertas estrategias y caracteristicas de aprendizaje que
derivan en un nuevo estilo; otros por el contrario, las mantienen reforzando el

estilo preexistente.

* Garzuzi, V. (2013). El desarrollo de estrategias de aprendizaje durante las trayectorias
estudiantiles universitarias. comparacion de su logro en el tramo inicial y final de la carrera.
Revista de Orientacion Educacional, (51), 67-86.
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Asi pues, hoy en dia caben pocas dudas sobre el efecto positivo de las
estrategias en el rendimiento académico. La relacion entre estos dos
constructos psicoldégicos parece en si misma evidente. En opinién de Mufoz,
Beltran y Lépez (2009), si las estrategias de aprendizaje son las herramientas
idoneas para construir el conocimiento, cuantas mas y mejores estrategias

utilice un estudiante en su aprendizaje, mayor sera su nivel de rendimiento.
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CAPITULO 4

LA EVALUACION DEL APRENDIZAJE. EX NOTITIA VICTORIA

Lo que no se define no se puede medir. Lo que no se mide, no se puede mejorar. Lo que no se

mejora, se degrada siempre (Sir William Thompson)

ara llegar al estado en que nos encontramos, se ha hecho una

completa exposicion de las competencias que entendemos que ha de

poseer el estudiante autorregulado y de éxito; el estudiante
estratégico. Asi pues, una vez contrastada la importancia que dan a los mismos
los diferentes autores —pues en los diferentes estudios se han hallado
correlaciones positivas con el rendimiento académico— se considera del todo
necesario medir el nivel de estas competencias en los estudiantes del EEES,
con la finalidad de colocar una primera piedra de un posible proceso de
valoracion para determinar la idoneidad de incluir, de modo complementario, la
formacion en estrategias de aprendizaje que ayuden a la adquisicion de las
competencias necesarias y que culminaran con una formacién integral del

discente en una doble vertiente; académica y, mas tarde, profesional.

En este sentido, Gil et al. (2011) son de la opinién de que un punto de partida
para en su caso contribuir a la mejora de la implementacion de los programas
que configuran los planes de estudio es conocer cobmo aprenden los
estudiantes, cuales son los estilos de aprendizaje predominantes entre ellos,
saber las diferencias que podemos encontrar entre unos y otros por razones de
sexo, edad, curso y especialidad; si trabajan durante los estudios, cuales son
los estudios anteriores, el sistema de acceso a la carrera universitaria. Asi, todo

ello contribuira a trabajar en las aulas de una forma mas personalizada.

Desde los afios setenta las investigaciones en este campo buscan un consenso
sobre la forma en que los estudiantes universitarios comprenden y conocen su
aprendizaje y estudio. Este area de estudio es conocida como Student Learning
Research (SLR).

De acuerdo con Bolivar y Rojas (2008), los rasgos que presentan los

estudiantes en relacién al estudio pueden cambiar, pero con esfuerzo y
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técnicas adecuadas y con un cierto tipo de ejercicios en las destrezas que se
deseen adquirir. Los estudiantes que ingresan a la Educacion Superior lo
hacen con determinados habitos de estudio —en algunos casos desordenados e
incoherentes— pues, en general, su historia educativa no los ha preparado lo
suficiente para un futuro exitoso. Cuando son sometidos a situaciones de
aprendizaje metacognitivo, mediante las cuales reciben un cierto entrenamiento
y orientacion para mejorar sus métodos de estudio, pueden cambiar el estilo de
aprendizaje predominante por otro de acuerdo a la situacion y al ambiente del

que ellos participan.
4.1 La evaluacion psicolégica

El término de evaluacion psicolégica, que viene a reemplazar al de
psicodiagndstico, utilizado desde la década de 1920, desde un punto de vista
semantico obedece a la traduccion del inglés assessment, que podria
traducirse como valoracion, puesto que ambos vocablos son sinénimos. De
hecho, esta denominacién aparece por primera vez en inglés, en la obra
Assessment of Men (1948) de la Office of Strategic Services, referida a un
programa para la seleccion de agentes especiales del ejército americano en la
Segunda Guerra Mundial. Evaluar posee el significado de «sefalar o calcular el

valor de una cosa® ».

El término psicodiagndstico partié del ambito de la psiquiatria, concretamente
hizo su primera aparicién en un libro titulado Psychodiagnostik y cuyo autor fue
H. Rorschach (1921). Mas tarde, se propone la sustitucion del término
psicodiagndstico por el de evaluacion porque este ultimo se refiere a los
aspectos positivos y de desarrollo potencial de la conducta del sujeto. Se trata
de un proceso de evaluacién individual y por tanto mas flexible a través de la
recogida de datos de forma objetiva, sistematica y estructurada (Moreno,
2005).

La evaluacion psicoldgica estudia los principios generales aplicables a la

conducta humana utilizando los mismos métodos de la Psicologia Basica.

“ Diccionario Enciclopédico Salvat Universal, Diccionario de la RAE y Diccionario de Psicologia
Herder.
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Desde este punto de vista, se trataria de una ciencia nomotética, ya que
estudia como se cumplen y se organizan los principios psicoldgicos basicos en
un sujeto o grupo de sujetos. No obstante, también podria considerarse que es
idiografica, teniendo en cuenta que los objetivos estan destinados al analisis

de un sujeto especifico. (Fernandez, 2001).

Silva (1982) y Pelechano (1988) coinciden en un concepto multidimensional de
la evaluacion psicolégica desde un acercamiento multirrasgo (que se refiere a
mas de una dimension psicolégica humana), multimétodo (se utiliza mas de un
método de obtencion de informacion), multifuente (recoge datos procedentes
de mas de una fuente) y multijueces (participa mas de un evaluador a lo largo

de todo el proceso).

Como apunta Moreno (2005), en la actualidad se ha incorporado una visién
abierta e integradora, que considera esta disciplina como un proceso de
evaluacion, y que amplia el objeto de la evaluacion psicolégica a contextos,
programas o intervenciones. Asi, Forns, Abad, Amador, Kirchner y Roig (2002)

concretan que la tarea de evaluacion de personas pretende:
- ldentificar la conducta central del sujeto

- Relacionar esta conducta con variables que la desencadenan,
mantienen o modulan —sean antecedentes o consecuentes— y expresar
la relacion por medio del diseio de un modelo hipotético de

funcionamiento.

- Disefiar un proceso de analisis psicolégico con finalidades descriptivas,
comprensivas, predictivas y/o explicativas del entramado de conductas

que intervienen en el modelo, con el fin de validarlo.

- Seleccionar las técnicas de medida adecuadas al objetivo de analisis y

proceder a su aplicacion.

- Establecer el diagnostico o toma de decisién diagnéstica, fijando el tipo
de alteracion y describiendo el funcionamiento de las conductas

alteradas en relacién con todas las variables intervinientes.

- Determinar el pronéstico.
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- Prevenir, predecir, orientar y aconsejar, ayudar a la formacién e indicar

el tratamiento.

- Analizar la eficacia de las acciones de consejo, prevencién, formacion

y/o tratamiento emprendidas.

- Comunicar la informacion diagnostica obtenida —y también la derivada
del tratamiento— al paciente, persona o institucién que ha solicitado la

consulta.

Segun De Bruyn y Godoy (1998) las principales caracteristicas de la evaluacién
serian: (1) el uso de diferentes tipos de datos o fuentes de datos; (2) el
procesamiento e integracion de datos; (3) con un enfoque historico, integrado y
dindmico de la persona; y (4) con solucion de problemas especificos de la

persona.

No obstante y de un modo que auna las virtudes de la claridad y la concrecion,
lzquierdo (2004) viene a resumir las caracteristicas de la evaluacion psicologica

en tres puntos:
1. El proceso de evaluacion implica un proceso de toma de decisiones.

... El juicio resultante (del proceso de evaluacion) se utiliza para
tomar decisiones. Decisiones destinadas a solucionar problemas

practicos importantes (Maloney & Ward, 1976).
2. El proceso de evaluacion implica solucion de problemas.

... La evaluacién psicolégica es un proceso mediante el que se
responden preguntas y se solucionan problemas (Maloney & Ward,
1976).

3. El proceso de evaluacidon requiere la generacion y comprobacion de
hipotesis.
... Consiste en las hipotesis que el cientifico aplicado piensa que
mejor explican los datos de que dispone, hipétesis que, si se posee

el tiempo suficiente y los medios adecuados, serian las primeras en

comprobarse (Shapiro, 1970).
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De acuerdo con Berman (1997), los pasos basicos del proceso de evaluacion
se orientan hacia el analisis del caso o situacién, la organizacion e informaciéon
de los resultados, la planificacion de la intervencién, la valoracion y el
seguimiento, y cada una de estas fases posee un numero distinto de pasos y

se encuentra organizada racional y secuencialmente.

De acuerdo con Lozzia et al. (2009), la evaluacidén psicoloégica es una de las
disciplinas de la psicologia cientifica presente en cualquier actividad del
psicélogo, siendo una de sus caracteristicas mas notables la relevancia que
los profesionales de este campo le han dado a la rigurosidad con que debe
llevarse a cabo. Asimismo, Muhiz, Elosua y Hambleton (2013, p. 151)
recuerdan que la adaptacion de tests y cuestionarios para su uso en contextos
diferentes a aquellos en que fueron construidos «es una practica tan antigua
como los propios tests, que se remonta a la aparicion de las primeras escalas

de Binet y Simon (1905) en los albores del siglo XX».

No obstante, se debe tener presente que ademas de tratar de conseguir
instrumentos de buena calidad, es primordial que posteriormente se utilicen de
forma correcta (Lozzia et al., 2009), pues los errores en la practica de la
evaluacion psicolégica pueden surgir tanto de la falta de adecuacion de las

propiedades técnicas y psicométricas como de su inapropiada utilizacion.

El proporcionar una serie de directrices que ayuden a mejorar el uso de los
tests por parte de los profesionales ha sido precisamente la finalidad con que
se han creado varias comisiones internacionales. Del mismo modo, el impacto
social de las evaluaciones educativas internacionales como PISA y Trends in
International Mathematics and Science Study (TIMMS), que utilizan pruebas
adaptadas a varios idiomas, deja clara la importancia de un correcto proceso

de adaptacion de los instrumentos de medida (Mufiz et al., 2013).

Todo proceso de construccion de un instrumento de medida comienza por una
justificacion detallada y precisa de cuales son las causas que motivan su
construccion. En el caso concreto del presente trabajo, queda justificada la

elaboracion de un instrumento de evaluacién y diagnéstico que respete las
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caracteristicas y los pasos referenciados con base en las recomendaciones de
Pelechano (1997), citado por Izquierdo (2004, p. 126):

...desde aqui animamos a los investigadores espafioles a que generen sus
propios instrumentos; y por otro lado, a la busqueda de tradiciones de
pensamientos mas propia de nuestra tradicién tedrica y cultural con el fin de
ofrecer una psicologia mejor y de mejor aplicacion para resolver problemas que
existen en nuestro entorno fisico y social. Esta especificacidbn no quiere decir que
sea de menor calidad ni con menores garantias metodoldgicas que las que se
utilizan en otros entornos. Lo que pide es que sean relevantes y con la misma
calidad metodolégica posible. Cuando hemos puesto en practica estas ideas los
resultados han sido mejores con instrumentos generados desde nuestro propio
contexto que con otros importados. Y pensamos que los usuarios tienen derecho

a recibir los mejores servicios posibles.

No obstante, siguiendo a Mufiiz y Fonseca-Pedrero (2008), la importancia de
un instrumento de evaluacién adecuado radica en la trascendencia de las
decisiones y las consecuencias que a partir de ellos se derivan —tanto
personales como sociales— por lo que si el proceso de construccion se lleva
cabo de forma defectuosa las inferencias que se obtengan a partir de las
puntuaciones y la toma de decisiones que de ellas se deriven seran totalmente

equivocadas e infundadas.

Asi pues, se entiende que estas consideraciones previas deberian marcar las
pautas de la evaluacidén en Psicologia de la Educacién si lo que se pretende
hacer es un trabajo riguroso acorde con los propios criterios de la European

Association of Psychological Assessment (EAPA).
4.2. Evaluacion y diagndéstico en Psicologia de la Educacién

El propio concepto de evaluacién —tal y como apunta Izquierdo (2004)- resulta
incuestionable en la actualidad, y su adecuada realizacion aporta garantia y
objetividad al profesional. De hecho, existen varias lineas de investigacion
acerca de las estrategias de aprendizaje en universitarios en relacion con la
importancia de factores contextuales, la influencia de la organizaciéon
institucional y los métodos de instruccion y de evaluacion utilizados, los

enfoques de aprendizaje y, sobre todo, las estrategias de aprendizaje que
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utilizan, las cuales segun Martin, Garcia, Torbay y Rodriguez (2008) muestran
que el perfil del estudiante de Educacién Superior con un buen aprendizaje es
el de alguien que adopta un enfoque profundo, que regula su propio
aprendizaje, que se guia por motivaciones de tipo intrinseco, con buen
autoconcepto y confianza en si mismo y que, ademas, usa estrategias
cognitivas y metacognitivas que le ayudan a planificar, supervisar y revisar su

proceso de estudio (Marugan et al., 2013).
4.2.1 Desarrollo de la evaluacion en Psicologia de la Educacion

La investigacion en Psicologia ha estado interesada desde sus origenes en las
variables que influyen y condicionan la accion humana, y en este sentido han
sido numerosos los constructos identificados como determinantes del

rendimiento y éxito académico.

Como afirman Irigoyen et al., (2011), la educacion constituye un campo de
conocimiento interdisciplinar, pues su objeto de estudio se define en funcién de
las disciplinas de conocimiento. El analisis de los procesos educativos sobre el
terreno ha permitido el desarrollo de modelos analiticos que integran los
factores y las relaciones en el ambito de la educacion, identificando variables
criticas relacionadas con el aprendizaje, la ensefianza y las modalidades de los

referentes en ambitos de formacion especificos.

Si bien durante el auge del cognitivismo en la Psicologia de la Educacion los
diversos estudios se centraron en el papel de las variables cognitivas, en las
décadas de 1980 y 1990 la investigacion en la materia recibié un gran impulso
cuando confluyeron en su mismo camino los estudios realizados en el campo
motivacional (Torrano & Gonzalez, 2004). Esto increment6 el interés por
estudiar como las variables mencionadas se entrelazan e influyen en los
resultados de aprendizaje, interés que prevalece hoy en dia por la investigacion
en la identificacion, evaluacion e intervencién de caracteristicas y habilidades o
factores psicologicos relacionados con el rendimiento académico,
presentandose la necesidad de construir y desarrollar herramientas validas y

fiables que nos permitan trabajar de forma ordenada, clara y sistematica.
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Como apuntan Ortiz, Salmerdén y Rodriguez, (2011, p. 3) en relacion a las
estrategias de aprendizaje, si bien en un principio «su puesta en marcha es
controlada, al hacerse el estudiante experto en su uso, estas se automatizan,
permitiendo mejorar su capacidad estratégica al ser capaz de movilizar
habilidades y recursos cognitivos con facilidad y destreza». De acuerdo con
Torrano y Gonzalez (2004) los estudios realizados en este campo coinciden en
que la intervencion en estrategias de aprendizaje favorece el aprendizaje
cognitivo y la motivacion para aprender, asi como en que la mejora de las
creencias motivacionales de los estudiantes, ademas de influir en la motivacion
para aprender, también lo hace en el modo y en la calidad con que los alumnos
procesan la informacion, seleccionando y usando determinadas estrategias de

aprendizaje.

Ello implicaria que el aprendizaje acerca de formas de pensar eficaces puede y
debe comenzar a edades tempranas, incluso ya en las aulas de Educacion
Primaria (Entwistle, 2000). Bruner (1997) plantea la idea del andamiaje tutorial,
considerando que lo que un nifio puede hacer hoy en colaboracion, mafana
sera capaz de hacerlo solo. Esta es la razén que justificaria la medicion de las
estrategias de aprendizaje y desvelan cuan competentes son los estudiantes
del EEES en cuestiones tan importantes como lo son la organizacion y la
planificacion, con la finalidad de plantear la posibilidad de anexar este tipo de
conocimientos a los ya teéricos contenidas en el plan de estudios

correspondiente, y dotados de la oportuna carga lectiva.

Tal y como afirman Mufiz y Fonseca-Pedrero (2008), lo primero y fundamental
que hay que hacer cuando se planifica una evaluacién es definir de forma clara,
concisa y operativa aquello que se desea evaluar. Segun estos mismos
autores, una definicion operativa, es decir, susceptible de ser medida, obliga a
buscar un compromiso entre la riqueza del constructo a medir y la objetividad
de los instrumentos de medida utilizados. Asi pues, el proceso de evaluaciéon
viene determinado por el objetivo de la evaluacion (Fernandez-Ballesteros,
1992).
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Una buena prueba es aquella que mide lo que pretende medir de forma
consistente y es técnicamente superior desde el punto de vista psicométrico,
por lo que debemos elegir aquellas que respondan a las necesidades
especificas de la evaluacién que vayamos a realizar y que posean la mayor
fiabilidad y validez (Moreno, 2005). No obstante, como afirman Muhiz y Bartram
(2007), si bien un instrumento métricamente adecuado es condicién necesaria,
no lo es suficiente para llevar a cabo una evaluacion exitosa, pues influyen en
gran medida aspectos tales como el propio proceso de aplicacion de la
herramienta, el uso de los resultados o el feedback que se da a las partes. Asi
pues, la evaluacion es un proceso que tiene entre sus componentes los propios
instrumentos de evaluacién, pero no los unicos (Mufiz & Fonseca-Pedrero,
2008).

Por tanto, se puede entender la evaluacién en Psicologia de la Educacion
como el estudio cientifico a través de diferentes procedimientos de recogida de
informacion de las actividades y caracteristicas psicologicas de un individuo

con el fin de alcanzar los objetivos propuestos.

En resumen y parafraseando a Izquierdo (2004, p. 128), la evaluacion tiene que
consistir en un proceso tan riguroso como preciso y todas las conclusiones que
se obtengan de la misma habran de ser plasmadas en un informe para que
educador y educando tengan una perspectiva global de la situacion, ademas de
una informacién detallada que refleje el estado actual y las posibles estrategias

de afrontamiento.
4.2.2 Instrumentos de evaluacion. En busca de la herramienta perfecta

La evaluacion psicoldgica siempre se ha servido de técnicas o instrumentos
que le permitan describir, clasificar o predecir la conducta humana. El psicélogo
realiza una recopilacion e integracion de datos que obtiene principalmente a
partir de instrumentos con el fin de realizar un diagnéstico, orientacion,

seleccion, intervencion, etc.

A pesar de que en muchas ocasiones se utiliza indistintamente instrumento,
técnica y test, existe una diferencia clara entre estos términos, segun

Pelechano (1976), los instrumentos o técnicas pueden ser procedimientos no
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cuantificados ni tipificados (por ejemplo, la entrevista); por el contrario, el test
es un instrumento sistematico y tipificado que compara la conducta de dos o

mas personas; por tanto, un instrumento de evaluacién psicoldgica.

La eleccion del instrumento de evaluacion se conforma como la parte mas
delicada de un proceso de investigacion, por lo que hay que darle la
importancia que requiere. En el caso de la Educacién, los instrumentos que
mas se han utilizado —entre otras razones, por su facilidad de aplicacion— han
sido los correspondientes al indicador cognitivo con el fin de analizar cémo
algunas caracteristicas individuales (fijacion de metas, atribucion causal,
expectativas de éxito, control del estrés, etc.) interactuan con factores

situacionales propios de cada contexto educativo.

Como consecuencia de los estudios que resaltan el papel fundamental de la
autorregulacion en el aprendizaje y el éxito académico (Zimmerman, 2002),
surgié la necesidad de estudiar el modo de potenciar la capacidad de
autorregulacion a través de la instruccion. Para ello, se han venido
desarrollando e implementando acciones de intervencion dirigidas al
entrenamiento de los alumnos en estrategias de autorregulacién con un notable

éxito (Cerezo et al. 2011).

Parece ampliamente aceptado el hecho de que no todos aprendemos de la
misma forma, y se comprueba la existencia de diferentes estilos de
aprendizaje, los cuales en términos generales se definen como los rasgos
cognitivos, afectivos y fisiologicos que sirven como indicadores relativamente
estables de como las personas perciben, interaccionan y responden a sus

ambientes de aprendizaje.

Como apunta Moreno (2005), el reconocimiento del estudiante de su propio
estilo de aprender constituye una serie de ventajas; una vez identificada la
forma personal de aprender, toma conciencia de los comportamientos y
conductas propios usados en su proceso de aprendizaje, adopta las distintas
técnicas y estrategias adecuadas a dicho estilo de aprendizaje y asi facilita el

desarrollo de su proceso de aprender, lo que potenciaria sus recursos.
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Ante la imposibilidad de relacionar de un modo exhaustivo y minimamente
completo los instrumentos de evaluacion y diagnéstico existentes en Psicologia
de la Educacidon, a continuacién se hace una breve exposicion de algunos
considerados de interés de acuerdo con su fiabilidad, validez y relacion con

nuestra investigacion:

Cuestionario Honey-Alonso de Estilos de Aprendizaje (CHAEA) (Alonso,
Gallego & Honey, 1994)

Se enmarca dentro de los enfoques cognitivos del aprendizaje y constituye un
instrumento muy util en el abordaje de las estrategias organizativas que

permiten diagnosticar y promover la maduracion de los estilos propios de este.

Consta de 80 afirmaciones dividido en cuatro secciones de 20 items
correspondientes a los cuatro estilos de aprendizaje (activo, reflexivo, tedrico y
pragmatico). Se trata de una prueba autoadministrable con puntuacion
dicotomica; de acuerdo (signo +) o en desacuerdo (signo -). La puntuacion
absoluta que el estudiante obtenga en cada seccidén indica el grado de

preferencia (Alonso et al., 1994).
ACRA (Roman & Gallego, 1994)

Este instrumento de evaluacion, tiene por objeto identificar las estrategias de
aprendizaje mas frecuentemente utilizadas por los estudiantes cuando estan
asimilando la informacién contenida en un soporte determinado mientras
estudian. Junto con el CHAEA, se configura como una potencial herramienta
que el tutor puede emplear para identificar las caracteristicas psicoeducativas
de los estudiantes que ingresan en la Educacién Superior (Juarez, Rodriguez &
Luna, 2012).

Consta de cuatro escalas, referidas a los procesos cognitivos, cuyas iniciales
conforman el acrénimo que le da nombre; Adquisicion, Codificacién,
Recuperacion y procesos metacognitivos de Apoyo; 32 factores (estrategias de
aprendizaje) y 119 items (tacticas o técnicas de aprendizaje). Dispone de
cuatro opciones de respuesta: A) Nunca o casi nunca, B) Algunas veces, C)

Bastantes veces y D) Siempre o casi siempre.
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Asi, una puntuacion alta o un promedio que se aproxime a las maximas
indicaria un uso satisfactorio, por su mayor frecuencia, de determinada
estrategia; una puntuacién baja o un promedio tendiente a acercarse a la

minima indicarian un uso menos satisfactorio de la misma.

Cuestionario de Conocimiento de Estrategias de Aprendizaje (CEA)
(Beltran, Pérez & Ortega, 2006)

Este cuestionario fue elaborado por Beltran, Pérez y Ortega entre 1997 y 1998.
Su objetivo fundamental es el diagnostico de las estrategias de aprendizaje que
emplea un alumno cuando estudia para aprender, estrategias que guardan

relacion con los procesos implicados en la actividad de aprender (Meza, 2014).

Construido en base al contenido que se trata en las sesiones del programa,
consiste en diez cuestiones cerradas con tres opciones de respuesta, dos
falsas y una verdadera (minimo 1, maximo 10). Los items se refieren a las diez
estrategias de aprendizaje trabajadas en la intervencion y que estan
relacionadas con la gestién del tiempo, los apuntes y organizacién de la

informacion, la procrastinacion de las tareas, entre otros (Rosario et al., 2007).

Learning and Strudy Strategies Inventory (LASSI) (Weinstein, Schulte &
Palmer, 1988)

Este instrumento y cuya traduccidon en espafiol se corresponde con Inventario
de Estrategias para el Estudio y el Aprendizaje*® (IEEA), se cre6 en la
Universidad de Texas para medir habilidades y estrategias de aprendizaje, a
las cuales se les considera fundamentales en el procesamiento de la

informacion y en el aprendizaje.

Consta de 77 items y 10 escalas, proporcionando una medida prescriptiva y
diagndstica. A su vez, para cada item hay cinco alternativas de respuesta que
van de siempre a nunca. Puede utilizarse en las siguientes situaciones: (1) para
identificar areas relacionadas con el estudio que pueden mejorarse con la
intervenciéon educativa; (2) como base para orientar a alguien en la planificaciéon

de sus estudios; (3) como medida de pretest y postest para controlar los

“5 De acuerdo con la traduccion y adaptacion de Meza y Lazarte (1998).
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efectos del entrenamiento en habilidades y estrategias de aprendizaje; y (4)
como instrumento para la orientacion de programas y el desarrollo de métodos

de estudio y estrategias de aprendizaje (Meza, 2014).

Inventario de Procesos de Autorregulacion del Aprendizaje (IPAA)
(Rosario, 2004)*

Basado en el modelo de Zimmerman (2002), es un instrumento constituido por
12 items representativos de las tres fases del proceso de autorregulacion del
aprendizaje: planificacién, ejecucion y evaluacion (Rosario et al., 2006). Los
items son presentados en un formato tipo Likert de 5 alternativas, desde 1

(nunca) hasta 5 (siempre).

En general, tanto a nivel de analisis de estructura como respecto a la fiabilidad
de las escalas, se puede concluir que se trata de un instrumento fiable y con

validez de constructo.

Inventario de Planificacion de Gestion de Tiempo de Estudio (IPGT)
(Rosario, 2004)*®

En total esta formado por 13 items para la evaluacion de las dos dimensiones
que representan cada una de las fases de la planificacion en la gestion del

tiempo de estudio; planificacion a corto plazo y planificacion a largo plazo.

La fase o dimension a corto plazo esta representada por siete items y la
dimension a largo plazo por seis, a través de escalas tipo Likert con 5
alternativas (el valor de la puntuacion 1, representaba nunca, y el valor 5,
representaba siempre), por lo que, a mayor puntuacién, mayor seria la
implicacién por parte del alumno en activar las competencias de planificar sus

estudios a corto o a largo plazo.
Inventario de Habitos de Estudio (Pozar, 2002)

El Inventario de Habitos de Estudio consta de 90 items cuyo objetivo es evaluar

los habitos, actitudes y condiciones con que el estudiante se enfrenta a la tarea

*" Citado en Rosario et al. (2009).
“8 Citado por Rodrigues (2008).
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de estudiar. La totalidad de estos se contestan sobre la base de tres
alternativas de respuesta (si, no y duda) y se distribuyen en cinco escalas,
siendo estas: |) Condiciones ambientales del estudio; IlI) Planificacion del
estudio; Ill) Utilizacion de materiales; V) Asimilacion de contenidos y V)

sinceridad.
Cuestionario de Técnicas de Estudio (Herrera & Gallardo, 2006)

Este instrumento recoge informacion acerca de los habitos y técnicas de
estudio que los estudiantes ponen en marcha a lo largo de su carrera
académica, el lugar y las condiciones de estudio, asi como cuestiones
relacionadas con la organizacién del mismo, tales como si planifica el tiempo
destinado a esta actividad, si lo hace en funcién de los contenidos que debe

estudiar o si organiza las asignaturas en funcién de su nivel de dificultad.

Finalmente, también se interesa la informacidén sobre la frecuencia con que se
emplean diferentes estrategias de aprendizaje que han de llevarse a la practica
antes, durante y después del estudio, como por ejemplo y entre otras, la
periodicidad con que memorizan los apuntes o el tipo de técnica de estudio que
suele utilizar mas a menudo (subrayado, esquemas, mapas conceptuales...),

etc.

Motivated Strategies for Learning Questionnaire*® (MSLQ) (Pintrich, Smith,
Garcia & McKeachie, 1991)

Permite la evaluacion de las estrategias de aprendizaje y factores
motivacionales en adolescentes y jévenes desde los 12 a los 18 afos. Se
diseid para evaluar el uso que los estudiantes hacen de cuatro estrategias de
aprendizaje, asi como su nivel en seis variables motivacionales que afectan
normalmente al trabajo académico y a los resultados, siendo las escalas

mediante las que se evaluan las siguientes:

- Organizaciéon de la informacién: Implica el uso de resumenes,

esquemas, etc.

*9 Cuestionario de Estrategias de Aprendizaje y Motivacion.
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- Establecimiento de relaciones: Implica el establecimiento de conexiones
entre lo que se sabe y los nuevos contenidos o entre diferentes areas de
estudio.

- Regulacion metacognitiva/autoevaluaciéon: Implica reflexionar sobre los
propios modos de actuar asi como la revisibn de los resultados
obtenidos.

- Aprendizaje superficial: Implica la memorizacion literal de la informacion

sin diferenciar lo esencial de lo accesorio.

Este cuestionario posibilita la obtencién de informacion relacionada con la
motivacion y estrategias de aprendizaje del estudiante y que sera de gran
utilidad a la hora de evaluar sus fortalezas y dificultades para de acuerdo a
estas optimizar su aprendizaje, pues parte de la premisa de que todos estos
aspectos pueden ser aprendidos y mejorados cuando se cuenta con

informacion relevante sobre ellos.

El cuestionario se compone de 81 items distribuidos en dos secciones:
motivacion y estrategias de Aprendizaje, y se sirve de una escala de Likert con
cinco opciones de respuesta donde 1 corresponde a no me describe en

absoluto y 5 corresponde a me describe totalmente.

Asi pues, esta prueba se configura como una util herramienta para la medida

de las estrategias de aprendizaje y motivacion de los sujetos objeto de estudio.

Cuestionario de Estrategias Cognitivas de Aprendizaje y Estudio (CECAE)
(Valle et al., 2009)

Esta ultima evalua las principales estrategias cognitivas (seleccion,
organizacioén, elaboraciéon y memorizacién de la informacion) utilizadas en las
actividades de estudio y que facilitan la consecucién de un aprendizaje

comprensivo.

Asi pues, la totalidad de los instrumentos resefiados fueron concebidos con la
clara intencion de evaluar una serie de habilidades psicolégicas que estan
directamente relacionadas con el rendimiento académico. Por ello, se
considera que este es el momento de aportar un pequefio grano de arena que

en alguna medida contribuya a complementar el cuerpo de conocimiento
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conseguido hasta ahora por los diversos autores que poco a poco, pero con el

debido rigor propio del método cientifico, han ido haciendo camino.

En nuestra opinién, en el marco del EEES, se esta dando una gran importancia
a las estrategias que se consideran en estrecha relaciéon con el rendimiento
académico y que pueden completar el analisis de otras variables psicologicas
de los estudiantes. Por esta razdén se considera totalmente oportuna la
aplicaciéon de un instrumento de evaluacion que aglutine las competencias que
contribuyen a la autonomia y autorregulacioén del individuo; primero en el marco
educativo y mas tarde en el profesional. Asi pues, se pretende tratar de un
modo integrador las habilidades y estrategias que los distintos expertos han
investigado por separado, por supuesto, con total respeto a las directrices de
utilizacion de estos tests y cuestionarios que han sido elaboradas originalmente
por la Comisién Internacional de Tests (ITC), la Comisidn Europea sobre Tests
de la Federacibn Europea de Asociaciones Profesionales de Psicologos
(EFPPA) y la Comision de Tests del Colegio Oficial de Psicologos (COP).

Izquierdo (2004), citando a Balagué (1997), hace una serie de precisiones en
relacion al adecuado uso de las pruebas de evaluacidn que, si bien se
encuentran ubicadas en el contexto deportivo, entendemos que son

perfectamente extrapolables al ambito de la Educacion:
1. Utilizar los cuestionarios con relevancia para el contexto académico.
2. Dar los resultados lo mas rapido posible.

3. Utilizar los resultados unicamente como hipétesis de trabajo y no como

definiciones reales del estudiante.

Asimismo, para que la interpretacion de las puntuaciones sea correcta habran
de tenerse en cuenta los datos obtenidos en una muestra o grupo normativo de
sus mismas caracteristicas para evitar incurrir en graves errores de
interpretacion, es decir, los resultados, para que tengan sentido y no lleven a
conclusiones erréneas, han de ser comparados con el grupo de referencia

apropiado y en el contexto adecuado (Izquierdo, 2004).
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Por ultimo, es importante utilizar la informacibn que proporcionan los
instrumentos de diagnostico y evaluacion psicoldégica como paso intermedio
que ha de conducir a la planificacibn de estrategias de afrontamiento
adecuadas, pues no tendria sentido que solo la utilizaramos como simple
descripcion de los resultados obtenidos y la posterior entrega del informe

correspondiente a los estudiantes que han formado parte del estudio.
4.3 Evaluacion del conocimiento estratégico en la actividad académica

Las investigaciones de los ultimos afos, que han posibilitado una mayor
comprension de los procesos responsables del aprendizaje, de los mecanismos
cognitivos que intervienen en la resolucién de diferentes tareas y el estudio de
estas tareas en situaciones instructivas, han llevado a realizar cambios
sustanciales en la forma de entender el propio aprendizaje, la ensefianza y, en
consecuencia, los procesos que nos permiten evaluar como y qué se ensefio

y/o se aprendi6é (Monereo, 2003).

El estudio, como medio para la consecucion del aprendizaje, es una actividad
que afecta a las personas mediante la incorporacion de estrategias que facilitan
nuevas respuestas para las situaciones a las que se han de enfrentar, por lo
que es preciso fomentar la motivacion para que el sujeto utilice —tanto en el
conocimiento declarativo como en procedimental y en el actitudinal- los
procesos adecuados que le permitan lograr estrategias estables y conseguir

comportamientos eficaces, funcionales y positivos.

La competencia que permite a los estudiantes seguir aprendiendo en
condiciones nuevas, poco familiares, incluso adversas, ha sido denominada
genéricamente por organismos como la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Economicos (OCDE) aprender a aprender, y engloba multiples
nociones como el aprendizaje a lo largo de la vida o permanente y que en la
actualidad se consideran basicas para sobrevivir en la sociedad del
conocimiento (Monereo & Pozo, 2003). De acuerdo con estos autores, este
tipo de competencia se sustenta en un conocimiento distinto y que requiere del

dominio previo de alguno de los conocimientos apuntados, pero que por su alto
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grado de sensibilidad contextual dificiilmente puede prefijarse: el conocimiento

estratégico.

Para dotar de un sentido util y practico al conocimiento, es imprescindible que
este se acompane de otro que se centre en el cuando y el porqué ponerlo en
funcionamiento; se trata de aprender a reconocer las variables relevantes de un
problema en diferentes contextos, de reconocer las condiciones que demandan
una determinada actuacioén, de adquirir lo que algunos autores han
denominado conocimiento condicional o estratégico (Pozo, Monereo &
Castello, 2001). En términos generales este conocimiento englobaria el
conocimiento de lo que se sabe y no se sabe en relacion a una tarea, el
conocimiento de cuando otro conocimiento es necesario y el conocimiento de
aquello que debe hacerse para continuar realizando la tarea o aprendiendo un

determinado contenido, sin detenerse (Monereo, 2003).

Siguiendo las recomendaciones de Moreno (2005) en lo relativo a la eleccion
de las herramientas psicolégicas mas adecuadas, y dada la importancia que en
este trabajo se ha dado a las competencias de organizacién y planificacion
para el correcto desempefio del aprendizaje autorregulado —dotado de las
correspondientes dosis de eficacia y eficiencia— se ha decidido que es
importante medir qué nivel de conocimiento estratégico para el estudio tienen

los estudiantes de Educacién Superior.

Concretamente, se trata de determinar el nivel de las estrategias de
autoorganizacion que toman como eje principal la gestién del tiempo que, en su
caso, han desarrollado, y cémo las llevan a cabo en aras de lograr un
aprendizaje 6ptimo en los plazos establecidos de forma rigida por el afio

lectivo.

Las estrategias que intervienen en el aprendizaje por medio de la actividad
para alcanzar un nivel 6ptimo de ejecucidn estan condicionadas por los

siguientes factores personales (lzquierdo, 2004):

- El control voluntario podra facilitarse y acrecentarse mediante técnicas

apropiadas pero, en ningun caso, podra suplirse.
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Para ayudar a esa voluntad es para lo que hablaremos de estrategias
facilitadoras de técnicas basicas de actividad pero todo ello dando por
supuesto la existencia de esa voluntad basica y nivel de actividad

previa al proceso de aprendizaje.

- Interés por aprender mediante el ejercicio de la voluntad hacia la
actividad, bien sea de tipo afectivo, social o cognitivo, que facilite,
promueva y exija el esfuerzo para superar las dificultades que supone

aprender.

Solo cuando este interés esté claramente definido podremos afirmar la
presencia de una motivacion interna (intrinseca), en cuanto a una
verdadera garantia de eficacia, muy superior a cualquier otro tipo de

motivacion externa vy artificial.

No obstante, es evidente que no toda motivacion es garantia, sin mas, para el
éxito en cuanto trabajo, pero basta con que cuente con objetivos claros que
respondan a los intereses subjetivos y estén en consonancia con el mundo
afectivo del sujeto para que nos encontremos ante una motivacion eficaz y

positiva.

Por cuanto hace referencia a las estrategias referidas a su influencia sobre el
aprendizaje, nos parece necesario insistir en que el sujeto debe poseer
estrategias positivas que le permitan mejorar su rendimiento académico de

forma eficiente y eficaz para llegar a ser competente.

Por tanto, con estrategias positivas y automatizadas en el contexto donde
tradicionalmente se viene desarrollando el aprendizaje por medio del estudio
estaremos ante una variable moduladora, eficaz y fiable para el éxito en los
resultados y justamente para conocer este contexto es para lo que se hace

necesario un instrumento de evaluacion.

En el caso que nos ocupa habria que hallar o, en su caso, crear una
herramienta psicolégica que, con las garantias suficientes, nos permita medir
aspectos de suma importancia para los fines del presente trabajo de

investigacion.
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En este caso, interesa evaluar las estrategias cognitivas de organizacion en el
estudio, pues estas permiten al estudiante estructurar las diferentes tareas
planteando conexiones entre ellas y estableciendo una congruencia interna de
las informaciones recibidas en un todo coherente y significativo. Este tipo de
estrategias, se orientan hacia el control que el educando ejerce sobre las
técnicas psicoldgicas utilizadas en el proceso de aprendizaje académico, el
nivel de concentracion alcanzado, la manera de ambientarse en los diferentes
contextos y la regularidad y constancia en el uso de los aprendizajes

relacionados con las técnicas de estudio.

Por ello, interesa conocer los niveles de comprension mediante la escucha
activa, los de atencién y concentracion, asi como los relacionados con la

ambientacion.

Ademas, es de gran importancia la evaluacion de las estrategias de
organizaciéon y planificacion en el estudio, ya que estas propician efectos
psicoldgicos positivos en el estudiante al fortalecer su percepcién de control
sobre el aprendizaje, potenciar la autoconfianza al constatar que el trabajo que

realiza responde a un plan previsto.

Es necesario contemplar el método empleado por el profesor para realizar la
planificacién y que, en lineas generales, hace referencia al planteamiento inicial
de objetivos, consideracidén de los contenidos de estudio, adaptacion del plan
inicial al tiempo disponible, programacién de las actividades a realizar y

consideracion de las posibles dificultades y su modificacion.

A partir de dicha planificacion los estudiantes deberan utilizar las estrategias
psicologicas adecuadas que les permitan conseguir los objetivos propuestos,
estrategias que dependeran de cada sujeto en concreto y que una vez puestas
en marcha favoreceran el aprendizaje autébnomo. Recordamos que la
planificacibn se considera esencial para prevenir el agotamiento fisico y

psicoldgico y afrontar con eficacia las exigencias de la actividad.

En cuanto a la gestion del tiempo, programar el trabajo suele ser el modo mas
racional de actuar al distribuir el tiempo disponible y el cumplimiento de dicho

programa es lo que, a la postre, engendrard la automatizacion de las
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estrategias de manejo de los recursos. Pero es preciso tener en cuenta que
toda programacion debe ser personal, realista, flexible, adecuada, sencilla y
practica, solo asi se podra garantizar su cumplimiento y eficacia. En este
sentido, las investigaciones realizadas por Loehr (1990) le llevaron al disefio de
un modelo de planificacién en funcion de unas fases especificas relativas a la

frecuencia, duracion, intensidad, especificidad y variaciéon de las actividades.

También Buceta (1998) considera que antes de llevar a cabo cualquier
planificacion es preciso determinar el tiempo del que se dispone, amén del
grado de dedicacion de los sujetos, la idoneidad del entorno, los periodos de
descanso que se consideren convenientes, etc. La contemplacién de todas
estas circunstancias permitira calcular, mediante una adecuada distribucion, el

provecho que se puede alcanzar.

Puesto que indiscutiblemente no seria factible abarcar todo el entramado que
suponen las variables psicoldgicas en su conjunto, es por lo que este trabajo se
ha orientado hacia el conocimiento condicional que permita al estudiante de
Educacién Superior decidir como debe plantearse el aprendizaje en unas
condiciones determinadas definidas por la interaccidon entre los factores
psicoldgicos que favorecen el rendimiento. Interesa conocer, ademas, como se
suceden los acontecimientos y qué elementos son los que interfieren en el

rendimiento académico y que, en ocasiones, actuan como moduladores.

Ante la inexistencia de instrumentos que de forma conjunta traten las
habilidades que conforman las competencias que nos ocupan, y en
consonancia con todo lo expuesto en este trabajo, es cuando se plantea dar
inicio a este proyecto de investigacion. Para ello, en primer lugar, se llevd a
cabo la adaptacion del cuestionario con la finalidad de ser aplicado de un modo
versatil en los distintos contextos de la Educacion Superior, centrandonos en
las modalidades presencial y a distancia de la ULPGC, afadiendo ademas una
nota de contraste con la aplicacion del instrumento en Escuela Nacional de
Policia, con sede en Avila y donde se forman los funcionarios del Cuerpo
Nacional de Policia. Este centro, ademas de encontrarse su plan de estudios

enmarcado en el EEES, combina las dos modalidades referenciadas en los
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distintos cursos de ingreso, y sus integrantes presentan unas caracteristicas
peculiares que entendemos pueden dar como resultado el hallazgo de algunos
datos de interés. Todo ello, sin perder el marco de referencia del propésito de
este estudio, y que no es otro que disponer de datos fiables sobre las
estrategias cognitivas que utilizan los estudiantes de los distintos ambitos
educativos, con la intencion de diagnosticar, pronosticar y facilitar la accion en
torno a las estrategias de organizacion y de planificacion en el estudio y la

actividad académica.

En sintesis, nuestra intencibn es disponer de los medios necesarios que
permitan llevar a cabo diagndsticos psicoldégicos objetivos y coherentes
orientados a la utilidad con la intencién de aplicar estrategias de intervencion,
no tanto desde el punto de vista de los problemas de rendimiento académico,
sino de la orientacion a los estudiantes para que puedan realizar su actividad

con eficacia y eficiencia en busca de la competencia.

4.4 Evaluacion de competencias de organizacion y planificacion en la

actividad académica

Este tipo de estrategias permiten al discente estructurar las diferentes tareas
académicas planteando conexiones entre ellas y estableciendo una coherencia
interna de las informaciones recibidas en un todo coherente y significativo.
Como ya se habia apuntado en el apartado correspondiente, la planificacion
propicia efectos psicoldgicos positivos en el estudiante, pues facilita el
fortalecimiento de su percepcion de control sobre el estudio a la vez que
potencia la autoconfianza al constatar que el trabajo que realiza obedece a un

plan previsto.

Este tipo de estrategias, se orientan hacia el control que el estudiante ejerce
sobre las técnicas psicologicas utilizadas en el proceso de aprendizaje y
actividad educativa, el nivel de concentraciéon alcanzado, la manera de
ambientarse en los diferentes contextos de estudio y la regularidad vy
constancia en el uso de los aprendizajes relacionados con la practica
educativa. Asi mismo, se considera del todo necesario obtener informacion

acerca del método empleado por el estudiante para realizar la planificacién y
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que, en lineas generales, hace referencia al planteamiento inicial de objetivos,
consideracion de los contenidos objeto de estudio, adaptacion del plan inicial al
tiempo disponible, programacién de las actividades a realizar y consideraciéon

de las posibles dificultades y su modificacion.

A partir de dicha planificaciéon los educandos deberan utilizar las estrategias
psicolégicas adecuadas que les permitan conseguir los objetivos propuestos,
estrategias que dependeran de cada sujeto en concreto y que una vez puestas
en marcha favoreceran el aprendizaje. Recordamos que la planificacion se
considera esencial para prevenir el agotamiento fisico y psicolégico y afrontar

con eficacia las exigencias de la actividad.
4.4.1 Comprension lectora y auditiva

Como ya se ha expuesto con anterioridad, comprender es una actividad
psiquica extremadamente compleja. Para poder construir el significado el
individuo debe ser capaz de organizar las ideas y de expresarlas
linglisticamente mediante el empleo de medios fénicos y gramaticales,
adecuar dichos medios a las exigencias de la comunicacion en dependencia de
la situacion en que tiene lugar, estructurar su discurso como un todo y adoptar
estrategias adecuadas a su intencidn que le permitan una comunicacion
apropiada. Ademas, habria que afiadir el hecho de que en la Educacién
Superior, la diversidad de disciplinas que el estudiante recibe, le exige estar en
condiciones de leer, comprender y producir textos en el estilo cientifico, segun
las particularidades de cada una de las materias, lo cual requiere que el
docente en lugar de brindarles a los estudiantes grandes volumenes de
informacion, le ensefien a realizar busquedas en diferentes fuentes, extraer
informacion, sintetizarla y reconstruir el conocimiento de manera independiente
(Mufoz, Mufioz, Garcia & Granado, 2013).

El estudiante ha de acometer el procesamiento de la informacion,
generalmente a través de dos vias; la visual y la auditiva. Basicamente ha de
atender en clase o cualquier otro foro educativo y comprender lo que ha oido.
Asimismo ha de poseer un nivel 6ptimo de comprensién lectora suficiente para

que le facilite la tarea de estudio.
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Para que la eficacia del escuchar se traduzca en una mejora del aprendizaje se
ha de convertir en un escuchar consciente, critico y valorativo; es decir, que la
intensidad de la escucha permita, por un lado, advertir las diversas
connotaciones que rodean la informacion que se esta comunicando (calidad o
fuerza del contenido, ideas centrales y accesorias del mensaje, precision de los
conceptos, etc.) y, por otro, elaborar un juicio valorativo de todo el conjunto
(Izquierdo, 2004).

Asi pues, estas estrategias implican una serie de técnicas relativas a la
seleccion de las ideas principales para el estudio, a la comprension rapida y
eficaz de las actividades académicas a realizar, al establecimiento de
relaciones entre los aprendizajes desarrollados y su configuracion dentro del
conjunto significativo, a la estructuracién y clasificacion de los componentes de
una tarea académica, de tintes tedricos o practicos, en funcibn de un

determinado criterio.
4.4.2 Atencion y concentracion

Los estudiantes estan obligados a seleccionar la informacion, a filtrar los
estimulos mas significativos, a limitar su concentracion a las acciones
relacionadas con el desarrollo de la actividad y a permanecer continuamente en

alerta durante las jornadas de estudio, especialmente, en época de examenes.

Segun apuntan Roces, Tourdn y Gonzalez-Torres (1995) era practica habitual
en muchas universidades estadounidenses la aplicacion de programas que
tienen como objetivo una mejora de la motivacion y de las estrategias de
aprendizaje, y se ha comprobado que estos programas producen mejoras
notables en el rendimiento de los alumnos. Entre los contenidos que abarcan

se encuentran la atencion y concentracion en clase y durante el estudio.

Torrano y Gonzalez (2004) hacen referencia a los estudios® que sefialan como
una de las caracteristicas que diferencian a los alumnos que autorregulan su

aprendizaje de los que no lo hacen, el que sean capaces de poner en marcha

0 Corno, 2001; Weinstein, Husman y Dierking, 2000; Winne, 1995; Zimmerman, 1998, 2000,
2001, 2002.
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una serie de estrategias volitivas orientadas a evitar distracciones tanto
externas como internas para asi mantener la concentracion durante la
realizacion de las actividades académicas. Por su parte, Herczeg y Lapegna
(2010) afirman que la autorregulacion incluye, entre otras habilidades, la

atencion y concentracién en la instruccion.

Asi pues, si entendemos que la concentracidén es la capacidad que debe tener
todo estudiante para dirigir su atencion hacia los estimulos pertinentes en cada
momento y que, ademas, esta en estrecha relacion con e tiempo de estudio se
esta en condiciones de afirmar que todo proceso de evaluacion de la
concentracion debera encaminarse hacia el conocimiento de la medida en que
el sujeto es capaz de atender a los estimulos significativos y que se encuentran
vinculados al rol de estudiante, asi como a la medida en que es capaz de
mantener niveles 6ptimos de concentracion durante las diferentes sesiones de

estudio o durante los exdmenes (lzquierdo, 2004).

Dado que tanto la atencién como la concentracion no son fines en si mismas
sino medios para incrementar el rendimiento, nos interesa conocer
especialmente qué tipo de estrategias de atencién y concentracién desarrollan

los estudiantes de Educacion Superior, centrando nuestro interés en:

- La evaluacién de la habilidad que poseen los estudiantes en el dominio y
control mental de la capacidad de atencidn y concentracion para

identificar aspectos importantes de cada contexto educativo.

- Qué procedimientos utilizar, para evitar que determinadas reacciones

emocionales alteren o modifiquen el nivel adecuado de activacion.
- Evitar distracciones y evasiones mentales.

- Conseguir que dificultades o situaciones ajenas a la actividad académica
no condicionen el estudio o realizacién de las diversas actividades que

provoquen un descenso en el rendimiento.
4.4.3 Ambientacion fisica y psicoldgica

La ambientacién para el estudio se concreta en el contexto fisico donde se

lleva a cabo el mismo; el entorno de aprendizaje. No obstante, el estudiante ha
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de contar con una idoneidad fisica, pero también psicolégica. En este caso, se
podria decir que van de la mano, pues normalmente la primera conduce a la
segunda. Asi pues, la ambientacion fisica hace referencia al estado fisiolégico
de nivel de salud, de agudeza sensorial, de cansancio, etc., y al lugar donde se
llevan a cabo las diferentes actividades. Un lugar que permita la concentracion
y evite las distracciones influye de manera significativa en el rendimiento
académico del estudiante (lzquierdo, 2004); sin embargo, en la inmensa
mayoria de las ocasiones no podemos elegir el lugar mas idéneo para ejercer
la actividad, sino que viene impuesto, por lo que sera preciso organizar el

contexto de forma que sea compatible con el objetivo a alcanzar.

En lo referente a la ambientacion personal, se reconoce la importancia del
papel que en el estado del estudiante juegan el ambiente familiar y el
académico, todo ello con independencia de la situacion psicologica individual.
Por tanto, el rendimiento escolar se encuentra en intima relacién con el

contexto en el que se desarrolle la familia y el estudiante.

Asimismo, y por cuanto hace referencia al ambito mental del estudiante de
Educaciéon Superior, ademas del convencimiento de la necesidad y utilidad de
la actividad académica, se ha de tener plena disposicidbn para trabajar
concienzudamente y superar cuantos obstaculos se presenten manteniendo el

equilibrio psicolégico minimo indispensable.

Desde esta orientacion entendemos que son interesantes los siguientes

aspectos en relacion al estudiante estratégico:

- Evaluar las estrategias que utiliza el sujeto para prepararse

psicolégicamente al inicio de la actividad académica.
- Evitar que cualquier estimulo extrafio interfiera en su actividad.
- Realizar las tareas de forma ordenada y con la secuencia establecida.
- Buscar ambientes comodos y relajados.

- Eliminar o escapar de cualquier situacién que disminuya la eficacia del

rendimiento académico.
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4.4.4 Regularidad en el desempeno de las tareas académicas

Las estrategias aqui desarrolladas hacen referencia al control psicolégico que
incluye la responsabilidad, la perseverancia y la fuerza de voluntad, todas ellas
necesarias para poder superar las dificultades que se encuentran en cualquier

tipo de aprendizaje y dominar la tarea que se realiza en el tiempo estipulado.

Con ellas se pretende constatar el grado de cumplimiento de las tareas dentro
de un plan de estudio planificado con un programa organizado, completo,
puntual y constante; es decir, contar con todos los elementos necesarios y la

disposicion mental apropiada para llevar a cabo las actividades.

A este respecto y en el caso concreto del presente estudio, se ha centrado el

interés en los siguientes aspectos.

- Concienciacion en el conjunto de actuaciones a llevar a cabo antes,
durante y después de la sesidn de trabajo académico, encaminadas a

optimizar el estudio o actividad educativa de la que se trate.
- Nivel de compromiso con el programa de estudio.
- Grado de ajuste al plan de trabajo trazado por el estudiante.

En definitiva, se mantiene el foco de atencion en aquellos factores que, en
relacion con la actividad académica, comparten aspectos de gran importancia y

relacionados con el esfuerzo, la constancia, y la organizacion.
4.4.5 Orden y limpieza

Los estudiantes que no planifican sus objetivos y metas suelen deambular sin
rumbo, por lo que es preciso disponer de una adecuada programacion de la
actividad académica que respete una planificacion donde el sujeto haga todo lo
que esté a su alcance de una forma decidida y en un orden tal que le permita

conseguir los objetivos propuestos.

En este sentido, consideramos de una importancia tal que puede llegar a
considerarse como un predictor del éxito académico las estrategias que el
estudiante suele emplear con la finalidad de preservar el tan necesario orden

en el estudio, ya sea en relacidén a los materiales, al entorno o a la presentacion

Ediciones Universidad de Salamanca | CC BY-NC-ND

177



Habilidades de Organizacion y Planificacién en la Competencia para el aprendizaje Académico en Educacion Superior

de los trabajos. De este modo vera incrementados los niveles de eficiencia a la
hora de la preparaciéon del material de estudio, lo que le llevard a una rapida
organizacién y estructuracion de la informacion y, por ende, de las ideas clave

fruto del procesamiento de la informaciéon que da lugar al aprendizaje.

Esto se exterioriza en aspectos meramente visuales como es el mantenimiento
de un orden del entorno, una correcta y adecuada estructuraciéon de las
actividades o en el modo de desenvolverse durante la realizacion de un

examen.

Asi pues y en nuestra opinion, los aspectos que destacamos en el desarrollo de

este tipo de estrategias son los siguientes:

- Saber organizar rapidamente la secuencia de acciones en un plan

tactico o estratégico previamente programado.
- El establecimiento de un plan personal para realizar las tareas.
- El interés puesto en la realizacién de las actividades académicas.
- La precision y eficacia en la realizacidon de los ejercicios.

- El mantenimiento del material utilizado en el estudio y actividad

académica.
4.4.6 Gestion del tiempo

La programacion de la actividad académica suele ser el modo mas racional de
actuar al distribuir el tiempo disponible y el cumplimiento de un plan
previamente disefiado acorde al programa de estudio en el que se esta
participando. Cuando el estudiante tiene un exhaustivo conocimiento de su
nivel de progreso se encuentra dotado de una sensacion de control que al
mismo tiempo que contribuye a rebajar los niveles de estrés —generalmente
provocados por la incertidumbre que siente en relacion a la adecuaciéon de la
planificaciéon que ha llevado a cabo— pondra en marcha importantes engranajes

motivacionales regidos por un incremento en la percepcion de autoeficacia.

la autorregulacion en la gestion del tiempo académico se ha estudiado como un

factor determinante para medir la autonomia en el estudiante y su adaptacién a
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la universidad (Soares, Almeida & Guisandes, 2011), debido a que muchas
veces el sistema universitario se caracteriza, entre otras cosas, por contenidos
y asignaciones académicas de mayor demanda y complejidad que requieren
variados grupos de estudio, horarios complicados y en muchos casos cambios
de residencia para poder atender con éxito los retos académicos (Duran-
Aponte & Pujol, 2012).

Garcia-Ros, Pérez-Gonzalez, Talaya y Martinez (2008), definen la gestién del
tiempo como un proceso en que se establecen metas claras, se tiene en cuenta
el tiempo disponible y se verifica el uso que se le da al tiempo con relacion al

estudio.

Por supuesto, tampoco hay que olvidar que el tiempo se gestiona, pero no se
estira, no podemos crear mas del que tenemos. A este respecto, como
acertadamente aclaran De la Barrera et al. (2008), estudiar requiere que el
alumno o alumna posea, ademas de las habilidades y la predisposicion, el

tiempo necesario para ello.

A partir de las consideraciones anteriores, los aspectos a evaluar en esta
estrategia hacen referencia a la dedicacion al estudio y a la realizacion de
actividades académicas, al nivel de cumplimiento de los programas, a la
rentabilidad del tiempo empleado y al cumplimiento del tiempo adecuado a la

realizacion de cada tarea.
4.4.7 Formas de realizar las actividades académicas

La actividad educativa requiere de una gran capacidad para el trabajo, aunque

hoy por hoy no basta para garantizar el éxito académico.

El concepto de capacidad para el trabajo se utiliza normalmente en Psicologia
para indicar el nivel de actividad en el transcurso de un determinado periodo de
tiempo. El mantenimiento del nivel necesario de estabilidad y los procesos
cognitivos que se requieren para la actividad académica es lo que va a definir

la capacidad psicoldgica para el trabajo.

Hoy por hoy no se trata de tratar esta competencia desde un punto de vista

cuantitativo, o no en su totalidad al menos. Asi pues, no basta con en qué se
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trabaja o cuanto, sino que en el caso del estudiante del EEES cobra una gran

importancia el como.

El trabajo ha de estar dotado de un nivel de sistematizacién y metodologia util
que optimice sus resultados. Ello justifica la necesidad de que el estudiante se
sirva de estrategias que garanticen un uso adecuado del material disponible e
instrumentos con los que ha de desarrollar su tarea. Es util rodearse del
material suficiente, y convenientemente clasificado, para hacer uso eficaz del
mismo, asi como también el llevar los registros pertinentes de las actividades
realizadas, los errores cometidos y las estrategias para corregirlos. Asi, una
valoracion global de cada sesion de estudio o realizacidon de ejercicios, facilitara
el recuerdo de las actividades realizadas. La adquisicidon de esta estrategia
garantizara la eficacia, a medio y largo plazo, del proceso de aprendizaje
(Izquierdo, 2004).

Se trata en definitiva de potenciar la capacidad para el trabajo, disponer del
material apropiado para llevar a cabo las actividades y registrar los aspectos
importantes de las sesiones de trabajo que lleven al sujeto a utilizar estrategias
de control de su actividad académica; esencializar la informacion relevante;
utilizacién de un registro de actividades y resultados; y utilizar modelos y
apoyos cuando se precise ayuda ante las dudas en la realizacién de una

determinada tarea.
4.4.8 Nivel de codificacion de la informacién
A este respecto, el estudiante debe desarrollar estrategias que le permitan:

- Recordar rapida y adecuadamente los aspectos mas importantes de su
preparacion.
- Controlar la situacion para evitar los errores, especialmente en las

pruebas de evaluacion.

- Planificar su actividad de forma que pueda realizar todas las tareas

programadas en cada sesion de estudio.

- Recordar las tareas realizadas y aprendidas para ponerlas en practica

en el desarrollo de actividades y examenes.
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- Evitar cometer errores durante el desarrollo de la actividad.

En definitiva, volvemos a reiterar de que el discente debe saber qué hacer en
cada momento o situacion (estudio, trabajos, practicas o examenes), como y

cuando hacerlo.
4.5 Cuestionario Psicolégico de Competencias Académicas (CPCA)

De acuerdo con Izquierdo (2004), en los ultimos afios la dimension estratégica
ha experimentado un gran avance en el ambito de la Psicologia Educativa
ampliando conocimientos y desarrollando valiosos recursos tecnoldgicos para
el estudio de una gran variedad de situaciones. Weinstein y Mayer (1986)
consideran que se ha producido una mejora en la comprension de los procesos
cognitivos, se ha descubierto cdmo se desarrollan las estrategias y su
interaccion con distintas situaciones de aprendizaje, se ha facilitado el proceso
de transferencia y se han desarrollado métodos para evaluar los procesos

condicionales y su control.

La utilizacion conjunta de rigurosos andlisis e instrumentos de evaluacién ha
conformado un area de conocimiento que nos proporciona informacién de gran

valia para el estudio y desarrollo de las dimensiones estratégicas.
4.5.1 Justificacion

En 1989, Juan Antonio Martin realiz6 la adaptacién del Manual Survey of Study
Habits and Attitudes (Brown & Holtzman, 1967) y del Manual Minnesota
Teacher Attitude Inventory (Cook; Leeds & Callis, 1951) y publicé su
Cuestionario de Habitos y Actitudes. Por Izquierdo (2004) se hicieron sendas
adaptaciones para el ambito deportivo y académico centrado en la Educaciéon
Superior. Este trabajo, junto con las revisiones realizadas en la elaboracién
tedrica de las estrategias y actitudes, ha servido de base para elaborar, dentro
del ambito de la Psicologia Educativa, nuestro Cuestionario Psicolégico de
Competencias Académicas Forma A (CPCA-FA), cuya fuerza reside en la
capacidad para predecir el rendimiento académico de un estudiante

fortaleciendo los criterios de validez externa.
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Tras el desarrollo de multiples instrumentos de evaluacidn de las estrategias en
el ambito del aprendizaje, de los que se ha referenciado una minima parte a lo
largo de este trabajo, se ha optado por usar un cuestionario que trate de un
modo holistico las competencias que se han tratado en el mismo, dada la
importancia que le hemos atribuido en relacion con el rendimiento académico
dentro del marco del aprendizaje autorregulado y auténomo por parte del
estudiante del EEES.

Asi pues, a partir de las investigaciones originales y del desarrollo conceptual y
metodoldgico de la Psicologia Educativa se organiza el material en dos areas
relacionadas con las habilidades de aprendizaje. Ello hace procedente la
seleccibn de muestras compuestas por estudiantes de las distintas
modalidades y centros de ensefianza en el marco de la Educacién Superior,
con la finalidad de observar el comportamiento de las mencionadas
habilidades.

En las tablas siguientes presentamos la descripcion de las variables en funcion
de los posibles niveles bipolares que pueden llegar a alcanzar los sujetos que

pretendemos evaluar.

HABILIDADES DE ORGANIZACION ACADEMICA (HOA)

Figura 20. Elementos asociados a las Habilidades de Organizacion Académica
Fuente: Adaptacién Izquierdo (2004)

182

Ediciones Universidad de Salamanca | CC BY-NC-ND



LA EVALUACION DEL APRENDIZAJE. EX NOTITIA VICTORIA

HABILIDADES DE PLANIFICACION ACADEMICA (HPA)

Las tareas a realizar exigen planificacion para saber lo que queremos o tenemos que hacer. Por tanto,
el sujeto debe aprender habilidades de categorizacion, orden y limpieza, habilidades de distribucion del
tiempo para cada actividad, habilidades para comprender la forma mas adecuada de llevar a cabo las

actividades con eficiencia y eficacia, manejar los recursos adecuados que faciliten la accioén (TIC) y

planificar las tareas en las diferentes situaciones de aprendizaje.

Un nivel bajo de esta habilidad indica ...

Un nivel alto de esta habilidad informa que ...

... €s un sujeto que expresa

Desorganizacion, imprecision y bajo rendimiento.
Baja energia en el empefio de las actividades y
falta de tiempo para realizarlas.

Dificultades  para  almacenar informacion,
organizar el material y discriminar lo importante de
lo superfluo.

Dificultad para recordar aspectos fundamentales,
comete errores e imprecision en sus actividades

Acciones planificadas, precisas y eficaces.

Adecuada relacién entre el nivel de resultado
alcanzado y el coste de la actividad empleada
para obtenerlo: eficiencia.

Acciones adecuadas, manejo de datos, uso de
recursos apropiados e identifica los elementos
mas importantes de la actividad que realiza.

Claridad, concrecion y precisién en la ejecucion
de las actividades de aprendizaje académico,

de aprendizaje. evita errores y recuerda bien lo que debe hacer en

cada situacion.

Figura 21. Elementos asociados a las Habilidades de Planificaciéon Académica
Fuente: Adaptacion Izquierdo (2004)

Los componentes descritos en relacién al ambito de la Educacion Superior

constituyen una de las orientaciones crecientes en investigaciones vy
publicaciones especializadas de Psicologia de la Educacion. Como bien
apuntan Marugan et al. (2013), entre las lineas de investigacion de las
estrategias de aprendizaje en universitarios, destaca lo relativo a la utilizaciéon

de estas, asi como también la importancia de los factores contextuales.

Asimismo, Martin et al. (2008) describen el perfil del alumno universitario con
un buen nivel formativo como el de alguien que adopta un enfoque profundo,
que regula su propio aprendizaje, que se guia por motivaciones de tipo
intrinseco, con buen autoconcepto y confianza en si mismo y que, ademas, usa
estrategias cognitivas y metacognitivas que le ayudan a planificar, supervisar y

revisar su proceso de estudio.

Ello nos permite constatar que las actividades que se estan llevando a cabo en
el uso de estrategias psicoldégicas aplicadas a la actividad académica
constituyen en la actualidad una de las lineas de investigacion en Psicologia de
la Educacién, donde ciertos aspectos cognitivos se estan utilizando como
moduladores que dan lugar al éxito o el fracaso de los estudiantes de

Educacion Superior, ademas de explicar las razones de ambas posibilidades.

Ediciones Universidad de Salamanca | CC BY-NC-ND

183



Habilidades de Organizacion y Planificacién en la Competencia para el aprendizaje Académico en Educacion Superior

4.5.2 Estructura formal del Cuestionario

El presente Cuestionario Psicolégico de Competencias Académicas utilizado en
sus diferentes formas se compone de cuatro factores bien definidos —dos para
las cognitivas y dos para las socio-afectivas (si bien en este estudio solo se ha
hecho uso de las primera351)— compuestos a su vez por cuatro matices o
variables, incluyendo cada una de ellas seis elementos o cuestiones.
Entendemos que estos cuatro factores psicolégicos condicionan una parte

importante de las actividades académicas que llevan a cabo los estudiantes.

Nuestro objetivo se orienta, por tanto, hacia variables moduladoras
contextuales y situacionales que pueden influir en el rendimiento académico, en
las capacidades psicologicas y, especialmente, en las formas de reaccionar de

los estudiantes ante las situaciones con las que tienen que enfrentarse.

Todo ello, sin olvidar que los estudiantes no dejan de ser personas normales
que realizan multiples actividades en contextos diferentes, por lo que
entendemos que corresponde al psicélogo de la educacién y a los profesores
conocer las variables psicologicas en juego para colaborar con los estudiantes

en su formacion y desarrollo de forma constructiva y significativa.

Aunque somos conscientes de la existencia de estudios sobre factores de
personalidad mucho mas amplios que nuestra propuesta asi como de otras
estrategias que aqui no estan incluidas, entendemos que estas ultimas se
encontrarian mas relacionadas con las habilidades desde una orientacion
cognitivo-aptitudinal, lo cual nos reafirma en que actuamos correctamente al
dirigir nuestro trabajo hacia las estrategias cognitivas en estudiantes y que
puede ser comparado con el resto de investigaciones que hoy dia se estan
llevando a cabo en el terreno de las competencias académicas desde un punto
de vista técnico y estratégico. De hecho, incluso se podria afirmar que esta
linea de trabajo se esta configurando como punto de encuentro de las Ciencias

de la Educacion.

! Como se expone en el Capitulo 5, para el presente estudio solamente se ha hecho uso de 48
cuestiones correspondientes a 8 estrategias o matices.
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El CPCA se presenta como una util herramienta disefiada para evaluar las
habilidades de aprendizaje y las actitudes contextuales de los estudiantes en
general y, de manera especial, en los que desarrollan su actividad en el marco
de la Educaciéon Superior —desde la dimension cognitiva y afectiva— en

cuestiones relativas a la organizacion, la planificacion, el centro y el profesor.

Tedricamente se fundamenta en el Modelo de habitos y actitudes (Brown &
Holtzman, 1967) y en el Modelo de aprendizaje autorregulado (Pintrich &
Schrauben, 1992), integrando ambos factores que influyen en el aprendizaje y
resaltan los componentes cognitivos-afectivos y sus relaciones, asi como las
variables que ejercen influencia en la implicacién del estudiante en el estudio y

en la realizaciéon de la actividades académicas.

En relacidn a las habilidades cognitivas que los estudiantes utilizan para lograr
un buen aprendizaje y rendimiento académico, se tienen en cuenta aquellas
que ayudan a incorporar la informacion, las que ayudan a la autorregulacion del
estudio y las que sirven de apoyo y control de las variables externas que

influyen en la realizacion de las tareas académicas.

En nuestra opinién, la utilidad de un cuestionario para evaluar las habilidades
de aprendizaje reside en el hecho de que aunque dichas habilidades estén
presentes en muchos sujetos, estos no llegan a desarrollar plenamente sus
potencialidades. Asi pues y paraddjicamente, la existencia de individuos que
tienen habilidades suficientes y fracasan contrasta severamente con la de otros
que, aun con niveles inferiores de habilidad, obtienen un gran rendimiento

académico.

Por ello, entendemos que el uso de este cuestionario puede favorecer una
mejor comprension de la accion de los estudiantes a partir del diagnostico de
aquellas habilidades que consideramos que tienen relacién explicita e implicita
con la competencia académica, sin olvidar que existen otras variables
implicadas en el proceso. De esta manera estaremos en condiciones de
informar y orientar a los estudiantes para facilitar el aprendizaje, evitando,
dentro de lo posible, el fracaso académico. Con este instrumento el psicdlogo

de la educacion y el docente podrian completar el conocimiento de sus
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discentes, de sus habilidades académicas y de sus carencias, dotandoles de
estrategias de apoyo necesarias para que puedan complementar su actividad
cognitiva, si es necesario mediante la formacion de grupos diferenciados de
trabajo y estudio y de la formulacion de prondésticos de rendimiento en cada

nivel educativo.

En definitiva, pretendemos una aproximacién a la utilizacidn de destrezas
psicolégicas en el campo de la Educacion. Aunque tradicionalmente los
programas de estudio se centraban casi por completo en los aspectos
directamente relacionados con la cognicion, en la actualidad se va tomando
conciencia de la importancia de la preparacion psicolégica y desde la
Psicologia de la Educacion se estan realizando significativos avances en el
esclarecimiento de los factores que favorecen el rendimiento académico, lo que
ha supuesto que los equipos docentes consideren de modo gradual estos
hallazgos. Sin embargo, entendemos que aun queda mucho camino hasta que
los conocimientos psicologicos relacionados con las estrategias metacognitivas

cristalicen definitivamente en el ambito educativo.

Asi pues, el objetivo general de nuestra investigacion es llevar a cabo un
registro de la informacion de manera sistematica y ordenada sobre las
competencias que en organizacion y planificacion de la actividad académica —
propias de la autorregulaciéon y autonomia del aprendizaje— poseen los
estudiantes de Educacion Superior en las modalidades presencial y a distancia.
Ello nos permitiria ademas llevar a cabo el prondstico de las consecuencias
previsibles en cuanto al rendimiento académico y finalmente actuar de forma
coherente, con la elaboracion de oportunas estrategias de apoyo y técnicas de
intervencidn que contribuyan a incrementar las habilidades de organizacion y
planificacién en el estudio en el ambito del EEES. Todo ello mediante el disefio
de herramientas que coadyuvarian al desarrollo integral del estudiante, como

discente y futuro profesional.
CONCLUSION DEL CAPITULO
Como area aplicada de la Psicologia, la Psicologia de la Educaciéon hace uso

de los métodos generales de la misma, lo que conlleva una evaluacién inicial y

diagnéstico, intervencidn, seguimiento y evaluacioén final, y valoracion, con la
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toma de decisiones que se deriva de la misma. Por tanto, es l6gico pensar que
la finalidad de este proceso ha de trascender a la mera constatacién y
descripcion de un posible problema. Para dotar a todo este procedimiento de
un sentido de utilidad se haria necesario el disefio de tratamientos o

herramientas que contribuyan a su solucion.

En el ambito de esta rama de la Psicologia se ha disefiado, como ya hemos
expuesto, una ingente cantidad de herramientas diagnosticas que se han
ocupado de los diferentes aspectos relacionados con la educacion en general,
y las habilidades de organizacién y planificacion del estudio y la actividad

académica, en particular.

Asi pues, hemos tratado de sintetizar la importancia de la evaluacion
psicolégica como estrategia de apoyo a la investigacion en la Psicologia de la

Educacién.

La utilizacién de un instrumento de evaluaciéon u otro estara en funcion de los
objetivos de la misma y de la necesidad de informaciéon. Asi, en nuestro caso,
centramos la atencion en el conocimiento estratégico de los estudiantes a
través de la aplicaciéon de un cuestionario del tipo auto-informe orientado hacia
las estrategias de intervencion. Por ello, en nuestra investigacion hemos optado
por una herramienta, el CPCA, que auna todos los matices de interés para la
misma y, por tanto, sobre los que versa este trabajo como componentes de lo
que entendemos contribuira al éxito académico del estudiante del EEES. Por
tanto, entendemos que constituye un instrumento valioso y util para obtener
informacion sobre el conocimiento estratégico que posee un estudiante y la

forma en que lo utiliza en su practica educativa.

Por ultimo se ha llevado a cabo una descripcion de las dimensiones del
instrumento en cuestion, necesaria para conocer en toda su extension y
dimensién las variables que evalua y el significado de las mismas en el
contexto educativo. La justificacion de los componentes del CPCA y su
estructura formal se hacen explicitas en el andlisis detallado de todos y cada
uno de los matices, variables y factores descritos respecto al conocimiento

condicional (estratégico) del instrumento utilizado.
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CAPITULO 5

LA CONDICION PSICOLOGICA EN LA ACTIVIDAD ACADEMICA:
DISENO DE EVALUACION

¢Por qué esta magnifica tecnologia cientifica, que ahorra trabajo y nos hace la vida mas facil,
nos aporta tan poca felicidad? La repuesta es esta, simplemente: porque atin no hemos
aprendido a usarla con tino (Albert Einstein)
oy en dia, son habituales las quejas de los estudiantes universitarios
en lo relativo al rendimiento académico de acuerdo con el esfuerzo
que han realizado. Esto se agudiza en el caso de muchos de ellos,
poseedores de un brillante curriculum académico forjado en su anterior etapa

educativa, lo que suele conllevar un importante sentimiento de frustracion.

Cuando se llega a la Educacion Superior confluyen una serie de circunstancias
en un punto concreto; la madurez del individuo. Asi, este se ve investido de
altas dosis de autonomia que, junto con la sensacién de libertad que
experimenta, trae aparejada una responsabilidad cualitativa y cuantitativamente
mayor de la acostumbrada. De este modo, entra en escena el rol del estudiante
autorregulado y autbnomo, que adopta sus propias decisiones pero que se ve
en la obligacion de desarrollar estrategias que le ayuden a culminar con éxito

su plan de estudios.

En muchos casos, la falta de correspondencia entre el esfuerzo realizado y los
resultados obtenidos suele deberse a la ausencia de un método de trabajo
adecuado. El profesor consciente de esta situacion podria, y de hecho deberia,
ser capaz de introducir nuevas técnicas que orientaran al discente hacia un
aprendizaje autorregulado, autonomo y eficaz, lo que nos lleva a reflexionar
sobre la importancia de disponer de una metodologia de trabajo académico
que favorezca una autonomia progresiva en la adquisicion de nuevas

habilidades educativas.

Las estrategias de apoyo al estudio y a la actividad académica deben orientar
hacia el crecimiento y desarrollo preventivo. No se puede plantear la situaciéon
de estudio y trabajo desligada del proceso de aprendizaje, al contrario, debe

existir una estrecha relacion entre estudiar y aprender las habilidades
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necesarias para cada programa educativo. Una vez que el estudiante ha
puesto en marcha una serie de estrategias de aprendizaje las ird haciendo

suyas y acabara por elaborar su propia metodologia de trabajo.

Antes de iniciar un plan metodoldgico para el desempefio académico conviene
conocer las necesidades que los estudiantes tienen al respecto. Con tal motivo
hemos utilizado un instrumento que permite averiguar la situacién real de los
mismos e identificar qué variables inciden en el estudio y el resto de la
actividad educativa, al objeto de planificar un programa de intervencién que
contemple todos los aspectos implicados en el aprendizaje, mejora vy
mantenimiento de habilidades de organizacion y planificacion, a partir de la

evaluacion y diagnostico de las estrategias correspondientes.
5.1 Objetivo

De acuerdo con los planteamientos e investigaciones descritas en la Primera
Parte pretendemos realizar el analisis que nos permita conocer la relacidén
existente entre las estrategias utilizadas por los sujetos en sus diferentes
contextos académicos y determinadas variables demograficas. Desde el punto
de vista metodoldgico analizamos las distintas modalidades de estudio en
diferentes programas y centros, con especial atencion a las modalidades
Educacion Presencial (EP) y Educacion a Distancia (EaD) asi como un grupo
de alumnos®® de la Escuela Nacional de Policia (ENP) que ingresan por

primera vez o promocionan desde una categoria profesional inferior.

El objetivo general de este trabajo es recabar la informacion necesaria para
establecer pautas de referencia respecto de las variables relacionadas con los
competencias de estudio implicados en la actividad académica. Centramos

nuestra atencioén en:

e Los matices diferenciales de las competencias de organizacion.

*> Usamos esta denominacién —en lugar de la de estudiantes— debido a que, a pesar de
encuadrarse sus programas formativos en el EEES, es la designacién contemplada en la
normativa reguladora de la Direccion General de la Policia en materia de Formacion.
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e Las competencias de planificacion, actividad y trabajo que favorecen el
rendimiento académico para mejorar futuras actuaciones y fortalecer

las actuales.

e El nivel alcanzado en cada uno de los grupos respecto a las
habilidades de organizacion y planificacion en la actividad académica.

e La consistencia interna del instrumento de diagnéstico utilizado y que
justifique su uso en todos los grupos analizados asi como a un nivel

global.

En funciéon de los resultados esperados se pretende que el estudiante disponga
de un programa de autogestidon del aprendizaje que permita los siguientes

objetivos:

e Mejorar la capacidad de atencion y concentracion en la actividad

académica.

e Facilitar la toma de decisiones minimizando al maximo los niveles de
ansiedad en la actividad académica y, especialmente, ante las pruebas

de evaluacion.

e Autogestion del tiempo programado para el desarrollo de la actividad

académica en un programa de estudios determinado.

e Eleccion de la metodologia de estudio mas adecuada al programa en

que se esté trabajando en pos de un mayor rendimiento académico.
Las actividades realizadas se organizan en dos partes:

1. Analisis global de los programas de estudio evaluados: Para conocer
las caracteristicas psicoldgicas condicionales de los estudiantes que
nos lleven a identificar la dimension estratégica en las actividades
educativas que realizan en funcién del programa. Para alcanzar dicho

objetivo nos proponemos:

e Comparar los matices diferenciales de las estrategias
existentes entre los estudiantes a los que se les ha aplicado el

cuestionario.
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¢ |dentificar las estrategias cognitivas que se llevan a cabo en la
actividad académica.

e Contrastar en las diferentes modalidades de estudio el nivel
alcanzado respecto a las habilidades de organizacion vy

planificacién.

e Encontrar las diferencias significativas en los grupos con

respecto a las estrategias utilizadas en su actividad académica.

2. Analisis de datos en las modalidades presencial y a distancia:
Pretendemos establecer puntos de referencia para la interpretacion
cuantitativa de las estrategias psicolégicas segun las modalidades a las
que se aplicd el cuestionario y realizar comparaciones entre las
puntuaciones alcanzadas mediante el establecimiento de baremos del

grupo normativo correspondiente con los que poder:

e Evaluar los puntos fuertes y débiles de los estudiantes en las

variables analizadas.

¢ |dentificar las estrategias psicologicas de organizacion segun la
modalidad y el programa de estudios.

e Conocer las estrategias psicoldgicas de planificaciéon que llevan

a los estudiantes a rentabilizar su actividad.

5.2 Variables objeto de estudio

Las variables que se van a considerar en los analisis descritos hacen referencia
a las caracteristicas demograficas de los sujetos evaluados —en relacion con su
edad, sexo, modalidad de ensefanza y centro— como indicadores del
rendimiento académico, asumiendo que son circunstancias previas a nuestra

investigacion con las que nos hemos encontrado.

Las estrategias cognitivas son estimadas a partir de la informacién registrada
teniendo en cuenta que las puntuaciones directas conseguidas en cada uno de
los matices evaluados en las escalas del cuestionario informan de los valores

que cada estudiante alcanza y que solo son significativas cuando se comparan
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con el grupo normativo. Se han considerado las siguientes variables:

e Habilidades de Organizacion Académica (HoA).

¢ Habilidades de Planificacion Académica (HpA).

5.3 Hipotesis

Considerando los anteriores objetivos y la evidencia observada en la revision

de la literatura sobre la materia, la presente investigacion plantea las siguientes

hipbtesis:

1.

Existe relacibn entre las estrategias cognitivas de organizacion y
planificacién que utilizan los estudiantes y la modalidad de ensefianza en

la que desarrollan su actividad académica (Ho1).

. Existen diferencias en el uso de estrategias metacognitivas atendiendo a

la variable Sexo (Ho2).

. Los alumnos de la ENP hacen un uso de las estrategias de organizacion y

planificacién de un modo similar a los estudiantes de la modalidad EaD
(Ho3).

. No existen diferencias en el uso de las estrategias de organizacién y

planificaciéon entre los alumnos de la ENP con independencia de la

categoria profesional a la que aspiran (Ho4).

. Existe una correlacion positiva entre las distintas estrategias utilizadas por

los sujetos objeto de estudio (Ho5).

. Se pueden disenar estrategias para mejorar la autogestion de la actividad

académica de acuerdo con las variables que son propias del aprendizaje

autorregulado y auténomo (Ho6).

5.4 Método

En la presente investigacién se ha utilizado un procedimiento de recogida de

datos por medio de un instrumento de auto informe.

Ediciones Universidad de Salamanca | CC BY-NC-ND

195



Habilidades de Organizacion y Planificacion en la Competencia para el aprendizaje Académico en Educacion Superior

5.4.1 Tipo de estudio y muestra seleccionada

Se ha llevado a cabo un estudio observacional, analitico y transversal. La etapa
de recoleccion de los datos se realiza en los cursos académicos 2008/09,
2009/10, 2010/11, 2011/12, 2012/13 y 2013/14. La muestra total seleccionada
en el presente estudio fue de 2.093 sujetos, de los cuales 1.428 pertenecen al
Primer Curso del Grado en Educacién Primaria de la ULPGC. El criterio de
clasificacion de los sujetos ha sido el de la modalidad de ensefianza; presencial
(EP) en la Facultad de Formacion del Profesorado de la ULPGC —los cuales
han cumplimentado el CPCA en su forma A (CPCA-FA)- y a distancia (EaD) a
travées de la Estructura de Teleformacion de la ULPGC, habiendo

cumplimentado en este caso el CPCA en su forma B (CPCA-FB).

Ademas, se ha pasado el mismo cuestionario a 665 alumnos de la Escuela
Nacional de Policia (ENP) —ubicada en Avila— donde se forman los futuros
funcionarios del Cuerpo Nacional de Policia (CNP) pertenecientes tanto a la
Escala Basica (n=185) como a las de Subinspeccion (n=146) y Ejecutiva
(n=334). En este caso, los sujetos cumplimentaron el CPCA en su forma P
(CPCA-P). La intencion de la inclusién de este grupo no tiene una finalidad
comparativa, pues las diferencias de perfiles con el resto de participantes no lo
harian factible. Sin embargo, entendemos que sus particulares caracteristicas
pueden servir de referencia de contraste al propésito de nuestro estudio, ya
que por las circunstancias que se explicaran mas adelante no podriamos
encuadrarlas en ninguna de las modalidades de ensefanza sefaladas —al
menos, de un modo puro— pues sus planes formativos aunan caracteristicas

de ambas.

Con respecto del conjunto de participantes del entorno universitario,
consideramos que los alumnos de la ENP poseen unas caracteristicas socio
profesionales que, a la vez que los hacen totalmente distintos de los
estudiantes que cursan sus estudios en el ambito de lo que podriamos
denominar educacion convencional, son de suma importancia en lo

concerniente a las estrategias propias de la organizacion y la planificacion.
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Cuando apuntamos que el alumno de la ENP representa una mezcla de ambas
modalidades, hacemos referencia al hecho de que, como minimo, ha pasado
un proceso de oposicidon de alta dificultad en el que confluyen pruebas fisicas,
psicotécnicas y de conocimientos, lo que exige una preparacion muy
generalista a la vez que integradora y que se ha de afrontar con un alto grado
de autonomia y autorregulacion. Esto se ve incrementado por el hecho de que
en muchos de los casos el curso tiene una fase a distancia y otra presencial, lo
que entendemos que influye en un mejor rendimiento de estos alumnos al
adquirir o reforzar en la primera etapa una serie de habilidades propias de la
autogestion del aprendizaje, lo que ayudara a conformar una sélida base que

sera de gran utilidad en el periodo de presencia.

En este punto consideramos necesario exponer las caracteristicas de los
alumnos de la ENP a las que hemos hecho referencia con anterioridad, con la
intencion de coadyuvar a un mejor nivel de comprension de la presente

investigacion:

e La totalidad de los sujetos han superado con éxito, como minimo, una
fase de seleccién, la cual da inicio a un proceso que constara de otras
dos etapas; curso de formacion y periodo de practicas. No obstante,
antes de continuar, procedemos a explicar grosso modo las tres

modalidades de acceso a las categorias profesionales policiales.

o Oposicién Libre: prueba de acceso libre para personas que no
pertenecen al CNP. Se puede acceder por esta modalidad a la
categoria de Policia y a la de Inspector, si se cumplen los

requisitos establecidos.

o Concurso Oposicion: prueba de ascenso que en el CNP esta
reservada a la promocion interna y por tanto, a los que ya son
funcionarios de carrera. Consta de una parte de oposicion y otra
de concurso, de acuerdo a las puntuaciones obtenidas segun los
baremos establecidos, si bien esta ultima solamente se tiene en
cuenta a efectos de escalafonamiento al final del proceso. Para

optar por esta modalidad, los funcionarios han de permanecer un
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periodo minimo en la categoria profesional que detentan®.

o Antigledad Selectiva: prueba de acceso que al igual que la
anterior esta reservada a la promocion interna del CNP. Consta
de unas pruebas psicotécnicas y de una entrevista personal en la
que el aspirante es preguntado, entre otras cuestiones. por
aspectos profesionales y de conocimientos de la organizacion
policial (a nivel de estructuras, procedimientos o normas). Para
optar a esta modalidad no existe periodo minimo en la categoria
en la que se encuentren, sino que depende de su posicién en el
Escalafén del CNP. Con la legislacion actual, solo se cuenta con

dos oportunidades.

Entendemos que encontrarse en la modalidad EaD o EP en el momento
de cumplimentar el cuestionario es meramente circunstancial, pues la
preparacion de una oposicidén, que en el mejor de los casos llevaria un

afno, ya define al estudiante estratégico per se.

e Para superar el curso es necesario aprobar cada una de las asignaturas
relacionadas con las distintas materias, tanto en el ambito intelectual

como en el fisico y el técnico.

e Salvo el segundo afio académico de Inspector™, los cursos de formacion
no son repetibles, por lo que en el caso de no superacion,

automaticamente se perderia también la fase de oposicion.

e Todos los cursos se componen de asignaturas propias de diferentes
materias: Ciencias Juridicas (Derecho Penal, Derecho Administrativo,
Derecho de Extranjeria,...); Técnico cientificas (Armamento y Tiro,
Informatica, Policia Cientifica, Medicina Legal...); Ciencias Humanisticas

(Psicologia, Idiomas, Deontologia e Historia); y de Cultura Fisica

*® Esta antigliedad es de tres afios en el caso de Oficiales de Policia para intentar acceder a la
categoria de Subinspector y tres afios en el caso de subinspectores para optar a la de
Inspector.

% Es de resaltar el hecho de que en 27 promociones, solamente en una se dio el caso en que
dos alumnos repitieron el curso por cuestiones relacionadas con una sancién en el ambito del
Régimen Disciplinario de la ENP.
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(Educacion Fisica y Defensa Personal). Lo que se traduce en una

formacion totalmente integral.

e Finalmente, de acuerdo con las calificaciones obtenidas seran
escalafonados, con una gran repercusion en la eleccion de los destinos
y, en parte, en los futuros ascensos. Por ello, a estos alumnos no les

suele bastar con el aprobado.

Como es légico, estas particulares caracteristicas los dota de una carga
motivacional que justifica una mayor incidencia en la autonomia vy

autorregulacion en busca del maximo rendimiento académico.

Con respecto a los cursos a los que pertenecen los participantes en esta

investigacion, a continuacion hacemos una breve exposicion de los mismos:
a. Curso de Policia (Escala Basica)

El proceso selectivo para el ingreso en la Escala Basica, Segunda
Categoria del CNP, consta de tres fases; oposicion (Oposicion Libre),
curso de formacién y periodo de practicas. Para opositar han de tener
como minimo el Titulo de ESO y los carnés de conducir BTP y A1.

La oposicién consta de pruebas fisicas, un test de conocimientos, unas

pruebas psicotécnicas, reconocimiento médico y entrevista personal®®.

b. Curso de Subinspector (Escala de Subinspeccién)

El proceso selectivo para el ingreso en la Escala de Subinspecciéon del
CNP, consta de dos fases; una de acceso, por la modalidad de
Concurso Oposicion o Antigliedad Selectiva, y el curso de formacion,
ademas de, desde enero de 2015, la elaboracion de un Trabajo Fin de
Grado.

*® A titulo informativo y con la finalidad de mostrar el nivel de dificultad que entrafian estas
pruebas, la promocién de Escala Béasica a la que se le ha pasado el cuestionario consta de 160
alumnos que superaron la primera parte del proceso selectivo al que concurrieron unos 30.000
opositores.
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Como ya se ha sefialado, para opositar han de llevar un minimo de tres

afios en la categoria de Oficial de Policia®®.

La oposicion —procedimiento contemplado para un tercio de la
promocion— consta de una prueba de conocimientos de eleccion multiple
de respuestas, unas pruebas psicotécnicas y la resolucion de un

supuesto practico y su lectura ante un tribunal.

A esta categoria también se puede acceder por el procedimiento de
Antigliedad Selectiva (modalidad reservada para los otros dos tercios de

la promocion).

Los que superan la primera fase son convocados a realizar el curso de
formacion, con una duracién total de seis meses (tres a distancia
mientras prestan servicio en sus plantillas y siguen un procedimiento
educativo de teleformacion por medio de la plataforma Moodle, y tres a
presencia, si bien, desde noviembre de 2014, el curso se compone de
dos meses a distancia, en las mismas condiciones, y cuatro de modo

presencial).
c. Curso de Inspector

El curso de formacion para esta categoria profesional, perteneciente al
Grupo A1 de la Administracion, tiene reconocida la equivalencia al titulo
de Master Universitario Oficial para los que, al comienzo del proceso
estuviesen en posesion de una titulacion de Grado, Diplomatura o

Primer Ciclo de Licenciatura, u otras equivalentes® .

El proceso selectivo para el ingreso en la Escala Ejecutiva, Segunda
Categoria del CNP, consta de tres fases; oposicion, curso de formacion,
periodo de practicas y elaboracion y defensa de un Trabajo Fin de

Master.

% Para acceder a la esta, previamente habrian de haber estado en la categoria de policia un
minimo de dos afios de servicio efectivo antes de poder opositar.

*" Todos los alumnos de la modalidad de Turno Libre y algunos de Promocién Interna.
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A esta categoria se puede acceder directamente, por la modalidad de

Oposiciodn Libre, o por Promocion Interna una vez que se ha

permanecido en la categoria profesional de Subinspector un minimo de

tres afnos.
El curso consta de dos afos lectivos, cuya planificacion es la siguiente:
e Primer curso:

- Promocion Interna

Modalidad a distancia, mediante la plataforma Moodle alternada
con varias fases de presencialidad para elaboracién de las distintas
pruebas de evaluacion. Asimismo, los procedimientos de acceso
son de la misma naturaleza que los del proceso selectivo de la

Escala de Subinspeccion.
- Oposicion Libre

Se lleva a cabo mediante una modalidad de ensefianza presencial.
Todos los integrantes, fuesen o no funcionarios del CNP con
anterioridad —pues contando con los requisitos exigidos pudieron
presentarse de modo directo— estan en posesion de una titulacion

universitaria.

La oposicion consté de un examen de conocimientos tipo test, unas
pruebas psicotécnicas, unas pruebas fisicas, una prueba de idioma
escrita y oral, y la resolucion de un supuesto practico y su lectura
ante un tribunal, asi como un reconocimiento meédico y entrevista

personal.
e Segundo curso

En este curso confluyen las dos modalidades (oposicion libre y

promocion interna) y es de modalidad presencial.
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En la tabla 1 se muestran los porcentajes de las modalidades de acceso a cada

curso por parte de los alumnos de la ENP.

Tabla 1
Porcentaje de sujetos por modalidad de acceso

Categoria Modalidad Yo
Inspector Antigliedad Selectiva 44%
Concurso Oposicién 22%
Oposicién Libre 33%
Subinspector Antigliedad Selectiva 66%
Concurso Oposicién 33%
Policia Oposicion Libre 100%

Salvo en el caso de primer curso de inspector en la modalidad de Promocién
Interna, todos los participantes se encontraban en la fase presencial del curso

cuando cumplimentaron el cuestionario.

En la seleccion de la totalidad de sujetos participantes —tanto de la ULPGC
como de la ENP- el criterio consistio en aplicar el cuestionario a aquellos que
se mostraron dispuestos a participar en nuestra investigaciéon. No obstante, en
el caso de la ENP, con una poblacién de alumnos N = 865, la participacion fue
del 76,88% de los sujetos.

Aunque el numero de estudiantes objeto de estudio constituye una muestra
importante, somos conscientes de que no resulta lo suficientemente
representativa para realizar generalizaciones estadisticamente significativas.
Asi pues, la capacidad de generalizacién de los resultados es limitada, por lo
que deberemos ser en extremo cuidadosos a la hora de realizar el estudio de la

validez.

Dada la complejidad que entraia llevar a cabo una investigacion tan ambiciosa,
que incluye la aplicacion del cuestionario a individuos de diferentes perfiles
socio profesionales, la informacion que consideramos relevante para el objetivo
de nuestra investigacion se centra en la modalidad de ensefianza (presencial y
a distancia), el sexo y la titulacion (categoria profesional a la que se aspira por

parte de los alumnos de la ENP).
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Todos y cada uno de los sujetos han completado los cuestionarios bajo las
mismas condiciones, asi que la informaciéon de las variables demograficas los

incluye a todos y no sera necesario repetirla para cada estudio empirico.
5.4.2 Material utilizado
5.4.2.1 Cuestionario Psicolégico de Competencias Académicas Forma A

Para la recogida de datos se utilizd el Cuestionario Psicoloégico de
Competencias Académicas Forma A (CPCA-FA) de lzquierdo (2000) que
consta de 48 cuestiones, agrupadas en dos dimensiones con cuatro matices
cada una. Las dimensiones y los matices correspondientes al cuestionario

utilizado son:

e Competencias de organizacion en el estudio y la actividad

académica. Evaluan estrategias cognitivas de:

Técnicas psicologico-educativas para la comprension lectora

(Comprension).

Atencion y concentracion en el estudio (Concentracion).

Ambientacién fisica y psicolégica (Ambientacion).

Regularidad en el desempefio de las tareas académicas
(Regularidad).

e Competencias de planificacion de la actividad académica. Analizan

estrategias cognitivas relacionadas con:

- Orden y limpieza para hacer las actividades académicas (Orden y

limpieza).
- Distribucién del tiempo disponible (Distribucion del tiempo).

- Forma de realizar las actividades (Forma de realizar las

actividades).
- Nivel de Memorizacion de la informacién (Memorizacion).

Cada una de las variables estan representadas por seis cuestiones, y en cada

uno de ellos, el sujeto selecciona una de las cinco opciones de respuesta
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posibles: (N) Nada; (P) Poco; (R) Regular; (B) Bastante; o (M) Mucho, segun

considere que refleja su forma de ser, pensar o actuar.
5.4.2.2 Material para la aplicacion del cuestionario

En todos los casos, a cada individuo se le facilitdé el material necesario para
llevar a cabo la aplicacién del cuestionario de modo que permitiera realizar la
supervision adecuada de los sujetos evaluados, comprobacién de su identidad,
registro de los datos académicos y socio demograficos individuales,
comprension adecuada de las instrucciones y asesoramiento durante la
realizacion. Asegurandonos de que todo el material entregado se recuperara al
final de cada sesidn para clasificarlo segun criterios de modalidad de

ensefianza, centro de estudios, tipo de titulacién, etc.

En los apéndices encontramos la informaciéon completa del cuestionario y a
modo de ejemplo resultados de un grupo y un sujeto (anénimos) calculados a

partir del Diagnéstico Asistido por Ordenador.
¢ Instrucciones (Apéndice A).
e Cuadernillos del cuestionario (Apéndice B).
¢ Datos de identificacion de los sujetos (Apéndice C).
e Datos del Grupo (Apéndice D, an6nimo).
e Datos del sujeto evaluado (Apéndice E, anbnimo).

Cuando la aplicacion se llevd a cabo en soporte informatico, cada estudiante
disponia de un PC vy las instrucciones preceptivas para realizar la actividad,
donde tenian integradas las instrucciones, registro de datos personales,
cuestiones y lugar de la respuesta a seleccionar, quedando al finalizar el

fichero guardado en el directorio del grupo académico correspondiente.
5.4.2.3 Material para la correccion y puntuacion del cuestionario

Una vez recogidas las Hojas de Respuestas cumplimentadas, se procede a la
revision, clasificacion y correccion de las mismas, utilizando para ello una
aplicacion ofimatica en entorno Excel, disefiada por nosotros, para introducir

los datos oportunos. A partir de la introduccion de las cifras en la plantilla de
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correccion se han vinculado diferentes ficheros para registrar puntuaciones
directas, a partir de las cuales se llevan a cabo los analisis necesarios asi como

las representaciones graficas (Apéndice D).

Las distintas estrategias se calcularon a partir de las puntuaciones obtenidas
por los sujetos evaluados en cada uno de los matices incluidos en las mismas.
Se obtuvieron por medio de una escala tipo Likert con cinco niveles de
respuesta (N = Nada; P = Poco; R = Regular; B = Bastante; M = Mucho)
asignando un valor a cada respuesta en funcién del planteamiento de cada una

de las cuestiones; dicha valoracion oscila entre 1 y 5 puntos, segun proceda.

El CPCA-FA se constituye como una herramienta que cumple con los criterios
de fiabilidad y validez exigidos y que se ha usado en investigaciones anteriores
con resultados satisfactorios (por ejemplo, Izquierdo, 2004). No obstante, y
aunque el anadlisis de la misma no es objeto de este estudio, si hemos
entendido como necesario llevar a cabo las comprobaciones correspondientes
para constatar su adecuacion a los distintos niveles de estudio que se han
llevado a cabo en este trabajo, si bien los resultados se exponen en los

Apéndices que a continuacién se indican.

En el Apéndice F se muestran los resultados de los analisis de fiabilidad
efectuados en relacion al CPCA-FA; en el Apéndice G se plasman los
resultados de los coeficientes de correlacion (de Pearson) para las estrategias
objeto de estudio, en sus distintos niveles de aplicacion, con el animo de medir
el grado de relacidon existente entre el uso de las mismas; y en el Apéndice H
se pueden observar los resultados del analisis factorial efectuado, para lo que
se han calculado las comunalidades —por medio del método de componentes
principales—, los componentes de la varianza y factores calculados, y el analisis

de componentes principales en los distintos niveles del cuestionario.

Los analisis estadisticos realizados para determinar si el CPCA-FA es un
instrumento valido y fiable, respecto a su estructura, para medir estrategias

psicologicas han sido los siguientes:

1. Estadisticos descriptivos para el cuestionario utilizado de las variables

de identificacion y caracteristicas de la muestra.
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2. Comparacion de puntuaciones medias, desviaciones estandar, valores
t y los niveles de significaciéon de las escalas del CPCA-FA en los

diferentes grupos evaluados.

3. Analisis factorial de componentes principales con rotacion varimax para
determinar los factores a partir de los matices correspondientes

respecto de las estrategias.

4. Coeficientes de correlacion (Pearson) entre las distintas variables del

cuestionario.

5. Consistencia interna (coeficiente Alpha de Cronbach) de cada una de
las variables en relacion a las dos escalas o factores y a los ocho

matices que las componen.

6. Calculo de los baremos correspondientes de los grupos normativos
(EP, EaD, ENP y Global) para la valoracion adecuada de las

puntuaciones directas.

Atendiendo a las caracteristicas de la muestra, las variables del cuestionario y
la modalidad de ensefianza, para cada proceso hemos utilizado los analisis
estadisticos mas convenientes bajo la condicion del cumplimiento de los
supuestos matematicos que en cada caso se exigen para que dichos analisis

puedan ser aplicados correctamente.
5.5 Procedimiento

La aplicacidon que se ha llevado a cabo ha sido colectiva, presentando las
instrucciones adecuadas para su correcta realizacion, y con ella hemos
pretendido recopilar datos acerca de un conjunto limitado de cuestiones a partir
de las respuestas que los estudiantes nos aportan sobre si mismos y sobre el
contexto donde desarrollan su actividad (necesidades, motivaciones,

expectativas, percepciones, intereses, creencias, preferencias, actitudes, etc.).

A todos los sujetos se les paso el cuestionario al final del periodo lectivo, una
vez habian hecho uso de las estrategias que a lo largo del ciclo habian

desarrollado y/o perfeccionado.
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En el caso de la ENP, el procedimiento utilizado para obtener la pertinente
autorizacidbn que nos permitiera acceder a los sujetos y obtener los datos
necesarios para nuestra investigacion fue la formulacion de una solicitud

mediante escrito dirigido a la Jefatura de Estudios de la misma.

En ultima instancia se solicité la colaboracién de todos los participantes —tanto
de la ULPGC como de la ENP- una vez se les informé del propésito de nuestro

proyecto.
5.5.1 Obtencion de los datos

Como acabamos de indicar, la aplicacion del cuestionario se inicié después de
obtener el oportuno consentimiento y de proporcionar a los sujetos la
informacion necesaria sobre su finalidad y los procedimientos a seguir para que

pudieran tomar su decision con fundamento.

La aplicacion se ha realizado en el contexto donde los estudiantes llevan a
cabo su actividad académica utilizando salones o aulas —convencionales o de
informatica— previamente acondicionados con el fin de evitar posibles
interferencias y distracciones, procurando establecer una relacién favorable y

minimizando la ansiedad que este tipo de situaciones suelen generar.

Las condiciones y el proceso seguido para la aplicacion del cuestionario han

sido las siguientes:

e Local suficientemente iluminado y apartado lo maximo posible de

ruidos que pudieran distraer la atencion de los sujetos.

e Entrega de un ejemplar del cuestionario y de la hoja de respuestas a

cada uno de los participantes.

e Lectura de las instrucciones del cuestionario para aclarar las dudas que

pudieran plantearse durante el desarrollo de la prueba.

e Comprobamos que todos han comprendido de forma adecuada lo que
tienen que hacer por medio de un ejemplo representativo y se informa

de que en cualquier momento pueden consultar al aplicador.
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e Los sujetos cumplimentan la primera parte de la Hoja de Respuestas
(datos de identificacion) escribiendo los literales correspondientes.

e Aplicamos la herramienta e informamos de que todas las cuestiones
deben ser contestadas y que solo se admite una respuesta en cada

una.

e En el caso de aplicacién por medios ofimaticos, se utiliz6 un aula de
informatica y se recogieron los datos en un dispositivo de memoria
flash.

¢ Finalizada la aplicacion, se procede a recoger el cuadernillo y las hojas
de respuestas cerciorandonos de que las mismas han sido

adecuadamente cumplimentadas.
e Se comunica la fecha de entrega de los informes diagnésticos.
5.5.2 Correccion (codificacion, registro y verificacion)

Una vez aplicados los cuestionarios es el momento de proceder a la correccion
de cada una de las Hojas de Repuesta con la correspondiente plantilla
(Apéndice D), donde esta explicita la estructura del cuestionario. Los criterios
se han programado de forma que la correccibn se pueda realizar
automaticamente mediante procedimientos estandarizados de puntuacion,
asegurando de esta forma la precision al asignar las puntuaciones de la

siguiente forma:
1. Registrando los datos de identificacién del Centro de Estudios.

2. Anotando los datos de identificacion y las variables demograficas de

cada sujeto.

3. Trasladando las respuestas al fichero de su grupo y hoja

correspondientes.

En el caso de los alumnos de la ENP, hubimos de tener presentes las normas
de procedimiento de la Institucién Policial, por lo que los cuestionarios se
aplicaron de forma anénima siendo diferenciados simplemente por un cédigo

que incluia la categoria profesional a la que se aspira y el curso.
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Tras la introduccién de los datos en la plantilla de correccion se han generado y
vinculado diferentes ficheros donde quedan registradas las puntuaciones
directas para, posteriormente, realizar los analisis, representaciones graficas e
informe psicolégico personalizado para cada estudiante y grupo al que
pertenece en su conjunto (Apéndice E). Al efecto disefiamos una hoja de
calculo que permitiera realizar este proceso en un fichero denominado Plantilla
de Correccion, que contiene tantas hojas como sujetos a los que se ha aplicado

el cuestionario.

La adaptacion ofimatica disefiada por nosotros incorpora una formula para
valorar cada cuestion en funcion del criterio establecido en la prueba respecto a
la direccidon de la cuestion: orden creciente o decreciente de puntuacion. En el

primer caso los valores de las respuestas dadas por los sujetos seran:

N = 1 punto.

P = 2 puntos.

R = 3 puntos.

B =4 puntos.

M = 5 puntos.

En el segundo caso el sistema de puntuacion se invierte, quedando de la

siguiente forma:

e N =5 puntos.
e P =4 puntos.
e R =3 puntos.
e B =2 puntos.
e M =1 punto.

Es muy importante cumplir los requisitos anteriores, ya que de otra forma el

cuestionario quedaria anulado.

El anterior fichero se ha vinculado con otro, denominado Tabla de Datos, donde

se registran las puntuaciones obtenidas por el estudiante en cada uno de los
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matices y factores que conforman el presente cuestionario. A partir de estos

datos ya tenemos la posibilidad de continuar con el proceso.

El disefo del fichero Percentiles se encarga de transformar las puntuaciones
directas en percentiles (estadistico “P”) en cada uno de los casos. De esta
forma se asigna a cada participante el puesto correspondiente en comparacion
con la puntuacion media de referencia y la puntuacién media de su grupo, lo
que, a su vez, nos proporcionara la informacién necesaria para realizar el

Informe Diagndstico Individual y del grupo del que se trate en su conjunto.
5.5.3 Analisis de los datos

Una vez realizadas las actividades anteriormente descritas se procede a
analizar los datos asi como a preparar la informacion obtenida de manera que
resulte facilmente comprensible. Ello posibilitara una comparacién con el grupo
de iguales y la obtencion de las conclusiones adecuadas del nivel alcanzado
por cada grupo y cada sujeto en los factores diagnosticados. Destacamos la
importancia de esta fase ya que con ella podremos realizar un diagnéstico y
disefiar las futuras estrategias de afrontamiento que potencien o corrijan
aspectos psicoldgicos importantes del rendimiento académico eficaz. De
manera especial seran las hipotesis planteadas las que ahora habra que

confirmar o rechazar.

Es necesario recodificar la informacién obtenida y resumirla en nuevas
variables, construidas a partir de los datos de las puntuaciones directas de los
estudiantes, de forma que ahora es la propia estructura del cuestionario
(escalas y matices) la que nos servira para organizar la informacién y llevar a

cabo los analisis correspondientes.
5.5.4 Informe diagnédstico

Supone el feedback necesario para comunicar los resultados de forma clara y
precisa, identificando a las personas y grupos a los que van dirigidos.
Obviamente, esto solo es posible en el caso de los grupos en los que los
sujetos han aportado datos de identificacidbn personal, lo que descarta a los

alumnos de la ENP. Todo ello sin que sea Obice para que en algun caso
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particular en el que el participante esté interesado reciba la informacién

pertinente una vez realice la prueba con los datos de identificacidn necesarios.

Los criterios en los que nos hemos apoyado para la elaboracién del informe

han sido:

1. Informar sobre los resultados en un lenguaje comprensible,
minimizando al maximo la posibilidad de interpretaciones erroneas y
garantizando que el nivel técnico de los contenidos resulte adecuado
para su comprension por parte de los receptores. Es preciso dejar muy
claro en los informes que los resultados son confidenciales y

especificar el tiempo que se mantendran archivados.

2. Utilizar para el informe una estructura que encaje en el contexto de la
evaluacion y, en caso de que proceda, informar a quienes toman las
decisiones acerca de cdmo se pueden usar los resultados de los

cuestionarios para mejorarlas.

3. Explicar y fundamentar la utilizacion que se hace de los resultados para

la clasificacion de las personas en categorias con fines diagnosticos.

4. Incluir en los informes un resumen claro y afiadir recomendaciones

concretas en caso de ser necesario.
5. Informar a las personas evaluadas constructiva y positivamente.

Se ha disefiado un modelo de informe diagnédstico informatizado donde se
registran los datos necesarios para proporcionar el oportuno feedback al
estudiante con los resultados obtenidos en el Cuestionario y en el que se
incluyen las valoraciones cuantitativas de las puntuaciones directas (PD), los
percentiles correspondientes (P) y una escala de valoracion con los literales
que describen el nivel alcanzado por el sujeto en cada uno de los factores y

matices diagnosticados.

A partir de los datos anteriores se presentan las posibles estrategias de
afrontamiento y de actuacion para corregir ciertas carencias o potenciar

aquellos aspectos considerados importantes en la actividad académica desde
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la perspectiva psicologica, tanto para el grupo en su conjunto como para los

estudiantes individualmente.

Este es, en resumen, el procedimiento que habitualmente hemos utilizado para
satisfacer las expectativas que nosotros mismos hemos contribuido a crear
tanto en estudiantes como en docentes, y obtener alguna recompensa del

esfuerzo consentido que todos ellos han realizado.

5.5.5 Aspectos técnicos de procedimiento para interpretar los resultados

y revisar la investigacion

El objetivo principal de la presente investigacibn no es el diagndstico
psicolégico de los estudiantes. Deseamos centrar nuestra atencion en
averiguar qué sucede con las variables objeto de estudio mediante el analisis
de las diferencias entre cada una de las modalidades de ensefanza, centros de
estudio, titulacion a la que pertenece el programa de estudios, etc., intentando
demostrar que estamos realizando un trabajo profesional con aplicaciones
practicas en el ambito educativo. Por tanto, es necesario tener en cuenta dos

aspectos importantes:

1. Interpretacion de los resultados: Debemos disponer de una buena
comprension profesional tanto de las bases tedricas y conceptuales del
cuestionario como de la documentacion técnica y de las directrices para
el uso e interpretacion de las puntuaciones obtenidas. Es decir, conocer
las escalas, las normas y los baremos, asi como las limitaciones de las
puntuaciones tratando de minimizar cualquier sesgo que pudiera existir
en la interpretacion de las puntuaciones del instrumento hacia las

personas evaluadas.

Siempre que sea posible deberemos utilizar normas o grupos de
comparacion apropiados para interpretar los resultados a la luz de la
informacion acumulada sobre los estudiantes evaluados (edad, sexo,
modalidad de estudio, centro, titulacién, etc.) teniendo en cuenta los

siguientes aspectos:

e Las limitaciones técnicas del cuestionario.
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El contexto de la evaluacion.

Las necesidades de los estudiantes o centros de estudio con

intereses legitimos en el resultado del proceso evaluativo.

Evitar la generalizaciéon de los resultados de una determinada
estrategia o caracteristica del estudiante que no ha sido medida

por el cuestionario.

Tener en cuenta la fiabilidad, el error de medida de cada escala
o cualquier otro factor que pudiera alterar los resultados a la
hora de interpretar las puntuaciones, especialmente los datos
sobre la validez del constructo medido en relacion con las
caracteristicas de los grupos evaluados para la interpretacion de

las puntuaciones.

e Ser conscientes de los estereotipos sociales que pueden existir
sobre los sujetos evaluados evitando interpretar los resultados

del cuestionario evitando que los mismos se perpetuen.

¢ Identificar los perfiles de riesgo mediante la combinacion de las
estrategias que evalua el cuestionario, ya que pueden ayudar a
conocer la interaccion e interdependencia de una variable con

otra.

e Tomar en consideracion cualquier variacion individual o colectiva
que se haya hecho con respecto al procedimiento estandar en la
aplicacion de las pruebas y cualquier experiencia previa que la
persona evaluada haya tenido con el cuestionario en el caso de
que se disponga de datos acerca de los efectos de dicha

experiencia sobre el rendimiento en la prueba.

2. Es importante revisar de forma periédica los posibles cambios en la
poblacion de personas evaluadas al igual que los criterios utilizados
para la validez, estando atentos a los posibles impactos negativos de

los cuestionarios. Se trata de la necesidad de analizar la utilizaciéon del
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cuestionario en caso de que se hubiese llevado a cabo algun cambio

en su forma, contenido, o forma de aplicacién, es decir:

e Si se intenta adaptar a un programa de estudios especifico o a

una poblacién determinada.
e Si se ha cambiado la finalidad para la que se utilizaba.

e Participar en trabajos rigurosos de validacion que se lleven a
cabo para mantener al dia la informacién sobre los baremos, la
fiabilidad y la validez del instrumento proporcionando los datos

pertinentes para su actualizacion y adaptacion.

CONCLUSION DEL CAPITULO

El método nos marca el camino que vamos a seguir para alcanzar los objetivos
propuestos, es la busqueda de la direccion adecuada para llegar a la meta
deseada. Tenemos la referencia de la metodologia cientifica y en ella nos

apoyamos para evitar transformar lo que es en una ilusion.

En este Capitulo hemos dado cuenta de los pasos que se han llevado a cabo
para descubrir las influencias mutuas de las variables consideradas
importantes para el adecuado desarrollo de las estrategias de organizacion y

planificacion en el estudio y la actividad académica y su aprendizaje.

Los objetivos que se han descrito marcan la pauta de nuestra investigacion y la
intencion de nuestro trabajo, mientras que las variables objeto de analisis
centran la investigacion en aspectos concretos a investigar y las hipdtesis
formuladas constituyen una primera aproximacioén a nuestra creencia de cémo
se suceden los acontecimientos y seran confirmadas, o no, después del

analisis de los datos.

Los sujetos participantes en nuestro proyecto han quedado suficientemente
definidos y seran ellos quienes marquen las pautas de los analisis estadisticos
que llevaremos a cabo. Los instrumentos utilizados para realizar el trabajo tanto
en la fase de aplicacidn como en la de procesamiento de la informacién son los

que normalmente se utilizan en este tipo de investigaciones psicologicas, salvo
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la programacién disefiada para facilitar alguno de los procesos. Asimismo, el
procedimiento seguido a lo largo de nuestra actividad define con claridad los
momentos y las fases por las que ha pasado hasta llegar al presente punto de
reflexion que proporcione la informacidén deseada o encontrada para la

proyeccion futura.
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CAPITULO 6

ANALISIS DE RESULTADOS

Gran parte de las experiencias que he hecho sobre mi mismo las hice observando las

particularidades de los demas (Friedrich Christian Hebbel)

n este Capitulo expondremos los resultados de los andlisis elaborados
en nuestro estudio. Con el animo de centrar y mantener la atencién —
sin llegar a sobrecargarla— en lo que consideramos mas relevante de
nuestra investigacion, solo mostramos en el mismo los datos relativos los
resultados de los analisis comparativos de las puntuaciones de los sujetos en
las distintas estrategias psicolégicas que conforman la competencia
académica, mostrando el resto —en su mayoria referidos a la herramienta en

si— en los respectivos apéndices (F, Gy H).

Una vez mostrada la informacion descriptiva de la muestra en lo concerniente a
las variables sociodemograficas, expondremos los analisis comparativos de las
puntuaciones obtenidas por los sujetos en las distintas estrategias psicologicas
relacionadas con la actividad académica. Ello lo hemos llevado a cabo
siguiendo el orden que hemos considerado mas congruente con nuestro
objetivo, que no es otro que el facilitar al lector la comprension de nuestra
exposicion en lo relativo a los resultados interpretados como de mayor

relevancia de acuerdo a la finalidad de este trabajo.

En primer lugar, expondremos los resultados del analisis de las puntuaciones
atendiendo a la variable Sexo para después centrarnos en los analisis de
mayor importancia de acuerdo con las metas de nuestra investigacion; las

comparaciones de las puntuaciones de los sujetos de la modalidad EaD y EP.

A continuacion incorporaremos al estudio los datos del grupo de la ENP para
compararlos con los dos anteriores. Finalmente, con las comparaciones a nivel
de Centros de Formacion entre los sujetos de la ULPGC y la ENP, y con estos
ultimos entre si de acuerdo con la titulacion de la categoria profesional a la que

aspiran, esperamos culminar esta fase de analisis de un modo completo que,
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sin duda, entendemos ayudara a una mejor interpretacion de los datos que se

llevara a cabo en el capitulo siguiente.

Por ultimo, con la finalidad de dar cumplimiento a uno de nuestros objetivos, se
exponen las tablas de baremos que facilitaran la evaluaciéon de los sujetos

participantes desde un punto de vista normativo.

El andlisis de los datos —realizado con el software estadistico IBM SPSS V. 22—
se ha llevado a cabo de forma en que en una primera fase se describen los
siguientes: las variables cuantitativas mediante media y desviacion estandar, si
siguen una distribucién normal, afiadiendo ademas, la mediana y el rango, en
caso contrario. Las variables cualitativas se han resumido mediante el
porcentaje de distribucion de cada una de las categorias. El estudio de
asociacion de las variables cualitativas se ha realizado mediante las pruebas
de la Chi Cuadrado y el Test Exacto de Fisher. Para la comparacién de medias
de dos muestras se ha utilizado la prueba de la t de Student, si las variables se
ajustaban a una distribucion normal, y en el caso de ausencia de normalidad se
ha recurrido a la prueba no paramétrica de U-Mann Whitney. Para la
comparacion de mas de dos muestras se ha hecho uso del Test de Kruskal-
Wallis, por la falta de normalidad de las mismas. El nivel de significacién

estadistica considerado ha sido p < 0,05.

Finalmente se han llevado a cabo unas pruebas de contraste con la finalidad de
determinar qué grupos presentan diferencias entre si y en qué sentido. Para
ello, al analizar tres grupos se han realizado tres conjuntos de comparaciones
dos a dos, y se ha aplicado la Correccién de Bonferroni, por lo que se ha
estimado un nivel de significacion de 0,05/3 = 0,017, si bien estas ultimas las

mostramos en los apartados correspondientes del Apéndice J.
6.1 Descripcion de la muestra

En la tabla 2 se puede comprobar la distribucion de los participantes en nuestra

investigacion.
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Tabla 2
Distribucion de sujetos por modalidad de ensefianza

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
EP 714 34,1 34,1 34,1
EaD 714 34,1 34 1 68,2
ENP 665 318 318 100,0
Total 2093 100,0 100,0

En lo referente al sexo, en la figura 22 se muestra la distribuciéon en los tres

grupos formativos.

Grupa

F ormatio
Her
WEaD
| =8

Recuento

Genero

Figura 22. Distribucién sujetos por sexo y grupos
formativos

En lo relativo a la edad, el grupo EaD presenta una media de 29,67 afos, con
una desviacion tipica de 7,298 y un rango que abarca de los 17 a los 51 afos,
como edades minima y maxima, respectivamente. La edad media del grupo EP
es de 20,11 afios, con una desviacion tipica de 2,797, edad minima de 17 afos

y maxima de 48. Por su parte, el grupo ENP presenta una edad media de 33,68
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afnos, una desviacion tipica de 7,089 situandose la minima en 21 anos y la

maxima en 55 (véase figura 23).

Edad

EP EaD EMP

Grupo Formativo

Figura 23. Distribucion edades de los sujetos por grupos formativos

6.1.1 Estudiantes de la ULPGC

En el caso de los sujetos que cursan sus estudios en la ULPGC, para la
muestra observada (n=1.428) se contabilizan 809 (56,7%) hombres y 619
(43,35%) mujeres, siendo su distribucion de acuerdo a la modalidad de

ensefanza la que aparece en la figura 24.

Sexo
[ Masculina
B Femenina

384

26,89%)|
23,11%

Presencial A Distancia
Tipo de Ensefianza

Figura 24. Distribucion sujetos ULPGC por
sexo y modalidad de ensefianza
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Coincidiendo en ambos casos las edades minima y maxima (17 y 51), la edad
media en el caso de los hombres es de 24,23 afos, con una desviacion tipica
de 7,189, mientras que la media de edad de las mujeres se situa en 25,75

afos, presentando en este caso una desviacion tipica de 7,373.

En la figura 25 se muestra la distribucion de las edades de ambos sexos.

Masculino Femenino
Sexo

Figura 25. Distribucién de sujetos de la ULPGC por edad y sexo
6.1.2 Alumnos de la Escuela Nacional de Policia

De la muestra observada (n=665) 502 (75,49%) son hombres y 163 (24,51%)
mujeres, siendo la edad media de 33,68 afos, con una desviacion tipica de
7,089 y siendo las edades minima y maxima de 21 y 55, respectivamente.

En la tabla 3 se puede comprobar su distribucién de acuerdo con el curso que
en el momento de la cumplimentacion del cuestionario se encontraban
realizando.

Tabla 3
Distribucion de sujetos por programas de formacion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Policia 185 2782 27,82 27,82
Subinspector 146 21,95 21,95 49,77
Inspector 334 50,23 50,23 100,0
Total 665 100,0 100,0
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En la figura 26 se muestra su distribucion por Sexo y Titulacion académica.

Sexo

[ Masculina
[ Femenina

Titulacién

Figura 26. Distribucion de sujetos por Sexo y Titulacion académica

Con respecto a la edad, los policias alumnos presentan una media de 27,74
anos, con una desviacion tipica de 2,63, una edad minima de 21 y una maxima
39. La media de edad de los alumnos del curso de Subinspector es de 35,55,
con desviacion tipica de 3,005 y un rango que abarca de los 29 a los 49 afos.
Por su parte, los inspectores alumnos y los alumnos del curso de inspector™®
presentan una media de 36,14 afos, con una desviacion tipica de 8,073 y unas
edades minima y maxima de 25 y 55 anos, respectivamente. En la figura 27 se

muestran las distribuciones.

% Al hablar de Inspectores alumnos nos referimos a los alumnos que han accedido por la
modalidad de Oposicion Libre, pues automaticamente adquieren este nombramiento del
Director General de la Policia. Para los alumnos que ostentan la categoria de Subinspector
usamos la denominacién de alumnos del curso de inspector. Estas denominaciones obedecen
a cuestiones normativas, pues de facto el curso es el mismo.
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Policia Subinspector Inspector
Titulacion

Figura 27. Distribucién de edades sujetos ENP por Titulacion académica

6.2 Analisis de las puntuaciones correspondientes a las estrategias
psicolégicas en la Educacion

En este apartado llevamos a cabo un analisis de los resultados obtenidos a
través del cuestionario CPCA-FA, que evalua las estrategias psicoloégicas de
los estudiantes en las diferentes modalidades de ensefianza teniendo en

cuenta su pertenencia a los distintos grupos de la ULPGC, o a la ENP.
6.2.1 Analisis de resultados por variable Sexo

En la figura 28 se muestran los resultados de las puntuaciones obtenidas por
los sujetos participantes en nuestra investigacion en Competencia académica,

atendiendo a la variable Sexo.
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Competencia Académica

Masculing Femenino

Figura 28. Distribucién puntuaciones en Competencia académica
atendiendo a la variable Sexo

A continuacién procedemos a exponer los resultados de las puntuaciones
obtenidas por los sujetos de ambos sexos en las diferentes estrategias;
Comprension (tabla 4), Concentracion (tabla 5), Ambientacion (tabla 6),
Regularidad (tabla 7), Orden y limpieza (tabla 8), Distribucion del tiempo (tabla
9), Forma de realizar las actividades (tabla 10) y Memorizacion (tabla 11).
Asimismo, las distribuciones de las puntuaciones en los distintos matices se

muestran en el apartado correspondiente del Apéndice .

Tabla 4
Puntuaciones en Comprension atendiendo a la variable Sexo

Género Estadistico p-valor
Comprension Masculino Media 22,01
Mediana 22,00
Desv. tip. 3,328
Minimo 11
Méximo 30
<0,001
Femenino Media 22,73
Mediana 23,00
Desv. tip. 3,272
Minimo 9
Maximo 30
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Tabla 5

Puntuaciones en Concentracion atendiendo a la variable Sexo

Género Estadistico p-valor
Concentracion Masculino Media 19,19
Mediana 19,00
Desv. tip. 3,939
Minimo 6
Méaximo 30

0,847

Femenino Media 19,23
Mediana 19,00
Desv. tip. 4,164
Minimo 6
Maximo 30

Tabla 6

Puntuaciones en Ambientacion atendiendo a la variable Sexo

Género Estadistico p-valor
Ambientacion Masculino Media 21,71
Mediana 22,00
Desv. tip. 4,407
Minimo 9
Maximo 30
<0,001
Femenino Media 22,79
Mediana 23,00
Desv. tip. 4,332
Minimo 8
Maximo 30
Tabla 7

Puntuaciones en Regularidad atendiendo a la variable Sexo

Género Estadistico p-valor
Regularidad Masculino Media 22,41
Mediana 23,00
Desv. tip. 3,634
Minimo 10
Méaximo 30
<0,001
Femenino Media 23,46
Mediana 24,00
Desv. tip. 3,530
Minimo 10
Méaximo 30
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Tabla 8
Puntuaciones en Orden y limpieza atendiendo a la variable Sexo
Género Estadistico p-valor
Ordeny Limpieza Masculino Media 22,08
Mediana 22,00
Desv. tip. 3,193
Minimo 11
Méaximo 30
<0,001
Femenino Media 22,85
Mediana 23,00
Desv. tip. 3,196
Minimo 12
Maximo 30

Tabla 9
Puntuaciones en Distribucion del tiempo atendiendo a la variable Sexo
Género Estadistico p-valor
Distribucién del Tiempo Masculino Media 20,01
Mediana 20,00
Desv. tip. 3,666
Minimo 8
Maximo 30
<0,001
Femenino Media 20,70
Mediana 21,00
Desv. tip. 3,449
Minimo 9
Maximo 30

Tabla 10
Puntuaciones en Forma de realizar las actividades atendiendo a la variable Sexo
Género Estadistico p-valor
Forma realizar Actividades Masculino Media 19,72
Mediana 21,00
Desv. tip. 4579
Minimo 6
Méaximo 30
<0,001
Femenino Media 21,43
Mediana 22,00
Desv. tip. 4074
Minimo 8
Maximo 30

226

Ediciones Universidad de Salamanca | CC BY-NC-ND



ANALISIS DE RESULTADOS

Tabla 11
Puntuaciones en Memorizacién atendiendo a la variable Sexo

Género Estadistico p-valor
Memorizacion Masculino  Media 20,79
Mediana 21,00
Desv. tip. 3,676
Minimo 7
Maximo 30
0,510
Femenino Media 20,68
Mediana 21,00
Desv. tip. 3,774
Minimo 6
Maximo 30

En la figura 29 se muestran las puntuaciones medias de los sujetos de ambos

sexos en las distintas estrategias psicologicas objeto de andlisis.

Comprensian
Concentracidn
Ambientaciin

Regularidad

Orden y Limpieza
Distribucion del Tiempo
Forma realizar Actividades
Memarizacidn

25

20

Masculing Femenino

Geénero

Figura 29. Puntuaciones medias en los distintos
matices atendiendo a la variable Sexo

6.2.2 Analisis de resultados por modalidad de ensefianza en la ULPGC

En este apartado centramos nuestra atencion en las puntuaciones obtenidas

por los sujetos de las modalidades de ensefianza EaD y EP.
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En la figura 30 se muestran los resultados de las puntuaciones obtenidas por
los sujetos pertenecientes a la ULPGC y que han participado en nuestra
investigacion en Competencia académica, atendiendo a la modalidad de

ensefianza.

Competencia Académica

Py

Presencial A Distancia
Tipo de Ensefianza

Figura 30. Distribucion puntuaciones en Competencia académica por
modalidad de ensefianza

Con respecto a las estrategias psicologicas objeto de estudio, a continuacién
se muestran los resultados de las puntuaciones obtenidas por los sujetos de
ambas modalidades de ensefianza de la ULPGC de un modo independiente;
Comprension (tabla 12), Concentracion (tabla 13), Ambientacion (tabla 14),
Regularidad (tabla 15) Orden y limpieza (tabla 16), Distribucion del tiempo
(tabla 17), Forma de realizar las actividades (tabla 18) y Memorizacién (tabla
19). Las distribuciones de las puntuaciones en los distintos matices se

muestran en el apartado correspondiente del Apéndice .
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Tabla 12
Puntuaciones en Comprension atendiendo a la modalidad de ensefianza

Tipo de Ensefianza Estadistico p-valor
Comprension Presencial Media 20,56
Mediana 21,00
Desv. tip. 3,333
Minimo 11
Maximo 30

A Distancia Media 2319 0001
Mediana 23,00
Desv. tip. 2,984
Minimo 9
Maximo 30

Tabla 13
Puntuaciones en Concentracion atendiendo a la modalidad de ensefianza
Tipo de Ensefianza Estadistico p-valor
Concentracién Presencial Media 18,86
Mediana 19,00
Desv. tip. 3,395
Minimo 7
Maximo 30
A Distancia Media 18,86 0,916
Mediana 19,00
Desv. tip. 4,313
Minimo 6
Maximo 30

Tabla 14
Puntuaciones en Ambientaciéon atendiendo a la modalidad de ensefianza

Tipo de Ensefianza Estadistico p-valor
Ambientacion Presencial Media 19,50
Mediana 19,00
Desv. tip. 4,297
Minimo 9
Maximo 30

A Distancia Media 23,94 <0.001
Mediana 24,00
Desv. tip. 3,803
Minimo 8
Maximo 30
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Tabla 15
Puntuaciones en Regularidad atendiendo a la modalidad de ensefianza
Tipo de Ensefianza Estadistico p-valor
Regularidad Presencial Media 20,96
Mediana 21,00
Desv. tip. 3,385
Minimo 10
Maximo 3
A Distancia Media 23T o001
Mediana 25,00
Desv. tip. 3,246
Minimo 10
Maximo 30

Tabla 16
Puntuaciones en Orden y limpieza atendiendo a la modalidad de ensefianza
Tipo de Ensefianza Estadistico p-valor
Orden y Limpieza Presencial Media 21,297
Mediana 21,00
Desuv. tip. 3,301
Minimo 11
Maximo 3
A Distancia Media 23,52 <0.001
Mediana 24,00
Desuv. tip. 2,846
Minimo 12
Maximo 30

Tabla 17
Puntuaciones en Distribucion del tiempo atendiendo a la modalidad de ensefianza
Tipo de Ensefianza Estadistico p-valor
Distribucién del Tiempo Presencial Media 19,11
Mediana 19,00
Desv. tip. 3,471
Minimo 8
Maximo 3
A Distancia Media 21,08 <0.001
Mediana 21,00
Desv. tip. 3,558
Minimo 10
Maximo 30
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Tabla 18
Puntuaciones en Forma de realizar las actividades atendiendo a la modalidad de ensefianza
Tipo de Ensefianza Estadistico p-valor
Forma Realizar Actividades Presencial Media 17,45
Mediana 17,00
Desv. tip. 5,089
Minimo 6
Maximo 30
A Distancia Media 22,34 <0.001
Mediana 22,00
Desv. tip. 3,059
Minimo 12
Maximo 30

Tabla 19
Puntuaciones en Memorizacion atendiendo a la modalidad de ensefianza

Tipo de Ensefianza Estadistico p-valor
Memorizacion Presencial Media 20,30
Mediana 20,00
Desv. tip. 3,229
Minimo 10
Maximo 30
A Distancia Media 20,86 0.001
Mediana 21,00
Desv. tip. 3,776
Minimo 6
Maximo 30

En la figura 31 se muestran las puntuaciones medias de los sujetos de las dos

modalidades de ensefianza en las distintas estrategias psicoldgicas objeto de analisis

Comprension
Concentracidn
Ambientacidn

Regularidad

Orden y Limpieza
Distribucion del Tiempo
Forma realizar Actividades
Memarizacidn

25

20

Media

Presencial A Distancia

Tipo de Ensefianza

Figura 31. Puntuaciones medias en los distintos matices atendiendo a la
modalidad de ensefianza
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6.2.3 Analisis de resultados: Presencialidad, distancia y ENP

En este apartado incluimos los datos del grupo ENP (n=665) con la finalidad de
exponer los resultados obtenidos con respecto de las puntuaciones de los
sujetos de la modalidad EaD (n=714) y EP (n=714). Asi, en la figura 32 se
muestra la distribucion de las puntuaciones obtenidas por los integrantes de los

tres grupos formativos en Competencia académica.

Competencia Académica

EP EaD ENP

Grupo Formative

Figura 32. Distribucién puntuaciones en Competencia académica por grupo
formativo

En las tablas 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26 y 27 se exponen los resultados de los
analisis de las puntuaciones obtenidas por los sujetos participantes en las
diferentes estrategias objeto de estudio. Asimismo, las distribuciones de las
puntuaciones en los distintos matices se muestran en el apartado

correspondiente del Apéndice I.
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Tabla 20
Puntuaciones en Comprension atendiendo al grupo formativo
Crupos Formativos Estadistico p-valor
Comprension EP Media 20,56
Mediana 21,00
Desv. tip. 3,333
Minimo 11
Maximo 30
EaD Media 23,19
Mediana 23,00
Desv. tip. 2,984 <0.001
Minimo 9
Maximo 30
ENP Media 23,14
Mediana 23,00
Desv. tip. 2,918
Minimo 12
Maximo 30
Tabla 21
Puntuaciones en Concentracion atendiendo al grupo formativo
Grupos Formativos Estadistico p-valor
Concentracién EP Media 18,86
Mediana 19,00
Desv. tip. 3,395
Minimo 7
Maximo 30
EaD Media 18,86
Mediana 19,00
Desv. tip. 4,313 <0.001
Minimo 6
Maximo 30
ENP Media 19,95
Mediana 20,00
Desv. tip. 4222
Minimo 7
Maximo 30
Tabla 22
Puntuaciones en Ambientacién atendiendo al grupo formativo
Grupos Formativos Estadistico p-valor
Ambientacion EP Media 19,50
Mediana 19,00
Desv. tip. 4297
Minimo 9
Maximo 30
EaD Media 23,94
Mediana 24,00
Desv. tip. 3,803 <0.001
Minimo 8
Maximo 30
ENP Media 22,96
Mediana 23,00
Desv. tip. 3,777
Minimo 9
Maximo 30
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Tabla 23
Puntuaciones en Regularidad atendiendo al grupo formativo
Grupos Formativos Estadistico p-valor
Regularidad EP Media 20,96
Mediana 21,00
Desv. tip. 3,385
Minimo 10
Maximo 30
EaD Media 24,31
Mediana 25,00
Desv. tip. 3,246 <0.001
Minimo 10
Maximo 30
ENP Media 23,16
Mediana 23,00
Desv. tip. 3,420
Minimo 11
Maximo 30

Tabla 24
Puntuaciones en Orden y limpieza atendiendo al grupo formativo
Grupos Formativos Estadistico p-valor
Ordeny Limpieza EP Media 21,29
Mediana 21,00
Desv. tip. 3,301
Minimo 11
Maximo 30
EaD Media 23,52
Mediana 24,00
Desv. tip. 2,846  <0.001
Minimo 12
Maximo 30
ENP Media 22,30
Mediana 22,00
Desv. tip. 3,078
Minimo 14
Maximo 30

Tabla 25
Puntuaciones en Distribucién del tiempo atendiendo al grupo formativo
Grupos Formativos Estadistico p-valor
Distribucion del Tiempo EP Media 19,11
Mediana 19,00
Desv. tip. 3,471
Minimo 8
Maximo 30
EaD Media 21,08
Mediana 21,00
Desv. tip. 3,558 <0.001
Minimo 10
Maximo 30
ENP Media 20,64
Mediana 20,00
Desv. tip. 3,471
Minimo 8
Maximo 30
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Tabla 26
Puntuaciones en Forma de realizar las actividades atendiendo al grupo formativo
Grupos Formativos Estadistico p-valor
Forma realizar Actividades EP Media 17,45
Mediana 17,00
Desuv. tip. 5,089
Minimo 6
Maximo 30
EaD Media 2234
Mediana 22.00
Desv. tip. 3,059 <0.001
Minimo 12
Maximo 30
ENP Media 21,36
Mediana 22,00
Desuv. tip. 3,299
Minimo 10
Maximo 29

Tabla 27
Puntuaciones en Memorizacién atendiendo al grupo formativo
Grupos Formativos Estadistico p-valor
Memorizacion EP Media 20,30
Mediana 20,00
Desv. tip. 3,229
Minimo 10
Maximo 30
EaD Media 20,86
Mediana 21,00
Desv. tip. 3,776  <0.001
Minimo 6
Maximo 30
ENP Media 21,12
Mediana 21,00
Desv. tip. 4,067
Minimo 7
Maximo 30

En la tabla 28 se muestran las puntuaciones medias de los tres grupos con las
comparaciones entre si y el porcentaje de las diferencias. Asimismo, en la
columna resaltamos los distintos datos de las diferencias de las puntuaciones
medias con el color del grupo predominante en cada una de las

comparaciones.
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Tabla 28
Puntuaciones en distintas variables por grupo formativo

EaD-ENP

EP-EaD ENP-EP %

%

%

Comprension
Concentracion
Ambientacion

Regularidad 20,96 11,17 24,31 3,83 23,16
Total Organizacién 79,88 |
Orden_Limpieza 21,29 | 7,43 23,52 4,07 22,3 3,37
Distrib_Tiempo 19,11 6,57 21,08 1,47 20,64 5,10
Forma_Actividades 17,45 | 16,30 22,34 3,27 21,36 13,03
Memorizacion 20,3 \ 1,87 20,86 0,87 21,12
Total Planificacién 78,15 \
Compet. académica 158,03 |

A modo de pruebas de contraste Post Hoc, en el apartado correspondiente del
Apéndice J se muestran los resultados de la prueba de la mediana vy
comparaciones dos a dos de las puntuaciones obtenidas por los sujetos

pertenecientes a los tres grupos formativos.

En la figura 33 se muestran las puntuaciones medias de los sujetos de los tres

grupos formativos en las distintas estrategias psicolégicas objeto de analisis.

Comprension
Concertracidn
Ambientacidn

Regularidac

Orden y Limpieza
Distribucion del Tiempo
Forma realizar Actividades
Memorizacion

25

20

15

10

EP EaD ENP

Grupo Formative

Figura 33. Puntuaciones medias en los distintos matices atendiendo al grupo
formativo
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6.2.4 Analisis de resultados: ULPGC y ENP

Llegados a este punto, hemos considerado de interés llevar a cabo una
comparacion de los resultados obtenidos por los sujetos participantes
pertenecientes a la ENP con las de los integrantes de la ULPGC

independientemente de la modalidad de ensefianza.

En este caso, para la muestra observada n=2.093, contabilizarian 665
alumnos de la ENP (31,8%) y 1.428 de la ULPGC (68,2%). Un dato que, como
es obvio, habra de tenerse en cuenta en la interpretacion de los resultados.

Asi, en la figura 34 se muestran las puntuaciones obtenidas por los integrantes

de los dos Centros de Formacién en Competencia académica.

Competencia Académica

ENP ULPGC
Muestras

Figura 34. Distribucion puntuaciones sujetos en Competencia
académica atendiendo al Centro de Formacion

A continuacion se muestran los resultados de las puntuaciones obtenidas por
los sujetos de ambos Centros de Formacién en las diferentes estrategias;
Comprension (tabla 29), Concentracion (tabla 30), Ambientacion (tabla 31),
Regularidad (tabla 32) Orden y limpieza (tabla 33), Distribucion del tiempo
(tabla 34), Forma de realizar las actividades (tabla 35) y Memorizacion (tabla
36). Las distribuciones de las puntuaciones en los distintos matices se

muestran en el apartado correspondiente del Apéndice |I.
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Tabla 29

Puntuaciones en Comprension atendiendo al Centro de Formacion

Centro de formacion Estadistico p-valor
Comprension ENP Media 23,14
Mediana 23,00
Desv. tip. 2,918
Minimo 12
Maximo 30
ULPGC Media ey o001
Mediana 22,00
Desv. tip. 3,425
Minimo 9
Maximo 30
Tabla 30
Puntuaciones en Concentracién atendiendo al Centro de Formacion
Centro de formacién Estadistico p-valor
Concentracion ENP Media 19,95
Mediana 20,00
Desv. tip. 4,222
Minimo 7
Maximo 30
ULPGC Media Bee 00!
Mediana 19,00
Desv. tip. 3,880
Minimo 6
Maximo 30
Tabla 31
Puntuaciones en Ambientacién atendiendo al Centro de Formacion
Centro de formacion Estadistico p-valor
Ambientacion ENP Media 22,96
Mediana 23,00
Desv. tip. 3,777
Minimo 9
Maximo 30
ULPGC Media 21,72 <0.001
Mediana 22,00
Desv. tip. 4,623
Minimo 8
Maximo 30
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Tabla 32
Puntuaciones en Regularidad atendiendo al Centro de Formacion
Centro de formacion Estadistico p-valor
Regularidad ENP Media 23,16
Mediana 23,00
Desv. tip. 3,420
Minimo 11
Maximo 30
ULPGC Media 22,64 0.002
Mediana 23,00
Desv. tip. 3,714
Minimo 10
Maximo 30

Tabla 33
Puntuaciones en Orden y limpieza atendiendo al Centro de Formacion
Centro de formacioén Estadistico p-valor
Orden y Limpieza ENP Media 22,30
Mediana 22,00
Desv. tip. 3,078
Minimo 14
Maximo 30
ULPGC Media 22,40 0.191
Mediana 23,00
Desv. tip. 3,276
Minimo 11
Maximo 30

Tabla 34
Puntuaciones en Distribucién del tiempo atendiendo al Centro de Formacién
Centro de formacion Estadistico p-valor
Distribucién del Tiempo ENP Media 20,64
Mediana 20,00
Desv. tip. 3,471
Minimo 8
Maximo 30
ULPGC Media 20,10 0.001
Mediana 20,00
Desv. tip. 3,649
Minimo 8
Maximo 30
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Tabla 35
Puntuaciones en Forma de realizar las actividades atendiendo al Centro de Formacion
Centro de formacion Estadistico p-valor
Forma realizar Actividades ENP Media 21,36
Mediana 22,00
Desv. tip. 3,299
Minimo 10
Maximo 29
ULPGC Media Too0 o001
Mediana 21,00
Desv. tip. 4,856
Minimo 6
Maximo 30

Tabla 36
Puntuaciones en Memorizacion atendiendo al Centro de Formacion
Centro de formacion Estadistico p-valor
Memorizacién ENP Media 21,12
Mediana 21,00
Desv. tip. 4,067
Minimo 7
Maximo 30
ULPGC Media 20,58 0.001
Mediana 21,00
Desv. tip. 3,523
Minimo 6
Maximo 30

En la figura 35 se muestran las puntuaciones medias de los sujetos de ambos

Centros de Formacion en las distintas estrategias psicoldgicas objeto de analisis.

Comprensian
Concentracidn

Ambientacian

Regularidacd

Orden y Limpieza
Distribucion del Tiempo
Forma realizar Actividades
Memarizacian

Centro de Formacion

Figura 35. Puntuaciones medias en los distintos matices
atendiendo al Centro de Formacién
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6.2.5 Analisis de resultados ENP

A continuacién procedemos a mostrar los resultados fruto de los analisis
efectuados entre los sujetos pertenecientes a la ENP de acuerdo con la
titulacion correspondiente a los estudios que cursan en el momento de

cumplimentar el cuestionario.

Con estos criterios, en la figura 36 se muestran las distribuciones de las

puntuaciones obtenidas en Competencia académica.

Competencia Académica

Folicia Subinspector Inspector
Titulaciéon

Figura 36. Distribucién puntuaciones sujetos ENP en Competencia
académica por Titulacion

A continuacion se muestran los resultados de las puntuaciones obtenidas por
los sujetos de ambos Centros de Formacién en las diferentes estrategias;
Comprension (tabla 37), Concentracion (tabla 38), Ambientacion (Tabla 39),
Regularidad (tabla 40) Orden y limpieza (tabla 41), Distribucion del tiempo
(tabla 42), Forma de realizar las actividades (tabla 43) y Memorizacion (tabla
44). Las distribuciones de las puntuaciones en los distintos matices se

muestran en el apartado correspondiente del Apéndice I.
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Tabla 37
Puntuaciones sujetos ENP en Comprension atendiendo a la Titulacion
Titulacion Estadistico p-valor
Comprension Policia Media 23,57
Mediana 23,00
Desv. tip. 2,849
Minimo 13
Maximo 30
Subinspector Media 21,47
Mediana 21,00
Desv. tip. 3,212 <0,001
Minimo 12
Maximo 28
Inspector Media 23,63
Mediana 24,00
Desv. tip. 2536
Minimo 16
Maximo 29

Tabla 38
Puntuaciones sujetos ENP en Concentracién atendiendo a la Titulacion
Titulacién Estadistico p-valor
Concentracion  Policia Media 20,92
Mediana 21,00
Desv. tip. 4,147
Minimo ]
Maximo 30
Subinspector  Media 18,60
Mediana 19,00
Desv. tip. 3,327 <0,001
Minimo 10
Maximo 25
Inspector Media 20,01
Mediana 20,00
Desv. tip. 4,461
Minimo 7
Maximo 30
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Tabla 39
Puntuaciones sujetos ENP en Ambientacion atendiendo a la Titulacion
Titulacion Estadistico p-valor
Ambientacion Policia Media 2279
Mediana 23,00
Desv. tip. 3,307
Minimo 13
Maximo 29
Subinspector  Media 2247
Mediana 23,00
Desv. tip. 3,990 0,065
Minimo 11
Maximo 30
Inspector Media 23,27
Mediana 23,00
Desv. tip. 3,906
Minimo ]
Maximo 30

Tabla 40
Puntuaciones sujetos ENP en Regularidad atendiendo a la Titulacion
Titulacion Estadistico p-valor
Regularidad Policia Media 23,22
Mediana 23,00
Desv. tip. 3,056
Minimo 14
Maximo 30
Subinspector  Media 21,47
Mediana 22.00
Desv. tip. 3864  <0,001
Minimo 11
Maximo 29
Inspector Media 23,86
Mediana 24,00
Desv. tip. 3,151
Minimo 13
Maximo 30
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Tabla 41
Puntuaciones sujetos ENP en Orden y limpieza atendiendo a la Titulacion
Titulacién Estadistico p-valor
Orden y Limpieza Policia Media 22,31
Mediana 22,00
Desv. tip. 3,167
Minimo 15
Maximo 29
Subinspector  Media 21,62
Mediana 22,00
Desv. tip. 3,086 0.018
Minimo 14
Maximo 29
Inspector Media 22,59
Mediana 23,00
Desv. tip. 2,986
Minimo 15
Maximo 30

Tabla 42
Puntuaciones sujetos ENP en Distribucion del tiempo atendiendo a la Titulacion

Titulacion Estadistico p-valor
Distribucion del Tiempo  Policia Media 19,99
Mediana 20,00
Desv. tip. 3,310
Minimo 8
Maximo 29
Subinspector  Media 19,95
Mediana 20,00

Desv. tip. 3323  <0,001
Minimo 11
Maximo 28
Inspector Media 21,30
Mediana 21,00
Desv. tip. 3,504
Minimo 9
Méaximo 30
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Tabla 43
Puntuaciones sujetos ENP en Forma de realizar las actividades atendiendo a la Titulacion
Titulacion Estadistico p-valor
Forma realizar Actividades Policia Media 21,31
Mediana 21,00
Desv. tip. 3.145
Minimo 10
Maximo 28
Subinspector Media 19,98
Mediana 20,00
Desv. tip. 4,057 <0,001
Minimo 12
Maximo 29
Inspector Media 21,99
Mediana 22,00
Desv. tip. 2,798
Minimo 14
Maximo 29

Tabla 44
Puntuaciones sujetos ENP en Orden y limpieza atendiendo a la Titulacion
Titulacion Estadistico p-valor
Memorizacion Paolicia Media 21,76
Mediana 22,00
Desv. tip. 4,319
Minimo 7
Maximo 29
Subinspector  Media 20,08
Mediana 20,00
Desv. tip. 3,301 <0.,001
Minimo 12
Maximo 27
Inspector Media 21,23
Mediana 21,50
Desv. tip. 4,148
Minimo 8
Maximo 30

En la tabla 45 se muestran las puntuaciones medias de los tres grupos con las
comparaciones entre si y el porcentaje de las diferencias. Asimismo, en la
columna resaltamos los distintos datos de las diferencias de las puntuaciones
medias con el color del grupo predominante en cada una de las

comparaciones.
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Tabla 45
Puntuaciones en distintas variables grupo ENP por titulacion académica

Comprension 23,57
Concentracion 20,92 -2,32 7,73 18,6
Ambientacion 22,79 -0,32 1,07 22,47
Regularidad 23,22 -1,75 5,83 21,47
TotalOrganizacion 90,5 -6,49 5,41 84,01
Orden_Limpieza 22,31 -0,69 2,30 21,62
Distrib_Tiempo 19,99 -0,04 0,13 19,95
Forma_Actividades 21,31 -1,33 4,43 19,98
Memorizacion 21,76 -1,68 5,60 20,08
TotalPlanificacion 85,37 -3,74 3,12 81,63
Compet.académica 175,87 -10,23 4,26 165,64

En la figura 37 se muestran las puntuaciones medias de los sujetos de ambos
Centros de Formacion en las distintas estrategias psicoldgicas objeto de

analisis.

Comprension
Concentracian
Ambiertacian

Regularidad

QOrden y Limpieza
Distribucion del Tiempo
Forma realizar Actividades
Memarizacion

25

20

Policia Subinspector Inspector

Titulacion

Figura 37. Distribucién puntuaciones sujetos ENP por titulacion
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A modo de pruebas de contraste Post Hoc, en el apartado correspondiente del
Apéndice J se muestran los resultados de la prueba de la mediana y
comparaciones dos a dos de las puntuaciones obtenidas por los sujetos
pertenecientes a la ENP de acuerdo a la titulacion de la categoria profesional a

la que aspiran.

6.3 Baremos

Con la finalidad de cumplir con el objetivo propuesto de identificar grupos
normativos que permitan llevar a cabo comparaciones adecuadas tras realizar
los analisis estadisticos pertinentes, presentamos los baremos que se han
calculado para los participantes en nuestra investigacion mediante Ila
cumplimentacion del CPCA-FA en sus modalidades Global (tabla 46), para
el Grupo EaD (tabla 47), el Grupo EP (tabla 48) y Grupo ENP (tabla 49).

Tabla 46
Baremos estrategias para el CPCA Global

I . Forma de
Comprensién  Conceniracién  Ambientacién  Regularidad S:nd;:;; DISt_rllit:'::f: ael Ac‘rlga_ltijzadr Memarizacién
vigades

M Vélidos 2083 2083 2083 2083 20083 2083 2083 2083
Perdidos 1] 0 (/] 1] 1} 0 0 o

Media 2228 19,21 22,11 22,80 2237 20,27 20,36 20,75
Mediana 23,00 19,00 23,00 23,00 23,00 20,00 21,00 21,00
Maoda 23 21 23 25 23 20 21 21
Desv. tip. 3,325 4023 4,409 3,630 3,214 3,602 4473 3712
Varianza 11,054 16,187 19,433 13,180 10,331 12,971 20,008 13,780
Minimo ] [ ] 10 1 8 [ 8
Méximo 30 30 30 30 30 30 30 30
Perceniiles & 16,00 12,00 15,00 17,00 17,00 14,00 12,00 14,00
10 18,00 14,00 16,00 18,00 18,00 16,00 14,00 16,00

15 19,00 15,00 17,00 19,00 19,00 17,00 15,00 17,00

20 19,00 16,00 18,00 20,00 20,00 17,00 17,00 18,00

25 20,00 17,00 19,00 20,00 20,00 18,00 18,00 18,00

30 21,00 17,00 20,00 21,00 21,00 18,00 19,00 19,00

] 21,00 18,00 20,00 21,00 21,00 19,00 19,00 19,00

40 22,00 18,00 21,00 22,00 22,00 19,00 20,00 20,00

45 22,00 19,00 22,00 22,00 22,00 20,00 21,00 20,00

50 23,00 19,00 23,00 23,00 23,00 20,00 21,00 21,00

55 23,00 20,00 23,00 23,00 23,00 21,00 22,00 21,00

60 23,00 20,00 24,00 24,00 23,00 21,00 22,00 22,00

65 24,00 21,00 24,00 25,00 24,00 22,00 23,00 22,00

70 24,00 21,00 25,00 25,00 24,00 22,00 23,00 23,00

75 25,00 21,00 25,00 25,00 25,00 23,00 23,00 23,00

80 25,00 22,00 26,00 26,00 25,00 23,00 24,00 24,00

85 26,00 23,00 27,00 27,00 26,00 24,00 25,00 25,00

50 26,00 24,00 28,00 27,00 26,00 25,00 25,00 26,00

95 27,00 26,00 29,00 28,00 27,00 26,00 27,00 27,00

99 29,00 29,00 30,00 30,00 29,00 28,00 29,00 29,00
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Tabla 47
Baremos estrategias para el CPCA-FB EaD
- _ Forma de
Comprensiébn Concentracibn  Ambientacibn  Regularidad S;::ﬁg D'St_lr_'iz"r':‘;?}" asl realizar Memarizacién
Actividades
N Validos 714 714 714 714 714 714 714 714
Perdidos 0 0 0 0 0 0 0 0
Media 2319 18,86 2394 2431 2352 21,08 2234 20,86
Mediana 23,00 19,00 24,00 25,00 24,00 21,00 22,00 21,00
Moda 24 12 25 25 24 21 23 21
Desv._tip. 2984 4313 3,803 3,246 2,846 3,558 3,059 3776
Varianza 8,908 18,606 14,461 10,534 8,101 12,658 9,350 14,258
Minimo El [ ] 10 12 10 12 [
Méaximo 30 30 30 30 30 30 30 30
Percenfiles & 18,00 11,00 17,00 18,00 18,00 15,00 17,00 14,00
10 19,00 13,00 19,00 20,00 20,00 16,00 19,00 16,00
15 20,00 15,00 20,00 21,00 21,00 17,00 18,00 17,00
20 21,00 15,00 21,00 22,00 21,00 18,00 20,00 17,00
25 21,00 16,00 22,00 22,00 22,00 19,00 20,00 18,00
30 22,00 17,00 23,00 23,00 22,00 18,00 21,00 18,00
35 22,00 17,00 23,00 23,00 23,00 20,00 21,00 20,00
40 23,00 18,00 23,00 24,00 23,00 20,00 22,00 20,00
45 23,00 18,75 24,00 24,00 23,00 21,00 22,00 21,00
50 23,00 18,00 24,00 25,00 24,00 21,00 22,00 21,00
55 24,00 19,00 25,00 25,00 24,00 22,00 23,00 22,00
60 24,00 20,00 25,00 26,00 24,00 22,00 23,00 22,00
65 24,00 21,00 26,00 26,00 25,00 23,00 23,00 23,00
70 25,00 21,00 26,00 26,00 25,00 23,00 24,00 23,00
75 25,00 22,00 27,00 27,00 25,00 24,00 24,00 2325
80 26,00 23,00 27,00 27,00 26,00 24,00 25,00 24,00
85 26,00 23,00 28,00 28,00 26,00 25,00 25,00 25,00
20 27,00 24,00 28,00 28,00 27,00 26,00 26,00 25,50
95 28,00 26,00 25,00 29,00 28,00 27,00 27,00 27,00
ks 28,00 28,00 30,00 30,00 29,00 28,00 28,85 28,85
Tabla 48
Baremos estrategias para el CPCA-FA EP
Comprension  Conceniracién  Ambientacion Regularidad Qrde_rl ¥ D"""‘P"‘"‘ &n Fr(::izat:e Memorizacién
Limpieza del Tiempo Ackvidades
N Vélidos 714 T4 T4 T14 T4 T4 714 T4
Perdides i} [i] [i] [i] i} [i] i} 0
Media 20,56 18,86 18,50 20,96 21,29 19,11 17,45 20,30
Mediana 21,00 15,00 15,00 21,00 21,00 19,00 17,00 20,00
Moda 21 20 17 2 20 13 21 21
Desv.tip. 3,333 3,395 4297 3385 330 3,471 5,089 3229
Varianza 11,108 11,526 18,464 11,456 10,395 12,049 25,900 10,425
Minima 11 7 El 10 1 ] 6 10
Méaximo 30 30 30 30 30 30 30 30
Percenfiles 5 15,00 13,00 13,00 15,75 16,00 13,00 9,00 15,00
10 16,00 15,00 14,00 17,00 17,00 15,00 11,00 16,00
15 17,00 16,00 15,00 18,00 18,00 16,00 12,00 17,00
20 18,00 16,00 16,00 18,00 13,00 16,00 13,00 18,00
25 18,00 17,00 16,00 19,00 19,00 17,00 13,00 18,00
30 19,00 17,00 17,00 15,00 20,00 18,00 14,00 18,00
35 19,00 18,00 17,00 20,00 20,00 18,00 15,00 13,00
40 20,00 18,00 18,00 20,00 20,00 18,00 16,00 13,00
45 20,00 19,00 18,00 20,75 21,00 19,00 17,00 20,00
50 21,00 15,00 15,00 21,00 21,00 19,00 17,00 20,00
55 21,00 20,00 20,00 21,00 22,00 19,00 18,00 21,00
60 21,00 20,00 20,00 22,00 22,00 20,00 19,00 21,00
65 22,00 20,00 21,00 22,00 23,00 20,00 20,00 22,00
70 22,00 20,00 21,00 23,00 23,00 21,00 21,00 22,00
758 23,00 21,00 22,00 23,00 24,00 21,00 21,00 23,00
80 23,00 21,00 23,00 24,00 24,00 22,00 22,00 23,00
85 24,00 21,00 24,00 25,00 25,00 23,00 23,00 24,00
20 25,00 2250 26,00 25,00 26,00 24,00 24,00 24,00
25 26,00 2425 28,00 27,00 27,00 25,00 26,00 25,00
9 28,00 29,00 30,00 29,00 29,00 28,00 28,00 28,00
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Tabla 49
Baremos estrategias para el CPCA-FP ENP
. Fi d
Comprensién  Concenfracibn  Ambientacibn  Regularidad Erde_n ¥ D|str|lf.:uc|6n rot:aTi:are Memarizacién
impieza del Tiempo Actividades
N Vlidos BRE 665 665 665 BB5 BRE 665 BRE
Perdidas 0 0 0 0 0 0 0 0
Media 2314 19,95 22 96 23,16 22,30 20,64 21,36 21,12
Mediana 23,00 20,00 23,00 23,00 22,00 20,00 22,00 21,00
Moda 23 19 25 25 23 20 23 20
Desv. ip. 2,918 4222 3,777 3,420 3,078 3,471 3,298 4,067
Varianza 8514 17,826 14265 11,698 9474 12,050 10,335 16,537
Minimo 12 7 9 11 14 8 10 7
Méximo 30 30 30 30 30 30 29 30
Percentiles & 18,00 13,00 16,00 17,00 17,00 15,00 15,00 13,30
10 19,00 14,00 13,00 18,00 18,00 16,00 17,00 16,00
15 20,00 16,00 19,00 20,00 19,00 17,00 18,00 17,00
20 21,00 17,00 20,00 20,00 19,00 18,00 19,00 18,00
25 21,00 17,00 21,00 21,00 20,00 18,50 19,00 18,00
30 22,00 18,00 2200 22,00 21,00 19,00 20,00 19,00
35 22,00 18,00 22,00 22,00 21,00 19,00 20,00 20,00
40 23,00 19,00 22,00 22,40 22,00 20,00 21,00 20,00
45 23,00 19,00 23,00 23,00 22,00 20,00 21,00 21,00
50 23,00 20,00 23,00 23,00 22,00 20,00 2200 21,00
55 24,00 21,00 2400 24,00 23,00 21,00 22,00 22,00
60 24,00 21,00 24,00 24,00 23,00 21,00 22,00 22,00
65 25,00 22,00 25,00 25,00 23,00 22,00 23,00 23,00
70 25,00 22,00 25,00 25,00 24,00 22,00 23,00 24,00
[ 25,00 23,00 26,00 2550 2400 23,00 24,00 24,00
80 26,00 23,00 26,00 26,00 25,00 24,00 24,00 25,00
85 26,00 2410 27,00 27,00 25,00 24,00 25,00 26,00
90 27,00 25,00 28,00 27,00 26,00 25,00 26,00 26,00
95 27,70 27,00 28,00 28,00 27,70 26,00 27,00 27,00
99 28,34 30,00 25,00 30,00 25,00 28,00 28,00 25,00
CONCLUSION DEL CAPITULO
En este Capitulo hemos expuesto los datos resultantes de los distintos
analisis del modo mas sintético posible, como ya se ha explicado, con la
intencion de centrar la atencién en la columna vertebral de nuestro estudio,
evitando posibles distracciones.
Con respecto a la informacion ubicada en los distintos Apéndices, hemos
decidido proceder de este modo, no para restar importancia a los analisis que
en ellos se plasman, sino con el animo de evitar —o al menos de no favorecer—
interferencias en el momento de su examen. De este modo, se posibilita el
acceso a la informacion principal del estudio, teniendo la opcion de
complementarla o profundizar en mayor detalle en lo que oportunamente se
considere de interés.
Asi pues, con la culminacion de este Capitulo entendemos preparado el
terreno para abordar una de las partes mas sensibles de la investigacion; la
discusion de los resultados, lo que acometeremos en el siguiente.
249
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CAPITULO 7

DISCUSION

Ciencia es aquello sobre lo cual cabe siempre discusion (Ortega y Gasset)

n este Capitulo procedemos a acometer la que entendemos como la
fase mas delicada de nuestro trabajo, pues todo el esfuerzo realizado
hasta llegar a este punto ha de traducirse en un ejercicio de profunda
reflexion que dote de sentido al mismo. De este modo, las paginas en las que
se materializaran este apartado se convierten en pieza clave de nuestra
investigacion, ya que si en el anterior expusimos los resultados de los distintos
analisis estadisticos llevados a cabo, ahora llega el momento de interpretarlos y
comprobar la congruencia con la base teérica en la que nos hemos apoyado

tras la fase de investigacion documental.

Asi pues, iniciaremos el proceso de explicacion de los resultados hallados y
que han sido escrupulosamente recogidos tanto en el Capitulo anterior como
en los distintos Apéndices que lo complementan. Para ello, haremos un analisis
de las fortalezas de nuestra investigacion, pero también de sus posibles
debilidades; esto es precisamente lo que justificara nuestro trabajo mostrando

su sentido y utilidad, y ahi es donde radica su importancia.

Siguiendo con nuestra linea légica de exposicién, hemos dividido el proceso de
discusion en varios apartados de un modo tal que permita el analisis de los
resultados por separado, evitando interferencias innecesarias pero que en su

conjunto sirvan como hilo conductor de nuestro trabajo de investigacion.

Comenzaremos con la explicacion de las diferencias muestrales, para continuar
con los datos referidos a la calidad de la herramienta utilizada, tales como
analisis de fiabilidad, coeficientes de correlacion y analisis factorial para
después entrar en las diferencias encontradas en el uso de las estrategias
psicoldgicas en el estudio y que, como ya hemos reflejado, en opinién de
muchos autores conforman Ila competencia académica del estudiante

autorregulado y autbnomo.
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Perfil de los sujetos participantes

Para comenzar, hemos considerado oportuno hacer referencia a las muestras
de sujetos participantes y sus particularidades, por lo que hemos procedido a
analizar los distintos perfiles centrandonos en las variables que entendemos

como mas importantes por su posible influencia en los resultados.

Asi pues, las mayores diferencias entre los distintos grupos las encontramos,
como es logico, en la variable edad. Conceptualizamos como /dgico este hecho
dado el perfil de los estudiantes de los distintos grupos. Asi, en el caso de la
ULPGC, la modalidad a distancia presenta una edad media significativamente
mayor que la modalidad presencial, ya que por la primera suelen optar
personas que tienen otras obligaciones, habitualmente personas que ya

ejercen una profesion y a los que no les es factible acudir presencialmente a

las clases. Asimismo, presentan una heterogeneidad mayor (desviacion tipica
7,298) que los estudiantes de la modalidad presencial (desviacion tipica =
2,797).

No obstante, no podemos perder la referencia de cual es la finalidad de nuestro
trabajo, que no es otra que comprobar el nivel de estrategias psicologicas en el
estudio propias del aprendizaje autorregulado que poseen o han desarrollado
los sujetos en el momento en que se les ha pasado el cuestionario. Ese
precisamente es el motivo de que la prueba haya tenido lugar al final del

periodo lectivo.

Para ello, partimos de la base de que hoy por hoy, los estudiantes no reciben
una formacion complementaria a nivel estratégico que sirva de apoyo al estudio
y el desempefio de su actividad académica. Asi pues, a este respecto, las
propias que han desarrollado lo han hecho por sus propios medios y de
acuerdo a sus propias necesidades de autogestion, por lo que parece légico
que esta necesidad correlacione de un modo significativo con la edad asi como

con el mayor numero de obligaciones en el ambito familiar y profesional.

Por esta razon, entendemos que estas diferencias no interfieren de modo
negativo en nuestra investigacion, pues se refieren a estrategias cognitivas y

metacognitivas para el desempeio de la actividad académica.
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De este modo, las diferencias de edad entre los alumnos de la ENP
obedecerian, igualmente, a los distintos perfiles de antigledad de los mismos.
Como es obvio, la media mas baja la ostentan los policias alumnos (27,74
afnos), los cuales presentan una mayor homogeneidad (desviacion tipica =
2,63). Asimismo, la edad minima (21 afios) también es mas alta que la de los
mas jovenes de la ULPGC (17 afios). Uno de los requisitos para opositar a la
Escala Basica del CNP es tener 18 afos cumplidos en el periodo de la
convocatoria. A esto habria que anadir el hecho de que la fase de oposicidén
dura algo mas de un afio, para incorporarse al curso en el siguiente mes de

septiembre.

Debido a los requisitos de permanencia ya explicados antes de optar al
siguiente ascenso, la edad media de los alumnos del curso de Subinspector
aumenta considerablemente (35,55 afnos), manteniendo la uniformidad también

en este caso (desviacion tipica = 3,005).

Sin embargo, en el curso de Inspector la edad media es similar a la del de
Subinspector (36,14 afios), aunque existe una mayor heterogeneidad
(desviacion tipica = 8,073). Esto es debido a las distintas modalidades de
acceso al curso de esta Categoria Profesional, ya que al incluir la de Oposicién
Libre hace que baje la edad minima (de 29 afos en el caso de los

subinspectores, a 25).
Fiabilidad del CPCA (FA, FB y FP)

Con la finalidad de comprobar la fiabilidad de la herramienta utilizada en
nuestra investigacion, hemos abarcado todos los niveles en los que se
ha hecho uso de la misma en sus distintas adaptaciones (CPCA-FA, CPCA-
FB y CPCA-FP). Esto es, los distintos grupos objeto de estudio (EP, EaD y
ENP), asi como a nivel global, pues entendemos que es imprescindible
establecer unas bases sélidas que den continuidad a nuestro estudio (véase

Apéndice F).

De este modo, una vez llevados a cabo los pertinentes analisis por medio del
meétodo Alpha de Cronbach, entendemos que habiendo obtenido un valor de

0,814 para el cuestionario a nivel global de la muestra y 0,797, 0,776 y 0,776

Ediciones Universidad de Salamanca | CC BY-NC-ND

253



Habilidades de Organizacion y Planificacion en la Competencia para el aprendizaje Académico en Educacion Superior

para los grupos EaD, EP y ENP, respectivamente, consideramos estos como

aceptables de acuerdo con el criterio estipulado.

No obstante, al calcular los valores Alpha de Cronbach en el caso de
eliminacion de los elementos, se observan algunas sutiles mejorias en algunos

matices. Tal es el caso de las variables Concentracion (a = 0,821) vy

Memorizacion (a = 0,817) en el nivel Global (tabla F4), Ambientacion (a
0,806) en el caso del grupo EaD (tabla F8) y Comprension (a = 0,789) y
Memorizacion (a = 0,790) en el caso del grupo EP (tabla F12). Aunque
entendemos que la levedad de la mejora no afecta a la calidad de la
herramienta, si queremos centrar la atencién en los matices Concentracion y
Memorizacion, pues su comportamiento en las distintas pruebas estadisticas
que se han efectuado a lo largo de nuestra investigacion, aunque explicable, es
algo distinto del resto como se ira mostrando mas adelante y en cada caso

concreto.

Como avance, podemos resaltar el hecho de que de las estrategias analizadas,
estas son las que tienen una mayor carga cognitiva en contraposicion con el
resto que estarian unidas por las caracteristicas propias de la metacognicién o
como suelen conocerse, estrategias de apoyo al estudio, entendidas estas
como «cualquier conocimiento o actividad cognitiva que tiene como objeto, o
regula, cualquier aspecto de cualquier empresa cognitiva» (Flavell, 1996, p.
157).

Asimismo, de las puntuaciones medias de los distintos matices se puede inferir

que la dificultad de las cuestiones era similar (tablas F1, F5, F9 y F13).
Correlaciones en el uso de las distintas estrategias psicologicas

Una vez calculados los coeficientes de correlacién de Pearson se hallan los

siguientes resultados (Ho5):

Con respecto a las correlaciones inter-elementos del cuestionario para el grupo
EaD, con el mismo nivel de significacion bilateral se encuentran correlaciones
positivas en todos los casos, si bien no son significativas entre los matices

detallados en el parrafo anterior, pues en el caso de Ambientacion-
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Memorizacién el coeficiente de correlacion de Pearson es de 0,055, mientras

que en el caso de Ambientacion-Concentracion el valor es de 0,045 (tabla G2).

En el caso del grupo EP (tabla G3), hallamos correlaciones positivas con un
nivel de significacion bilateral del 0,05 entre los matices Concentracion'y Forma
de realizar las actividades, siendo el nivel de significacion del 0,01 (bilateral)
para el resto de los casos salvo entre las variables Comprension-

Memorizacion, con un coeficiente de 0,070.

Los matices Ambientacion-Concentracion, Ambientacion-Memorizacion 'y
Memorizacion-Forma de realizar las actividades, muestran una correlacion
negativa (-0,072, -0,041 y -0,009, respectivamente). Aunque las correlaciones
negativas no son significativas, entendemos que el hecho puede ser debido a
la importancia que los sujetos de esta modalidad dan al estudio propiamente
dicho -y entendido del modo tradicional- en detrimento del trabajo
sistematizado que requiere el establecimiento de una metodologia a la hora de
realizar las actividades. Como ya se ha sefialado, para el estudiante estratégico
es de gran importancia la sistematizacion de su trabajo, lo que requiere de
grandes dosis de autodisciplina, eso si, de acuerdo con las propias vicisitudes
derivadas de una necesidad de gestién autbnoma de la actividad académica,
mas propia de la modalidad a distancia. De hecho, en el caso del grupo EaD,

no se han encontrado correlaciones negativas en este sentido.

Finalmente, al centrar la atencion en las distintas estrategias en el caso de la
Escuela Nacional de Policia (tabla G4), se observan correlaciones significativas
a un nivel de 0,01 bilateral en todos los casos salvo en el de Concentracion-
Forma de realizar las actividades (nivel de significacion bilateral de 0,05) y
Memorizacion-Forma de realizar las actividades. Se aprecia una correlacion
negativa a un nivel de significacion bilateral de 0,01 en el caso de
Ambientacion-Memorizacién, con un coeficiente de -0,108. ElI matiz
Ambientacion esta relacionado con el entorno de estudio; concretamente en el
plano fisico, que redundara en el psicoldgico. En la ENP el régimen de estudio

ordinario es el internado, siendo el externado la excepcion, por lo que los
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alumnos de este grupo tienen un menor control de despliegue en esta

estrategia, como se detallara mas adelante.

A nivel global y a un nivel de significacion bilateral de 0,01 se observa una
correlacion significativa y positiva en todos los elementos salvo en el caso de
Ambientacion. En el caso de este matiz los valores no son significativos; con
Memorizacion el coeficiente es de 0,007 y con Concentracion existe una
correlacion de -0, 027 (tabla G1).

Agrupacion de las competencias

Al obtener las matrices factoriales mediante rotaciones varimax vemos que en
todos los grupos objeto de estudio, asi como a nivel global, los factores se
aglutinan en dos agrupaciones, comportandose del mismo modo en todos los
niveles de analisis. Asi pues, como se muestran en las tablas H3, H6, H9 y
H12, de las ocho estrategias estudiadas en un primer grupo encontramos seis y

en un segundo dos; Concentracion'y Memorizacion.

Independientemente de que esto invite a emplear futuros estudios que ayuden,
en su caso, a mejorar los criterios de calidad de la herramienta utilizada
adaptandola a cada caso concreto, encontramos la explicacién en la propia
naturaleza de estos dos matices, ya que como ya hemos mencionado, estas

son las que tienen una mayor carga cognitiva.

Por el contrario Comprension, Ambientacion, Regularidad, Orden y limpieza,
Distribucion del tiempo y Forma de realizar las actividades, las encuadrariamos
en el campo de las estrategias metacognitivas o de apoyo. Pues entendemos
que estas cumplen con lo especificado por Reinaldo Martinez (2007, p. 9)
cuando afirma que «las estrategias metacognitivas se refieren a las acciones
que realiza el sujeto antes, durante y después de que tengan lugar sus
procesos de aprendizaje con la finalidad de optimizar su ejecucidén en tareas

especificas o su desempefio académico».
Por su parte Flavell (1996) afirma que:

La funcion principal de una estrategia cognitiva es ayudar a alcanzar la meta de

cualquier empresa cognitiva y una estrategia metacognitiva tiene como funcién
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informar sobre la empresa o el propio progreso. Las primeras ayudan a hacer un

progreso cognitivo y las segundas a controlarlo®.

Entendemos que esta es la clara distincibn que provoca y caracteriza la

separacion de estos dos grupos y asi la entendemos como loégica y congruente.

La incorporacién de las TIC al terreno educativo ha hecho que la configuracion
de las estrategias cambie, especialmente en el campo de la metacogniciéon. Sin
embargo, hoy en dia las estrategias cognitivas de Concentracion vy
Memorizacion se siguen mostrando como necesarias y poco susceptibles de

ayudas externas a la mente humana.

En el caso de la ENP, estas cobrarian una gran relevancia pues la primera fase
del proceso selectivo se caracteriza por una serie de pruebas de
conocimientos, tanto de opcién multiple de respuestas como de elaboracion,
que hacen necesarias las asimilaciones de determinados datos dificiles de
asociar para facilitar la codificacion, como son los numeros de normas

legislativas, los de sus articulos o determinadas fechas.

Asimismo, los sujetos de este grupo hubieron de superar una serie de pruebas
psicotécnicas, o que hace que por la necesaria practica en estos ejercicios se
adquieran determinadas estrategias tanto de concentracion como de
memorizacién. Especialmente en los casos de los inspectores-alumnos y

policias-alumnos por los motivos que en su momento explicaremos.

Por ello, aunque nos marcamos como uno de los objetivos posteriores a esta
investigacion la revision de la herramienta, entendemos que la finalidad de este
trabajo queda cubierta con el tratamiento de las distintas estrategias por
separado, pues como se ha comprobado, los indices de fiabilidad son

satisfactorios y por tanto suficientes para el logro de nuestros objetivos.

A continuaciéon procedemos a analizar los datos referentes a los analisis
comparativos de los resultados mostrados por los integrantes de los distintos

grupos en las ocho estrategias objeto de nuestra investigacion.

% Citado por Maturano, Soliveres & Macias (2002, P. 415).
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Diferencias de las habilidades en el uso de las distintas estrategias

psicologicas

De todos los analisis efectuados, a continuacién exponemos los resultados de

los que hemos considerado como de mayor interés.
Género

Las mujeres demostraron diferencias significativamente superiores en las
estrategias de apoyo (p-valor<0,001). Por el contrario, no se encontraron
diferencias significativas en las que hemos catalogado como cognitivas;

Concentracion (p-valor = 0,847) y Memorizacion (p-valor = 0,510).

Entendemos estos resultados como totalmente congruentes (Ho2) con los
hallados en distintos estudios, los cuales indican que las alumnas obtienen
mayor puntuacion que los alumnos en las escalas de Actitud, Motivacion,
Administracion de Tiempo, Ayudas de estudio y Autocomprobaciéon. (por
ejemplo, Nufez, Gonzalez-Pienda, Garcia, Gonzalez-Pumariega & Garcia,
1998; Cano, 2000). Por su parte, Martin del Buey y Camarero (2001, p. 600)

apuntan:

En estudios Experimentales, las mujeres puntian significativamente mas en las
escalas de Adquisicion (repaso en voz alta, subrayados, epigrafiado),
Codificacion (agrupamientos, diagramas, uso de mapas conceptuales) y
Recuperacion (busqueda de indicios y de codificaciones, y presentaciéon de la
respuesta escrita), asi como la estrategia de autoconocimiento. Los varones tan

solo destacan en el empleo de las imagenes mentales para el aprendizaje.

De acuerdo con Cerezo y Casanova (2004), el género ha supuesto una de las
variables personales que se han venido relacionando con las diferencias
encontradas en el funcionamiento motivacional y en el aprendizaje

autorregulado.

Lo expuesto iria en perfecta consonancia con el hecho que las mujeres suelen
mostrar mayores capacidades que tienen que ver con la planificacién y la
organizacion, ademas del papel que tradicionalmente han jugado en nuestra
sociedad. Asi y sin animo de polemizar al respecto, de un modo totalmente

objetivo entendemos que por razones mas o menos justas, las mujeres han
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llevado una mayor carga a nivel de responsabilidad; el hacerse cargo del
funcionamiento del hogar asi como de la crianza de los hijos han sido funciones
asumidas por estas de un modo habitual. De hecho, ha venido siendo comun
gue sean las hijas las que colaboren con las madres en lo que se ha llegado a
denominar sus labores, sin que se haya apreciado una equidad con respecto

de los hijos varones.

Esto no parece haber cambiado, al menos significativamente, por el hecho de
la incorporacion de la mujer al mundo laboral, pues de manera habitual

simplemente se ha sumado una tarea mas a las ya asumidas.

En el caso que nos ocupa, la diferencia de edad significativamente superior en
las mujeres (véase figura 25), no interfiere en nuestra interpretacion de los
datos, pues de hecho, estas habilidades se irian incrementando con el paso de

los afos.

Asimismo y por las mismas razones expuestas, entendemos que no existen
razones objetivas para que existan diferencias significativas en el caso de las
puntuaciones en Concentracion y Memorizacion, en perfecta congruencia con

los resultados obtenidos.
Presencialidad-distancia

Si bien hemos considerado de gran interés todos los analisis realizados sobre
los resultados de nuestra investigacion, es en este momento donde esta cobra
un mayor sentido. El azar es algo que no tiene cabida en el método cientifico y
por tanto no ha de contemplarse salvo, claro esta, para controlar cualquier
circunstancia que pueda propiciarlo. Como no podria ser de otro modo, nada
ha tenido que ver en la eleccion de estas dimensiones referidas a la modalidad

de ensefanza para trazar las lineas maestras de nuestro estudio.

Por las razones explicadas, entendemos que el estudiante de la modalidad
a distancia representa en mayor medida la autogestion de la actividad
académica y, por ende, la autonomia y autorregulacion del aprendizaje. A este

respecto, Suarez y Anaya (2012, p. 67) apuntan:
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Entre las caracteristicas de la modalidad de educacién a distancia destaca la
mayor autonomia e independencia que disfruta el alumnado para el desarrollo de
su proceso de aprendizaje, siendo él mismo el que marca su ritmo de trabajo y el

desarrollo de una programacion.

Con respecto a los resultados hallados, el grupo EaD, atendiendo a un p-
valor<0,001, puntua de un modo significativamente mas alto tanto a nivel global
como en las distintas estrategias analizadas (Ho1) que el grupo EP (véase
figura 24), con la sola excepcion de Concentracion (p-valor = 0,916). Asimismo,
es de resaltar que, aunque significativa, la menor diferencia en las
puntuaciones medias la encontramos en el matiz Memorizacién siendo la de la
modalidad presencial de 20,30 y la de a distancia de 20,86. Los pocos estudios
que se han publicado a este respecto muestran resultados en la misma
direccidon que los hallados en la muestra analizada (por ejemplo, Donolo,
Chiecher & Rianudo, 2004; Chiecher et al., 2009).

Presencialidad, distancia y ENP

Al incluir en los analisis comparativos al grupo ENP, los resultados muestran
que en términos globales obtienen puntuaciones ligeramente inferiores en sus
medias a los del grupo EaD, pero a gran distancia del grupo EP (tablas 20 a
27). Asi pues se han encontrado diferencias significativas (Ho3) en todos los

matices (p-valor<0,001).

Las pruebas de contrastes dos a dos confirman estas diferencias (Apéndice J)
-y en este mismo sentido— en la mayoria de los casos salvo al comparar EaD
con EP, donde no resultan significativas en lo referente al matiz Concentracion
(significacion asintética bilateral de 0,916). Asimismo, al comparar EaD con
ENP, tampoco resulta significativo en los matices Comprension (significacion
asintética bilateral 0,971) y Memorizacion (significacidn asintética bilateral
0,195).

Aunque, como hemos sefalado, no presentan significacidon estadistica,
encontramos de gran interés el hecho de que en estos dos matices, los
integrantes de la ENP puntuen incluso de un modo mas alto que los integrantes

del grupo EaD, lo que entendemos que puede ser explicado por las habilidades
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que han debido desarrollar en relacidén con las pruebas psicotécnicas asi como
con la memorizacion de determinados datos no factibles de ser asociados,
hecho al que ya hemos hecho mencion. Ello provoca que los alumnos de la
ENP, por el propio proceso de oposicion, cuya media de aprobado es al tercer
intento, se han de hacer grandes esfuerzos memoristicos asi como entrenarse
de un modo bastante arduo en las habilidades psicotécnicas (en esta ultima es

eliminado un 40% de los opositores que llegan a la misma).

Al tratar a los estudiantes de la ULPGC en su conjunto, con independencia de
la modalidad de ensefianza a la que pertenezcan puntuan mas bajo en todos
los aspectos que los de la ENP (Ho3). Estas diferencias son significativas (p-
valor < 0,001) salvo en los casos de Regularidad (p-valor=0,002), Orden y
limpieza (p-valor=0,191) y Distribucion del tiempo (p-valor=0,001). No obstante,
entendemos que las diferencias muestrales en este caso (1.428 vs. 665)
recomiendan la maxima prudencia a la hora de interpretar los datos pues la
muestra de la ULPGC casi duplica en numero a la muestra de la ENP (68,23%
vs. 31,77%).

Como ya hemos explicado, el estudiante de la ENP representa una mezcla de
ambas modalidades de ensefianza pues, como minimo, han pasado un
proceso de oposicion de alta dificultad en el que confluyen pruebas fisicas,
psicotécnicas y culturales que exige una preparacidon muy generalista a la vez
que integradora. Asimismo, las caracteristicas expuestas les hacen acreedores
de una serie de factores motivacionales que provocan que el aprobado no sea
suficiente —y el material disponible y las clases programadas tampoco- lo que
se traduce en una mayor necesidad de autorregulacion de su estudio que
complemente la marcha ordinaria de las clases en aras de un mayor

rendimiento académico.

Asi pues, entendemos que lo expuesto hace que sus resultados tengan una
mayor similitud en los resultados con los estudiantes de la modalidad a

distancia que con los de la modalidad presencial.
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Sujetos pertenecientes a la ENP

Aunque en un principio no se configuraba como el objeto central de nuestra
investigacion, nos parecio adecuado analizar los resultados del grupo ENP
desde una perspectiva intra. Comprobar si existen diferencias entre los
subgrupos cuyos integrantes hemos comparado con los grupos EaD y EP de

un modo holistico.

Con respecto a las estrategias objeto de analisis, se han encontrado
diferencias significativas en todos los casos salvo en Ambientacion (p-
valor=0,065) y Orden y limpieza (p-valor=0,028). Entendemos que esto es
facilmente explicable por la similitud de los comportamientos en estas variables
(Ho4). De los 665 participantes en la investigacion, 592 (89%) se encontraban
en régimen de internado, por lo que estaban sujetos a las normas del Centro en
lo referente a horarios e instalaciones, las cuales son de uso comun y las que
no, de idénticas caracteristicas. Asimismo, las actividades y examenes en el

orden académico estan sometidas a un estricto criterio de uniformidad.

Un hallazgo de interés lo supone el que a pesar de las diferencias en
titulaciones de acceso para los distintos subgrupos, las mayores semejanzas
las presentan los inspectores-alumnos con policias-alumnos. Como curiosidad,
en Memorizacion y Concentracion puntian mas alto los policias que los
inspectores, aunque no de un modo significativo como muestran las pruebas de

contraste dos a dos efectuadas (Apéndice J).

Entendemos que estas similitudes son debidas al parecido de ambos perfiles
(Ho4). Asi, cuando se les paso el test, fue a final de curso y ambos grupos
llevaban nueve meses, al contrario que los subinspectores, los cuales habian
estado un total de seis meses, de los que tres fueron a distancia. Asimismo, los
policias y los inspectores vienen de una fase de oposicion completa (pruebas

fisicas, culturales y psicotécnicas).

Asi, mientras que los subinspectores han ascendido todos por la modalidad de
promocion interna, la totalidad de policias han accedido por la de Oposicién
Libre, lo que implica que todos ellos hayan debido de superar las mismas

pruebas, similares a las de los inspectores que han accedido al curso por la
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modalidad de Oposicion Libre o Concurso Oposicién. Entendemos que es
probable que precisamente este Ultimo detalle expliqgue ese cambio de
direccionalidad en los matices memorizacion y la concentracion —aunque como
ya hemos indicado no es significativa— pues los policias han superado una
oposicion muy dura (de acuerdo a la relacion entre el numero de opositores y
plazas disponibles) y han tenido que desarrollar capacidades psicotécnicas y
memoristicas de un modo importante. Por su parte, este solo es el caso del
55% de los inspectores (véase tabla 1), pues los tres procesos de oposicion
sefalados constaban, como minimo, de una prueba de conocimiento con
pruebas de preguntas de opcién multiple y una serie de pruebas psicotécnicas

(no siendo el caso de la modalidad Antigiiedad Selectiva).

No obstante, en este ultimo caso y debido a la condicién de anonimato del test,
no se puede profundizar en el nivel de analisis en determinados aspectos como

por ejemplo, el discernir qué sujeto accedid al curso por cada modalidad.

Los subinspectores puntuan mas bajo que los inspectores y los policias en
todos los matices salvo en Distribucion del tiempo donde puntuan mas alto que
los policias, aunque como se comprueba en la comparacion dos a dos del
apartado correspondiente del Apéndice J, no es de modo significativo. Aun asi,
entendemos que este hecho puede ser explicado porque es la unica categoria
de la ENP que, aunque el curso es mas corto, han tenido que compatibilizar los
tres meses a distancia con su trabajo normal, pues al contrario que los
inspectores que acceden por la misma modalidad, no son liberados del servicio

hasta que llegan a la fase de presencia en la ENP.

Al realizar las pruebas de contraste dos a dos, queda confirmado lo expuesto

con las siguientes salvedades:

- Al comparar policias y subinspectores, no se encuentra nivel de
significacion suficiente en los matices Ambientacion (0,741), Orden y

limpieza (0,088) y Distribucion del tiempo (0,718).

- Al comparar Policias e Inspectores, solamente se encuentra
significatividad en dos matices; Regularidad y Distribucion del tiempo, al

contrario que en los casos de Comprension (0,662), Concentracion
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(0,053), Ambientacion (0,056), Orden y limpieza (0,333), Forma de

realizar las actividades (0,028) y Memorizacién (0,139).

- Al comparar inspectores y subinspectores, solamente el valor del matiz
Ambientacion estaria por encima de 0,017 (0,060), por lo que este seria

el unico en el que las diferencias no son significativas.

A pesar de que se ha explicado con anterioridad, entendemos necesario
recordar que el régimen habitual de estudio en la ENP es el internado, siendo
el externado la excepcion. Ello hace que no haya demasiada posibilidad de
adecuar el espacio fisico de modo distinto pues las instalaciones son comunes

y las habitaciones similares. Igualmente ocurre con los horarios.
CONCLUSION DEL CAPITULO

En este punto y con el mismo ejercicio reflexivo al que haciamos referencia en
su inicio, entendemos que por los propios resultados nuestra investigacion
queda totalmente justificada. Asi, hemos comprobado las diferencias en las
distintas puntuaciones de los sujetos de acuerdo con los grupos de pertenencia
distinguiendo, de entre las estrategias psicolégicas de aprendizaje objeto de
estudio, las que tienen una mayor carga cognitiva en contraposicion con las de
naturaleza metacognitiva, y su distinto comportamiento siempre en una

direccion caracterizada por la coherencia de las bases tedricas.

Hemos comprobado como apenas existen diferencias en el uso de estrategias
cognitivas, pues al fin y al cabo, el estudio no deja de ser estudio. No obstante,
si hemos observado diferencias en las distintas habilidades relacionadas con la
metacognicion propias de la organizaciéon y planificacion en el estudio, y que

son propias de la autorregulacion y autonomia del aprendizaje.

Asimismo, las diferencias observadas han ido en la misma direccion en todos
los analisis efectuados; puntian mas alto los estudiantes que han tenido esa
necesidad de autogestion de su propio aprendizaje y que por sus
circunstancias han de ser mas auténomos (Ho2 y Ho3). Este ha sido el caso de
las modalidades presencial y a distancia en el ambito estrictamente
universitario. Sin embargo, también lo ha sido en el de la ENP que como ya se

ha expuesto tiene un sistema de formacion que propicia —cuando no obliga— la
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autorregulacion del aprendizaje de sus estudiantes, buscando un constante

incremento en su rendimiento académico.

En definitiva, la necesidad ha hecho que los estudiantes hayan ido
perfeccionandose a si mismos de acuerdo con los plazos marcados por los
centros educativos en un ejercicio de autodisciplina. A pesar de que la literatura
cientifica apoya la importancia del uso de la autorregulacién, pocos profesores
preparan a sus estudiantes para actuar como aprendices autonomos
(Zimmerman, Bonner, & Kovach, 1996). Por esta razén, llegados a este punto y

con los datos en la mano, surge la pregunta ¢Y ahora qué?

Como ya se indicO, una gran cantidad de estudios definen al estudiante de
éxito en el ambito académico como autorregulado (p.e. Nota, Soresi, &
Zimmerman, 2004; Pintrich & de Groot, 1990; Williams & Hellman, 2004;
Zimmerman & Bandura, 1994; Nunez, Solano, Gonzalez-Pienda, & Rosario,
2006).

Asimismo, distintas investigaciones sugieren que los procesos autorregulatorios
son entrenables y pueden conducir a incrementar el rendimiento y la motivacion
de los alumnos (Zimmerman, 2002). Mediante la autorregulacién, los
estudiantes toman una parte activa en el proceso de su propio aprendizaje
monitorizando y regulando los procesos orientados hacia los productos de
modo que se les puede ensefiar como hacerlo e intensificar las habilidades con

las que ya cuenten (Cerezo et al. 2011).

Por ello, nuestra intencion, en este punto y con los datos en la mano es dar un
paso mas y proponer una herramienta de autogestion de la actividad
académica que facilite al alumno la adquisicién o, en su caso, mejora de su
propia autorregulacién. En definitiva de proporcionarle desde el principio lo que
la necesidad hara que él mismo vaya elaborando con el paso del tiempo. De
este modo, se trataria de incluir en los programas formativos un elemento

estratégico que por tantos autores es definido como cada vez mas necesario.
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CAPITULO 8

DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO PARA EL DESEMPENO
ACADEMICO

Divide las dificultades que examines en tantas partes como sea posible, para su mejor
solucién. (René Descartes)
n el punto en que nos encontramos y una vez se ha constatado la
importancia de las habilidades psicoldégicas que guardan una estrecha
relacion con el rendimiento académico por la influencia que ejercen
sobre este —lo que se ha logrado tras una profunda revisidbn de trabajos
realizados por diversos autores expertos en la materia dentro de sus
respectivos ambitos— todo apunta a que se hace necesario dar un paso mas y
entrar en el terreno de la practica, aunque sustentada en consistentes pilares

tedricos y empiricos.

En definitiva, se trata de pasar a la accion educativa y comenzar a trabajar en
estrategias basadas en la metacognicién y que faciliten a los estudiantes el
estudio de las distintas materias curriculares a modo de valioso complemento.
En total acuerdo con Marugan et al. (2013) numerosas investigaciones
reclaman la necesidad de analizar y desarrollar las estrategias de aprendizaje
de los estudiantes universitarios y de disefiar e implementar en el ambito de la
Educaciéon Superior programas que aumenten la motivacion de los estudiantes
y su autorregulacion durante el aprendizaje para mejorar la conciencia y el
control sobre lo que se va a aprender, la calidad del aprendizaje y el

rendimiento académico (Gonzalez et al., 2007).

Tal y como apuntan Gil Madrona et al. (2011), las personas en general y los
estudiantes en particular tenemos diferentes maneras de pensar y de aprender,
por lo que cuando estas particularidades no son debidamente atendidas
pueden surgir inadaptaciones que afectan al rendimiento académico. Una
manera de superar estas heterogeneidades en el aula es conociendo las
estrategias predominantes que cada estudiante tiene para cultivarse, sus
estilos de aprendizaje y, luego, tratar de integrarlos para hacer mas eficaz su

proceso de ensefianza.
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En este capitulo se hara una exposicion de un sistema de autogestion del
aprendizaje orientado al estudio que contemple lo abordado hasta ahora,
haciendo un especial hincapié en la gestion del tiempo. No obstante, el mismo
esta dirigido a estudiantes de Educacion Superior, especialmente los que
desarrollan su actividad académica en el EEES y que como ya se ha apuntado,
precisan de altas dosis de autorregulacién y autonomia en su aprendizaje. No
obstante, también es util para los estudiantes de Educacién Secundaria, pues
estos ya cuentan con un nivel de madurez necesario que les permita auto
organizarse desde un punto de vista estratégico y que a modo de transicion les

ira preparando para la continuaciéon de los mismos en la universidad.

En nuestra opinidon, la importancia que hemos dado a las estrategias de
organizaciéon y planificacion y que se ha tratado de plasmar en este trabajo,
requiere tener en cuenta al estudiante desde sus inicios, desde que comienza
su andadura como alumno de Educacién Primaria, de imbuirle de la
importancia de la estrategia, eso si, por medio de una metodologia acorde a su
joven edad. A este respecto, como apuntan Gutiérrez-Braojos y Salmeron
(2012), los estadios de desarrollo han jugado un papel relevante a la hora de
contemplar la posibilidad de ensefiar estrategias de aprendizaje y qué
estrategias son factibles de ser ensefiadas en estudiantes de grados
educativos elementales. Asi, por ejemplo, los trabajos de Flavell et al. (p.e.
Flavell, Beach & Chinsky, 1966, citado por estos autores) pusieron de
manifiesto que, en la infancia, antes de los ocho afos de edad, los escolares
presentan dificultades para usar por si solos determinadas estrategias

cognitivas y metacognitivas.

Esto no implica que los alumnos no puedan usar y/o asimilar estrategias de
aprendizaje, sino que mas bien, dicha edad representa un estadio de transicién
donde es posible experimentar una mejora considerable en el uso de técnicas a
partir de un contexto propicio para ello (Gutiérrez-Braojos & Salmeron, 2012),
pues los escolares a esta edad pueden experimentar una mejora en su uso si
se implementan experiencias metacognitivas adecuadas (Efklides, 2009). Si

bien, hay que matizar que no se puede ensefar cualquier estrategia, estas
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deben atender a un plan temporal, organizado y sistematico que respete las

capacidades y necesidades de los escolares.
8.1 La estrategia basada en la autogestion del aprendizaje

A nuestro juicio, un plan estratégico ha de contemplar las cuestiones referentes
a la organizacion y planificacion que sirven de base para la presente
investigacion o, al menos, la mayor parte. Y este es precisamente el objetivo de
este Capitulo, el exponer un plan que contemple, directa o indirectamente, las
habilidades de comprension, concentracion, ambientacidén y regularidad, en lo
que a organizacion se refiere, y factores de orden y limpieza, distribucién del
tiempo, la metodologia y nivel de sistematizacién a la hora de realizar la

actividad académica y el nivel de memorizacion (Ho6).

En este caso hemos considerado disefiar un plan que como eje central tiene la
gestion del tiempo en el estudio, pues una adecuada planificacién redundara en
un decremento de los niveles de ansiedad que tan habituales son en los
estudiantes por razones diversas y que generalmente estan relacionadas, en
mayor o menor medida, con este factor, especialmente con la incertidumbre
que provoca el hecho de no saber si la estrategia de estudio adoptada es
compatible con el tiempo disponible, donde la organizacion y planificacion
cobran un papel de maxima relevancia. De hecho, son nhumerosos los trabajos
que constatan la relacion entre gestién del tiempo, percepcion de control del
mismo, satisfaccion y estrés académico (Macan, Shahani, Dipboye & Phillips,
1990; Kearns & Gardiner, 2007), asi como con los resultados académicos en la
universidad (Britton & Tesser, 1991).

Como ya se ha expuesto haciendo referencia a diversas investigaciones, la
condicidon humana se caracteriza por una baja tolerancia a la incertidumbre, lo
cual justifica una necesidad de control que dote de un punto de equilibrio a
cualquier situacién. Asi pues, control seria el término de mayor importancia

para llevar a cabo un ejercicio eficaz de planificacion de la actividad académica.

En nuestra opinién, gestionar el tiempo supone saber evaluar en cada
momento y de forma cuantitativa el progreso que el estudiante va realizando,

conociendo asi el punto exacto en que se encuentra en la hoja de ruta que él

Ediciones Universidad de Salamanca | CC BY-NC-ND

269



Habilidades de Organizacion y Planificacion en la Competencia para el aprendizaje Académico en Educacion Superior

mismo ha trazado. La importancia de una buena planificacién reside en el
hecho de que saber evaluar de manera precisa el progreso que se ha realizado
y el trabajo que queda, hace que bajen de manera notoria los niveles de

ansiedad, lo que proporcionara una mayor sensacioén de control.

Rios de tinta se han empleado en la escritura sobre técnicas de estudio,
originando una pregunta cada vez mas frecuente en las mentes de sus lectores
¢(En realidad, son necesarios los conocimientos psicologicos para poder
estudiar? La respuesta debe ser encontrada por el estudiante en si mismo, ya
que el propio sentido de la herramienta que proponemos parte de la base de
que es él quien unicamente puede elaborar las estrategias necesarias para
acometer un reto en cuanto a estudio se refiere, por lo que también es él quien

ha de encontrar la utilidad de estos saberes.
8.1.1 Concentracion

Al conocer la relacion existente —y expuesta en el Capitulo 3 de este estudio—
entre el nivel de activacion y la capacidad de memorizacion, se podria dar inicio
a una estrategia de estudio de la que ha de servirse el educando. Asi pues, un
nivel adecuado de arousal supondria un estado 6ptimo desde un punto de vista
memoristico, lo que suele darse cuando se acerca la fecha de las pruebas de
evaluacion. Como apunta Londofio (2009) los componentes quimicos de
nuestro cerebro — neurotransmisores, hormonas y péptidos— son la verdadera
savia vital del sistema atencional, estando altamente relacionados con aquello
a lo que los alumnos prestan atencion. De hecho, las hormonas del estrés,
como el cortisol y la adrenalina, cambian los genes dentro de las neuronas y

aumentan su capacidad de aprendizaje (Trollope et al., 2012)

Cientificos de la Universidad de Bristol, en Reino Unido, han descubierto que
las hormonas que se producen cuando estamos estresados causan cambios en
las células de nuestro cerebro, permitiendo a los recuerdos guardarse mas
eficazmente. Segun los autores, esto tiene lugar debido a un mecanismo que
se conoce como modificacion epigenética, consistente en una alteracion del

genoma de las células para reprogramar el ADN en el cerebro y asi aumentar o

270

Ediciones Universidad de Salamanca | CC BY-NC-ND



DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO PARA EL DESEMPENO ACADEMICO

disminuir la expresion de ciertos genes; en este caso los que juegan un papel

importante en la memoria®.

No obstante, como advierten Trollope et al. (2012), si bien un poco de estrés
puede ser bueno para la formacion de la memoria, un estrés excesivo puede
tener el efecto contrario, pues cuando se estd muy estresado se dificulta la
recogida de toda la informacién nueva en buenas condiciones. De hecho, uno
de los principales problemas del estudiante y que interfieren seriamente en la
concentracion es la ansiedad, provocada por un exceso de activacion tras
comprobar que no se tienen recursos para afrontar una situacién de estrés. En
definitiva, suele ser el resultado de una falta de control percibida a la hora de
acometer la actividad académica, generalmente por carencias en la

planificacién del estudio y especialmente la gestidn del tiempo.

A este respecto, Mas y Cuesta (2004), muestran como una gran cantidad de
estudiantes relata tener pensamientos obsesivos acerca de la pérdida de
tiempo que supone no estar estudiando continuamente y como consecuencia
presentan una gran preocupaciéon con mensajes del tipo: «No me va a dar
tiempo», «voy a suspender. De este todo, continuan Mas y Cuesta, este grupo
de alumnos presentan creencias desadaptativas del tipo: «Sin Ansiedad no
rendiré lo suficiente», «Sin Ansiedad no puedo aprobar», «La Ansiedad me
obliga a estudiar», «Tengo que aprovechar todo el tiempo para rendir mas»,
«En épocas de examenes no se puede disfrutar» (citado por Alvarez, Aguilar y
Lorenzo, 2012, p. 339).

A pesar de que no existe evidencia empirica que fundamente estos
pensamientos, parece logico pensar que el proceso perceptivo que originan
estas ideas puede perjudicar seriamente la actividad académica por medio
dediferentes mecanismos como pueden ser el conocido como efecto

Pigmalion®' o el de la profecia autocumplida® de Merton.

60 Trollope, A. F., Gutiérrez-Mecinas, M., Mifsud, K. R., Collins, A., Saunderson, E. A., & Reul,
J. M. (2012). Stress, epigenetic control of gene expression and memory formation.
Experimental Neurology, 233(1), 3-11.

®1 Se refiere a como la creencia que tiene una persona puede influir en el rendimiento de otra.
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La teoria de interferencia atencional (Sarason, 1975, 1984, 1986, 1988;
Sarason, Sarason y Pierce, 1990; Wine, 1971) expone que los sujetos
caracterizados por elevados niveles de ansiedad prestan excesiva atencion a
los pensamientos recurrentes relacionados con evaluaciones irracionales sobre
la situacion generadora de ansiedad, asi como a las manifestaciones
fisiologicas productos de estas, por lo que la atencién se desvia de la tarea
perdiendo la persona la concentracién en esta, perjudicando asi su rendimiento

en la misma (Alvarez, Aguilar y Lorenzo, 2012).

Entendiendo que el nivel de Arousal en un estudiante comienza a ser 6ptimo en
un periodo que comprende entre siete y diez dias antes de los examenes,
nuestra propuesta se basa en una planificacion que contempla una fase de
trabajo con el material de estudio y otra de codificacién de la informacioén en
fechas mas proximas a las pruebas de evaluacidon, pues sin los niveles de
activacion adecuados, un ejercicio de memorizacidn en momentos demasiado
alejados de las pruebas podrian mostrarse como poco utiles desde un punto de

vista de la eficacia y, por supuesto, de la eficiencia.

Entendemos que mejor se podria emplear ese tiempo en trabajar con el
material con ayuda de las estrategias metacognitivas preferidas por el
estudiante para asi dejar el mismo en un tamafio que permita su codificaciéon
en el momento mas idoneo de acuerdo con el plazo temporal del que se
dispone. De este modo se iria en total consonancia con lo expuesto y

aconsejado por Arco et al. (2011).

Asi pues, en nuestra opinidén, un plan de trabajo disefiado desde el punto de
vista de la estrategia ha de contemplar estos aspectos revelados como de vital
importancia para el estudiante autorregulado y auténomo. En este sentido,
debe estar disefiado para rebajar los niveles de ansiedad y aprovechar los

momentos presididos por un nivel de activacién adecuado.

*2 Expresion es acufiada por el socidlogo Robert K. Merton En su libro Teoria social y estructura
social, cuya primera publicacion en inglés tuvo lugar en 1949. El autor la define como "la
profecia que se autorrealiza que, al principio, es una definicion falsa de la situacion que
despierta un nuevo comportamiento que hace que la falsa concepcién original de la situacion
se vuelva verdadera".
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8.1.2 Comprension y memorizacion

Como ya se ha visto, el nivel de comprensiéon vy, puntualmente, de
memorizacién de la materia objeto de estudio son factores de gran importancia
a tener en cuenta y, por tanto, parece fuera de toda discusién la relevancia de
los mismos. No obstante, en nuestra opinion, estos no se pueden concebir de

un modo aislado de la concentracién y, de modo indirecto, de la ansiedad.

En un estudio®® elaborado por Marquez, Medina y Pérez (2013, p. 65), se hall6
que la ansiedad forma parte del sentimiento que dificulta entender y
comprender ciertas areas del saber. En estas repuestas, continuan las autoras,
«se nota que los estudiantes estan inseguros sobre lo que estudian, porque no
poseen técnicas de estudio que les facilite comprender y asimilar la informacién
que requieren para cuando son evaluados, lo que le causa frustracién durante
este proceso». Asimismo, hallaron que entre los problemas propios de los
estudiantes en lo que a comprension se refiere, se encontraba la falta de

concentracion.

En total acuerdo con Piemontesi y Heredia (2011), el mecanismo cognitivo en
el que influye la ansiedad es la memoria operativa. De este modo, los
pensamientos de preocupacion, por un lado, consumen parte de la capacidad
limitada del administrador central de la memoria operativa dificultando el
procesamiento, y por el otro, la preocupacion por el posible fracaso cumple una

funcion motivadora.

De este modo, queda clara la relacion existente entre la ansiedad y las
capacidades de comprension y memorizacion. Como expusimos en el apartado
anterior, la ansiedad correlaciona de modo claramente negativo con la
capacidad de concentracion. Por este motivo, el plan estratégico al que se hara
referencia mas adelante se centra en el control de los tiempos, de los plazos vy,
en definitiva, del calendario de estudio. Asi pues, un estudiante que se perciba
como capaz de controlar su plan de estudio sera menos propenso a problemas

de ansiedad y por ende tendra mas facilidad para concentrarse en la tematica

&3 Marquez, C. L., Medina, M. M. y Pérez, D. B. (2013). Disefio de un procedimiento de
autoevaluaciéon del proceso de comprensidon lectora en estudiantes de educacion media.
Escenatrios, 11(2), 57-68.
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llegando a una éptima comprension y, en su momento, memorizacion de la

misma, lo que redundara en un mayor y mejor rendimiento educativo.
8.1.3 La regularidad y el método. La importancia de la sistematizacion

Como en cualquier otra faceta de la vida, la regularidad, la constancia en el
trabajo y la sistematizacion del mismo se configuran como idéneos ingredientes
de la receta del éxito académico. Un esfuerzo mal dirigido puede resultar
estéril. Por ello, la supervision del trabajo programado por el propio estudiante

es lo que redundara en su control.

En el estudiante autorregulado cobra una gran importancia la autodisciplina,
pues es lo que lo guiara en la toma de decisiones mas adecuadas, basadas en
la estrategia, en lo referente al plan de estudios y las técnicas escogidas. Asi
pues, un planning de trabajo basado en la supervision constante y
autocorreccion permitird comprobar si la metodologia metacognitiva por la que
se ha optado es la mas adecuada al plan de estudios que desemboca en la

meta académica en cuestion.

Para un estudiante, es de gran importancia saber cdmo va en cada momento,
si le dara tiempo a procesar la nueva informacion para, en su momento,
codificarla con la finalidad de evocarla en el momento deseado, normalmente

en una prueba de evaluacion.

Un buen método debe permitir comprobar la idoneidad de la técnica escogida
—ya sea la elaboracién de resumenes, esquemas, el subrayado o la mera
lectura comprensiva, entre otras— de modo que permita cambiarla si a la
segunda o tercera jornada de estudio no se adecua a la cadencia exigida por la

extensidon de la materia y el tiempo del que se dispone para su procesamiento.

La posibilidad de constatar en cada momento el control de los plazos de
estudio, evitara estados de ansiedad debidos a la incertidumbre sobre la
suficiencia del tiempo del que se dispone; como ya se ha explicado, esto
repercutira en una mejor concentracion que, a su vez, propiciara la éptima

comprension y memorizacion.
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8.2 De la teoria a la practica. Propuesta de plan de trabajo

Una vez contextualizada la relevancia de la planificacion y organizacion de la
actividad académica, y su importante relaciébn con el marcaje de los tiempos,
llegamos al punto en que nos vemos en la obligacion de hacer una propuesta
practica que entendemos tiene una importante base teorica ya desarrollada en

capitulos anteriores.

Hemos expuesto los aspectos relacionados con la importancia de la activacion
en la codificacion, activacion que generalmente es Optima alrededor de una
decena de dias antes de las pruebas de evaluacion. No obstante, el hecho de
que esa sea —de acuerdo con lo planteado el momento mas productivo— no
quiere decir que haya de ser el unico, pues para lograr una adecuada
codificacion de los datos, que en muchos casos se olvidaran por ser demasiado
especificos para la finalidad de superacion de una prueba de evaluacion —tales
como fechas, articulos o determinadas férmulas— con anterioridad se ha de

haber trabajado con ellos de una forma adecuada.

La mayoria de estudiantes tienen sus propias preferencias en lo que a
estrategias de apoyo al estudio se refiere y que normalmente son tendentes a
aminorar la extensién de la materia, ya sea mediante resumenes, esquemas o
subrayados. Todo ello esta orientado —con un sentido finalista basado en la
eficiencia— a estudiar al modo tradicional durante el menor tiempo posible sin

sacrificar los resultados propios de un adecuado rendimiento.

El estudiante autorregulado y auténomo, estratégico por definicidn, suele
marcar sus propios plazos, trabajando con la materia a estudiar, de acuerdo
con un calendario para, en el momento adecuado, emplearse a fondo en una
efectiva codificacion de la informacion, aprovechando momentos cercanos a los
examenes con la finalidad de preservar el trazo de la memoria. Asimismo, esta
es la fase en la que los procesos de estrés y la puesta en marcha de las
glandulas adrenales propician un nivel de activacion 6ptimo para esta actividad.
Aunque curiosamente sea esta ultima etapa la que se entiende como de

estudio, en nuestra opinidon forma parte de un todo planificado desde el
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principio del ciclo académico en cuestion y que viene a culminar un periodo de

importante esfuerzo.

Un planning de trabajo que se fundamente en la gestién del tiempo ha de
contar con una serie de elementos informativos que en mayor o menor medida
faciliten al estudiante estratégico su actividad académica. Asi, dos datos que se

han de conocer imprescindiblemente son:

— La extensiéon del material de estudio al que se ha de hacer frente.

— El tiempo del que se dispone para ello.

Como no podria ser de otro modo en el marco de este trabajo, cuando se
ejecuta una planificacion del estudio hemos de hacerlo teniendo presentes los
factores que se han detallado como de gran importancia en el éxito académico
una vez se ha tenido en cuenta la importancia de la ambientacion fisica en un
entorno limpio y ordenado que redundara beneficiosamente en los aspectos

psicoldgicos de la actividad educativa.

Asi pues, es a continuacién cuando procederemos a la exposicion de nuestra
propuesta de herramienta de planificacion del estudio apoyada en conceptos
tan importantes para el estudiante como los son la informacién, el control o la

motivacion.
8.2.1 Cuantificacion del trabajo

Con la finalidad de adecuar el sistema de estudio a la metodologia propia de la
ciencia y en referencia a lo expresado por Galileo, se hace necesario medir lo
que es medible y hacer medible lo que todavia no lo es. Por esta razén, las
distintas variables han de ser susceptibles de ser medidas, aunque para ello

hayan de ser operacionalizadas.

No obstante, este paso lo debemos llevar a cabo de la forma mas eficaz
posible. El trabajo, en cuanto a estudio se refiere, lo podemos cuantificar de
varias formas; por volumenes, por temas,... En este caso, hemos entendido
que lo mas eficaz es hacerlo por paginas por considerarse un sistema que goza
de total objetividad teniendo en cuenta que, a igual numero, estas seran

procesadas en distintos plazos de tiempo de acuerdo con la naturaleza de la
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materia y las capacidades del estudiante. De este modo, cinco paginas de
Historia por lo general llevarian un tiempo de procesamiento distinto al de la
misma cantidad en Matematicas. En esto también influiria la capacidad del

discente y su nivel competencial en cada asignatura.

La organizacién es fundamental en cualquier tarea, por lo que para comenzar a
trabajar lo primero sera elaborar una matriz, con la mayor claridad posible, en
la que tendremos a la vista toda la informacién necesaria y la cual queda

representada en la figura 38.

ASIGNATURA 1

ASIGNATURA 2

ASIGNATURA 3

ASIGNATURA 4

ASIGNATURA 5

Figura 38. Matriz en la que se refleja la materia con la que se ha de trabajar

Supongamos que el curso que vamos a abordar consta de cinco asignaturas,
siendo en este caso las numeradas como 1, 2, 3, 4 y 5, respectivamente. En la
matriz expuesta vemos representadas en las filas las asignaturas citadas y en
las columnas los numeros correspondientes a las unidades de aprendizaje
respectivas. De esta forma, de un modo instantaneo comprobamos que, por
ejemplo, las asignaturas 1, 2 y 4 constan de once unidades de aprendizaje, y

las numeradas como 3 y 5 de siete y diez, respectivamente.

Asimismo, podemos observar que cada celda representa una unidad de
aprendizaje, y en su interior tenemos un numero, el cual se corresponde con la

cantidad de paginas que lo componen.

Nuestra recomendaciéon es que se haga referencia al numero de paginas
efectivas, las que hay que estudiar ya que eliminamos los apéndices,

introducciones y resumenes. Asi pues, observamos que el tema 2 de la
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asignatura 5 tiene 23 paginas y el tema 9 de la asignatura 2 se compone de un
total de 36. De la misma forma y siguiendo con el mismo cuadro, podemos ver
que la asignatura 1 esta compuesta por un total de 377 paginas y la asignatura
5 por 284.

Si finalmente sumamos las paginas de todas las asignaturas, vemos que
tenemos 1.787, que en realidad, es el total que tenemos que estudiar una vez
hayamos eliminado anexos y apéndices que no sean materia de examen, y por

tanto objeto de evaluacion.
8.2.2 Establecimiento de los plazos

Una vez hemos concretado de un modo totalmente objetivo la extension exacta
del material didactico con el que hemos de trabajar, procederemos a establecer

los plazos de acuerdo con el tiempo disponible.

Para comenzar, habria de marcar los limites del periodo. Esto es, establecer
una fecha de inicio y una de finalizacién que delimitaran el espacio temporal en
el que podremos procesar el material objeto de la meta académica concreta.
Asi, tendriamos definido de modo inequivoco el tiempo del que disponemos;
tiempo que podemos gestionar, pero nunca estirar. Por ello se hace necesario

adoptar las estrategias de apoyo adecuadas y que sean factibles con los plazos.

En la figura 39 podemos comprobar cdmo hemos materializado este importante

paso.
ASIGNATURA 1 L 4 3 3 /51/ /26/ 2 6 2 3 2 37
ASIGNATURA 2 3 2 3 4 4 3 4 4 3 1 3 20
ASIGNATURA 3 6 5 7 3 2 9 4 37
ASIGNATURA 4 4 2 2 3 2 1 5 3 2 2 2 S
ASIGNATURA 5 L 2 4 3 2 2 2 /31/ 2 3 2
1.7

Inicio: 01-10-2014

Fin: 14-01-2015

Total dias: 106

Promedio diario: 16,85

12345678910111213141516171819202122232425262728293031‘

11234567 [8[9]10)11 |12 |13 |14 [15|16 |17 |18 |19 |20 |21 |22 |23 |24 |25 |26 |27 |28 |29 |30

1234567891011 12|13 [14]15][ 16|17 [18[ 1920 |21 [22 |23 [ 24|25 [26 |27 [28 [ 29 [30 [ 31 ]

112 (3]4[5]|6]|7|8[9]10]11]12]13]|14

Figura 39.Matriz en la que se refleja la extension de la materia y el tiempo disponible
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Como se puede observar, en el ejemplo se ha fijado la fecha de inicio en el dia
1 de octubre de 2014, aprovechando el cambio de mes con la finalidad de
relacionarlo con un nuevo ciclo temporal. Esta fecha es elegida segun las
preferencias del estudiante. Sin embargo, la fecha de finalizacién, que en este
caso se ha establecido en el 14 de enero de 2015, se recomienda que se fije al

menos entre una semana y diez dias antes del primer examen.

La finalidad en la eleccion de las fechas es sencilla; separar la fase de trabajo
en el que el estudiante trata de servirse de determinadas estrategias
metacognitivas del periodo temporal en el que se ha considerado que el nivel
de activacion es adecuado para acometer la fase de memorizacion por medio
de estrategias cognitivas adecuadas. De este modo y llegados a este punto,
seria ideal el haber trabajado con el temario de modo que haya quedado

reducido a una extensién manejable en este ultimo periodo.

Siguiendo con la interpretacion de los datos mostrados reflejados en la figura
39, observamos que entre la fecha de inicio y la de finalizacién hay un total de
106 dias naturales; si dividimos entre esta cantidad la cantidad de materia a
estudiar, expresada en paginas, la cifra resultante es 16,85, siendo este el
promedio diario que con un trabajo regular y metddico se debe llevar a cabo,
aunque esto no quiere decir en sentido estricto que se tenga que trabajar cada
dia esta cantidad de paginas. Obviamente, la constancia y la sistematizaciéon

de las actividades adoptan un papel fundamental.

La matriz de la parte inferior representa el calendario adaptado a este plan,
suponiendo cada celda un dia, por lo que debe haber 106 celdas. Asi, vemos

que la primera representa el dia 1 de octubre y la ultima el 14 de enero.

De este modo hemos reflejado en una pagina los datos que al principio de este
Capitulo reseinabamos como de vital importancia y, por tanto, consideramos

imprescindibles; la cantidad de material y el tiempo disponible.

De acuerdo con la ya expuesta Ley de Carlson, cualquier actividad realizada de
forma interrumpida consume mas tiempo y, por tanto, es menos productiva que
si se hubiese efectuado de manera continuada. Por ello consideramos que es

recomendable trabajar con temas completos.
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Con la informacion contenida en el cuadro, es posible decidir en un corto
periodo de tiempo, casi de un modo instantaneo, el tema en el que se trabajara

con la intencion de que no se deje inconcluso.
8.2.3 Puesta en funcionamiento de la herramienta de control

Una vez registrada la extension del material de estudio y contemplado el plazo
temporal, corresponderia empezar a trabajar, marcando el progreso que se va

realizando.

El la figura 40 se expone el modo en que la evolucion del trabajo queda
plasmada, asi como también aspectos importantes que conduciran las

decisiones del estudiante autorregulado.

ASIGNATURA 1 60T 287 35 20 377
3 2 3 4 4 3 4 4 3 1 3 40
ASIGNATURA 2 e A A i r
ASIGNATURA 3 8 5 7 3 2 9 2 =
ASIGNATURA 4 W 2 2 3 2 1 B 3 2 2 2 33
ASIGNATURA 5 L 2 4 3 2 2 2 3 2 3 %
. i | .
Inicio: 01-10-2014
Fin: 14-01-2015
Total dias: 106

Promedio diario: 16,85

-
N
w

-
[N}
w

40 50 60

70 80 90 |
123|456 78] 9 [10[11][12]13]14
100

Acumulado:  04-10-2014: 189

Figura 40. Matriz en la que se refleja la evolucion del trabajo académico

De esta imagen se pueden extraer una serie de datos de gran relevancia cara a
la planificacion académica. Se obtiene informacion de la cantidad exacta de
dias en que se ha trabajado con expresion de las fechas; en este caso y segun
la informacion ofrecida por la matriz, el ultimo dia de actividad es el dia 04-10-
14.

Este dato lo obtenemos de dos formas; observando el ultimo dia marcado en el

calendario con una “R” —en este caso de resumen y que, como es obvio,
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podriamos usar cualquier otra letra o caracter— o el dato reflejado como

Acumulado en la parte inferior izquierda y resaltada en color amarillo.

En la asignatura 2 vemos que las cinco primeras unidades estan marcadas en
color distinto, ya que son las que a la fecha sefalada se han trabajado con el
procedimiento elegido por el estudiante (resumenes, esquemas,...). Asimismo,
si sumamos las paginas de las unidades indicadas obtendriamos un total

acumulado de 189 (dato también resaltado en color amarillo).

Una vez interpretada esta informacion, el procedimiento es sencillo; cada vez
que se finaliza un tema, se sumaria la cantidad de paginas correspondiente al
total acumulado. Una vez hecho esto, si lo dividimos entre el promedio diario —
en este caso, 16,85 paginas— conoceremos la cantidad de dias que hemos
cubierto de acuerdo con el plan establecido y que en la imagen encontramos

resaltados en color verde (en el caso del ejemplo 189/16,85= 11,21).

De este modo podremos comprobar la evolucién de forma clara y precisa, lo
que nos permite planificar una estrategia de estudio eficaz y, lo que es mas
importante, que esté regida por la flexibilidad. Segun la informacién ofrecida por
la figura 40, el ultimo dia de estudio es el dia 4-10-2014; sin embargo tenemos

cubierto hasta el dia 11 (siete dias mas).

Entendemos que el confirmar que el sistema de estudio elegido permite no solo
cumplir con la planificacion realizada ad hoc, sino que ademas se aprecia un
considerable adelanto, evitara al sujeto estados de ansiedad ya que la
sensacion de control seria plena. Este control se materializa en la capacidad de
tomar decisiones. Por ejemplo, en este caso el estudiante podria decidir si
descansa esos siete dias que ya tiene avanzados de acuerdo con el plan
previsto o si por el contrario decide seguir avanzando para paliar el efecto de
posibles situaciones imprevistas que podrian alterar el ritmo de trabajo.
Asimismo, ante un acontecimiento futuro —ya sea en el plano ludico, como la
asistencia a un evento, o en el académico, como es el caso de la elaboracién
de una actividad practica— que aconseje interrumpir el ritmo de estudio, es

posible decidir el modo de afrontarlo de una forma matematica, incrementando
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en modo proporcional el numero de paginas a procesar y decidiendo si se hara

por adelantado o a posteriori.

Recordando los consejos de Mendoza y Ronquillo (2010) —ya expuestos en
este trabajo— para un mayor rendimiento se han de programar las actividades
diarias y semanales, no posponiendo el comienzo del estudio y aprovechando

los ratos libres, anticipando el trabajo con respecto de su fecha limite.

Un uso estratégico de la informacién reflejada permitiria distribuir el trabajo de
acuerdo con la extension de las unidades de aprendizaje y el tiempo disponible
cada dia. Asi, se podria decidir planificar el trabajo con las unidades de mayor
extension durante los fines de semana, reservando los mas cortos para las
tardes de las jornadas lectivas. De hecho, hay dias que el estudiante puede
trabajar en diez temas de cinco paginas cada uno o incluso cinco de diez, pero

que, sin embargo, no se encontraria capaz de abordar uno de treinta.
8.2.4 Aspectos motivacionales

Ademas de los factores fisioldgicos, al igual que en cualquier actividad, en la
educativa tienen una gran influencia las variables motivacionales. En nuestra
opinién, la motivacion supone un elemento de gran importancia a la hora de
acometer una jornada de estudio. No obstante, no podriamos hablar de
motivacion sin hacer mencion al incentivo. Segun los tedricos del aprendizaje
instrumental, de los cuales el pionero fue Thorndike (1913), la actividad
humana gira en torno a la existencia o ausencia de recompensas —también

castigos—, y la motivacion para lograrla se convierte en el motor de la conducta.

En principio, la recompensa de un estudiante universitario seria la obtencién de
unos resultados satisfactorios, que a la larga provocarian la obtencion del del
titulo. Segun esto, esta deberia suponer un incentivo por si sola. Entonces

¢ Por qué no existe una motivacion adecuada a la hora del estudio?

De acuerdo con Rachlin y Green (1972), diversas investigaciones demuestran
que las preferencias cambian a favor de cualquier recompensa —con
independencia de de su tamafio— si se requiere que los participantes esperen

mas tiempo tras realizar su eleccion. En este sentido, si las recompensas se

282

Ediciones Universidad de Salamanca | CC BY-NC-ND



DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO PARA EL DESEMPENO ACADEMICO

entregan rapidamente tras una respuesta de eleccion, los sujetos generalmente

prefieren una pequefa inmediata a una mayor demorada.

En el caso que nos ocupa, habriamos de pararnos a pensar en el elemento
reforzador de la conducta del estudiante. Asi, entendemos que es marcar la
celda correspondiente al finalizar un tema lo que este entiende como un
particular incentivo, del mismo modo que en otros contextos se suelen marcar

con aspas los dias en un calendario cuando se acerca una fecha prefijada.

Por ultimo, la sensacién de control sobre la situacién tendria efectos directos en
la motivacion, pues incluso si comprueba que va con un cierto retraso en el
plan establecido, es posible calcular matematicamente los plazos exactos para
ponerse al dia, evitando que se den situaciones de indefension aprendida y que

en un estudiante lleva al fracaso escolar y, en muchos casos el abandono.
8.2.5 Aspectos emocionales

Cuando se comienza el trabajo académico sin una planificacién previa y dotada
de la suficiente objetividad, provoca desconcierto e incertidumbre en el
estudiante. El no saber si lograra cumplir los plazos y por tanto si ha elegido la
estrategia de apoyo al estudio mas adecuada provoca que el contexto de
trabajo educativo en el que se desenvuelve parezca mas difuso y abstracto.
Asimismo, ese nivel de incertidumbre en relacion a si le dara tiempo a terminar
de procesar el temario antes de los examenes, puede provocar un estado
ansioso que, aun de baja intensidad, légicamente interferira en sus niveles de

concentracion y, por tanto, en su rendimiento académico.

Cuando se comienza a trabajar con el plan propuesto en este capitulo, desde el
primer dia se puede comprobar si la técnica de estudio seleccionada es
efectiva o, en caso contrario, si no es adecuada para el fin educativo concreto
desde un punto de vista de la eficiencia, por lo que al inicio del programa se

podran realizar los ajustes necesarios en las estrategias utilizadas.

Por tanto, entendemos que el conjunto de actividades conformado por la
seleccion de la unidad con la que se va a trabajar de acuerdo con el tiempo
disponible, el marcar como finalizada la celda correspondiente y el comprobar

que se va en plazo, provocara un incremento y mantenimiento del nivel
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motivacional en el estudiante autorregulado y, por tanto, tomador de sus

propias decisiones.

8.3 Gestion del tiempo y Educacion Primaria. Educacion para la

autorregulaciéon

Este trabajo ha intentado reflejar la importancia que damos a las estrategias
que dan lugar a las competencias de organizaciéon y planificacidon en la
actividad académica; concretamente en ocho estrategias. Incluso, se ha
trabajado en una propuesta de herramienta que, con base en los principios
expuestos a lo largo de esta investigacion, sirva de apoyo eficaz al estudiante

autorregulado tan caracteristico del EEES.

No obstante, es esa misma importancia la que hace que pensemos en los
cimientos de la estructura que tratamos de ayudar a construir. Esto es, preparar
al estudiante de Educacion Superior desde que es alumno de Educaciéon
Primaria. Imbuir a estos ultimos de la importancia que tienen los conocimientos
relacionados con la organizaciéon y la planificacion de la actividad académica.
En definitiva, prepararles para su propia autonomia educativa, pues el

aprendizaje consiste en un proceso que dura toda la vida.

Para poder aprender autbnomamente durante todo el proceso vital se habria de
dotar al estudiante a lo largo de todo el periodo de escolarizacion y también
durante la etapa universitaria, de la capacidad para aprender por si mismo, de la
capacidad de aprender a aprender y de la capacidad de aprender a hacer,
mediante principios estratégicos y metodoldgicos constructivistas (Marugan et
al., 2013, p. 16)

En total acuerdo con Gutiérrez-Braojos y Salmeron (2012), los estadios de
desarrollo han jugado un papel relevante al contemplar la posibilidad de
ensefar estrategias de aprendizaje y qué estrategias son factibles de ser

ensefiadas en estudiantes de grados educativos elementales.

Asi, a determinadas edades —continian estos autores— los escolares tienen
problemas para producir por si solos una estrategia, en parte debido a la
escasez de experiencias metacognitivas en un dominio (Kenny, Ashton, Diena
& Greenberg, 1967).
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Esto no implica que lo estudiantes no puedan usar y/o aprender estrategias de
aprendizaje, mas bien, una posible lectura es que, en dicha edad estamos en un
estadio de transicién donde los estudiantes pueden experimentar una mejora
considerable en el uso de estrategias a partir de un contexto propicio para
ello.De hecho, los escolares a esta edad pueden experimentar una mejora en el
uso de estrategias si se implementan experiencias metacognitivas adecuadas
(Efklides, 2009, citado por Gutiérrez-Braojos y Salmerdn, 2012, p. 190).

Por tanto, parece claro que no se puede ensefar cualquier estrategia. Estas
deben atender a un plan temporal, organizado y sistematico que respete las

capacidades y necesidades de los escolares.
8.3.1 Autodisciplina

El alumno no siempre va a contar con la supervision de sus adultos para
controlar que esta llevando a cabo sus obligaciones, por lo que el mejor control
de calidad que puede lograr el adulto, docente o no, es conseguir la

interiorizacion por medio del propio convencimiento.

La autodisciplina se puede definir como el control de la propia fuerza de
voluntad para cumplir cosas que generalmente se ven como deseables (Kohn,
2008). Por tanto, consiste en la capacidad de actuar independientemente del
estado emocional, suponiendo la capacitacion que se da a si mismo para llevar
a cabo una determinada tarea o para adoptar un patrén particular de
comportamiento, incluso si uno preferiria estar haciendo otra cosa. Es la

afirmacién de la voluntad sobre los deseos.

Puede servir como un sustituto de la motivacion cuando uno utiliza la razéon
para determinar el mejor curso de accion que se opone a los propios deseos.
Por otro lado, la adquisicion de cierto nivel de autodisciplina ayuda a los nifios
a regular su comportamiento y les da la fuerza de voluntad para tomar buenas

decisiones y saber escoger bien®*.

Como en otros muchos escenarios, en la educacion de los nifios es muy

importante predicar con el ejemplo, asi como hacer uso de modelos de

64 http://www?2.ed.gov/espanol/parents/academic/ciudadano/page_pg4.html, consultado el dia
13-3-2015, a las 22:30.
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referencia tanto positivos como negativos en lo que a resultados se refiere,
especialmente si se corresponden con personas conocidas por ellos.

También es importante hacer ver al nifio que en la vida hay tiempo para todo.
Si lleva a cabo actividades de ocio que sean de su agrado después de haberse
aplicado en la consecucién de un objetivo, la actitud se vera reforzada al

establecer una relacion causa-efecto.

Los nifios rara vez experimentan contratiempos porque los padres se
apresuran para protegerlos. Brooks y Goldstein (2007) aseguran que esta
manera de actuar de los padres les perjudica con el tiempo, ya que
precisamente las adversidades son retos que ayudan a los nifios a manejar los

obstaculos y que facilitan el establecimiento del sentido de autodisciplina.

Segun estos autores, ser autodisciplinado va mas alla del buen
comportamiento, significa tener control sobre las emociones, saber trabajar en
equipo, establecer objetivos positivos, plantearse metas y llegar a ellas, ser
respetuoso y tener iniciativas, tener dignidad y confianza en si mismo, poseer
una mentalidad con capacidad de responder ante las adversidades y tomar

decisiones y comprender que ellas tienen un efecto en el futuro.

Los niflos con capacidad de sobreponerse podran fijarse metas, resolver
problemas, desarrollar empatia, altruismo y autodisciplina. Tener autodisciplina
y saber usarla correctamente les preparara un terreno adecuado para su vida

adulta.

Como es légico, concienciarlos para trabajar antes que jugar, es una buena
forma para instruirle en los principios de la autodisciplina. Es recomendable
asignarle un trabajo domeéstico pequefio y simple a los chicos de tres o cuatros
afos, como apagar las luces del pasillo o darle de comer al perro.

A continuacién, se expondra una técnica de ensehanza para adquirir la
habilidad de la gestion del tiempo disponible por el propio alumno. Como es
obvio, esta ha de ser acorde al estadio de desarrollo de sus pequeios

destinatarios para que pueda ser comprendida y asimilada por estos.

8.3.2 Técnica del Pomodoro. Un juego de nifios

Una vez expuesta la importancia de marcar los tiempos al nifio, esto es, un

espacio de tiempo para cada actividad y cada actividad dentro de su espacio
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tiempo, se ha de disponer de un método util para que el propio alumno aprenda
a autogestionarse. Aunque somos conscientes de la existencia de otras,
consideramos que una técnica adecuada por su marcada efectividad y

simpleza es la Técnica del Pomodoro, a la que se dedica este apartado.

Este método fue desarrollado por Francesco Cirillo a finales de los afos 80,
aunque se materializé en una publicacién por primera vez en 2006 con su obra
The pomodoro technique. Debe su nombre a la denominacion italiana para
tomate y que hace referencia a un temporizador de cocina que adoptaba esta
forma (ese tipo de reloj aparece también en el logo de la técnica como se

puede observar en la figura 41).

Pemedeore
TECHNIQUE

Figura 41: Logo de la técnica del pomodoro

Fuente:http://theyouthfulman.com/how-to-ace-
tests-like-a-badass-essential-studying-tips-for-

college/

Consiste en dividir el tiempo de trabajo en periodos de 20-25 minutos
(denominado pomodoros) separados por recesos breves. Es en esto
precisamente en lo que se basa esta técnica, en estructurar el trabajo en
sesiones de trabajo separadas por un corto espacio de tiempo a modo de

descanso.

Asi pues, el método es simple; cada sesion de 25 minutos equivale a un
pomodoro. Al ser completado este se toma un descanso de cinco minutos
antes de comenzar con el siguiente. Al completar 4 pomodori tiene lugar un

descanso mas largo para recuperarse; unos 25 o 30 minutos.

Ediciones Universidad de Salamanca | CC BY-NC-ND

287



Habilidades de Organizacion y Planificacion en la Competencia para el aprendizaje Académico en Educacion Superior

ONE CYCLE

| 15min 30| 45| 60| 75‘ 90‘ 105‘ 120‘ '135‘

WORK BREAK

Figura 42: Esquema Técnica Pomodoro
Fuente: http://ayearofproductivity.com/pomodoro/

Por supuesto, se puede utilizar desde un reloj convencional o un temporizador
regresivo, hasta una aplicacion web, pasando por un simple teléfono mévil.

Las tareas son priorizadas en una lista para hacer en el dia, lo que permite a
los usuarios estimar el esfuerzo que cada tarea puede requerir. Cuando se
completan los pomodori, estos se registran, dando un sentimiento de logro y, a
la vez, datos que serviran de base para una posterior auto-observacion y
mejora, adquiriendo asi un importante conocimiento del resultado. Un objetivo
esencial de la técnica es eliminar las interrupciones, registrandolas y

posponiéndolas siempre que sea posible.

Hay cinco pasos basicos para implementar la técnica y que a continuacion
exponemos a modo de resumen:

1. Decidir la tarea a realizar de acuerdo con un orden de prioridades.
2. Programar el temporizador a 20 o 25 minutos.

3. Trabajar en la tarea hasta que el reloj suene y tacharla, anotando
una "X" en la lista.
4. Tomar un pausa breve (usualmente 5 minutos).
5. Cada cuatro pomodoros tomar una pausa mas larga (10-20
minutos).
Asi pues, entendemos que el método pomodoro es util para marcar un ritmo de
trabajo constante, consiguiendo que el rendimiento aumente. Aunque no esta
dirigido a un rango de edad concreto, lo entendemos como especialmente util
en el caso de nifios que aun no tienen interiorizado el significado temporal que
refleja la esfera de un reloj y que pueden comprender mejor observando el
paso del mismo por medio de un instrumento que se asemeja mas a un

juguete.

288

Ediciones Universidad de Salamanca | CC BY-NC-ND



DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO PARA EL DESEMPENO ACADEMICO

Saber que cada 25 minutos —o en este caso, un pomodoro— pueden descansar
un poco ayudara a que la tarea resulte mas llevadera. Estos
pequenos premios son un buen incentivo para realizar una tarea educativa con

mayor concentracion.

CONCLUSION DEL CAPIiTULO

En este Capitulo hemos tratado de condensar los puntos estudiados y tratados
en esta investigacion en una herramienta que sirva para implementar el trabajo
del estudiante autorregulado y autonomo propio del EEES. Una vez
demostrada la importancia de las habilidades de organizacién y planificacién,
hemos creido oportuno aportar nuestro granito de arena desarrollando una
técnica de gestidon del tiempo disponible centrada en los estudiantes
universitarios, pero que también seria aplicable a los que cursan estudios

propios de la Educacion Secundaria.

Como hemos visto, la utilidad practica de elaborar un planning de estudio se
fundamenta en el control, y es lo que basicamente lo diferencia de un horario,
forma tradicional de organizar el tiempo. Un horario que nos marca cuando y
qué se tiene que estudiar no tiene mucho sentido si no se sigue de un modo
estricto. Como resultado, el estudiante estaria bajo el control del mismo y lo
normal es que no lo lleve a buen puerto, entrando en una espiral de

desmotivacion cada vez mas acusada.

Por el contrario, el planning tiene una funcion finalista, ya que solamente indica
qué se ha hecho y qué queda por hacer, dejando a la eleccion del estudiante
otros factores, como la estrategia que mas convenga para conseguirlo o en qué

dia y horas trabajar.

La inmediatez de la informaciéon hace que el estudiante compruebe si su
estrategia de estudio es adecuada al plan, permitiéndole, en su caso, ajustarla

o cambiarla desde los inicios del periodo de trabajo.

Como ya se ha apuntado, no todos los temas tienen la misma dificultad para el
estudiante. Por ello recomendamos comenzar el estudio por las asignaturas

que se prevén que entrafiaran una mayor dificultad a la hora de afrontar su
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estudio, ya que el ver cdmo se progresa en los primeros dias es lo que ayudara

a regular el ritmo de trabajo en los dias siguientes.

El hecho de comenzar con los temas menos agradables, se fundamenta en
factores motivacionales que nos impulsa, y que se podria equiparar, por usar
un simil, al ciclista que va subiendo la cuesta de un puerto de montafa,
empleando para ello su maximo esfuerzo, si bien avanza con mucha lentitud.
No obstante, a corto plazo, tendriamos presente un refuerzo, que se traduce en
la certeza de que después de superado el punto mas alto, todo el camino
restante sera cuesta abajo, con lo que recuperaremos el tiempo invertido hasta
el momento, ya que iriamos a una mayor velocidad, empleando para ello un
esfuerzo considerablemente menor y consiguiendo asi el deseado, a la vez que

necesario, punto de equilibrio.

Para finalizar, hemos expuesto una técnica cuya versatilidad hace que sea util
a adultos, pero que es ideal para nifios. Un alumno de los primeros cursos de
Educacién Primaria se sentira mas cercano a un instrumento con forma de
tomate que a un reloj mas propio de los adultos. Asimismo, comprendera de un
modo mas adecuado que ha de hacer una tarea en un pomodoro que tomando

como referencia una cantidad de tiempo.
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CAPITULO 9

CONCLUSIONES Y NUEVAS LINEAS DE INVESTIGACION

Si uno no puede comunicar lo que ha estado haciendo, su trabajo carecera de valor (Erwin

Schrédinger)

a cita con la que se encabeza esta parte del trabajo que mas que
nunca, hace gala de la expresion dltimo pero no menos importante, no
ha sido —como tampoco lo ha sido ninguna de las anteriores— elegida al
azar. Ha sido largo el camino que, parafraseando a Antonio Machado, se ha ido
haciendo al andar. Tampoco ha sido facil, como no suele serlo ningun trabajo
de investigacion que pretenda hacer alguna aportacién al vasto trabajo

realizado por los expertos en las distintas materias.

Todo ello hace que se acometa esta parte de nuestra investigaciéon con el
respeto que merece la ocasién y que obliga a llevar a cabo una minuciosa
eleccion de lo que se quiere expresar y que a modo de broche culmine un
arduo trabajo en el que han sido participes unos directores de una gran talla

profesional y calidad humana.

El futuro de la sociedad se construye sobre los cimientos de la Educacion, y
esta ha acaparado la atenciéon de los mas importantes pensadores —en muchos
casos considerados sabios— a lo largo de todos los tiempos, desde la propia
cuna de la civilizacién hasta nuestros dias. No en vano, desde que se tiene
conocimiento, el hombre ha tratado de saber, de saber como se sabe, de saber
como se aprende. El conocer acerca del funcionamiento permite mejorar la
calidad del mismo, dejando al azar el menor margen posible. Obviamente no es
una cuestion baladi ni tampoco sencilla, pues desde el famoso Mito de la
Caverna que Platdn expusiese de forma alegérica en su VIl libro de la
Republica, es mucho el camino que se ha recorrido aunque apenas parece

existir contraste con el que puede ser estimado por recorrer aun.

La formacién sigue siendo objeto de estudio por una ingente cantidad de
expertos que en mayor o menor medida se configuran en equipos de

investigacion para sumar, pues como cada vez es mas sabido, el conocimiento

Ediciones Universidad de Salamanca | CC BY-NC-ND

291



Habilidades de Organizacion y Planificacion en la Competencia para el aprendizaje Académico en Educacion Superior

es lo unico —o de lo poco— que crece cuando se comparte. Son muchos los
autores cuyas obras se han examinado para la elaboracién de la presente
investigacion y, consecuentemente, muy amplia la revision documental llevada

a cabo.

La evolucion de las investigaciones realizadas en esta materia ha ido en
estrecha relacién con el contexto tecnologico de cada época; del Conductismo
a la Autorregulacion propia del EEES. En total acuerdo con Rodriguez (2010),
en la Educacion no se han dado grandes revoluciones, pues ningun paradigma
parece haber desbancado por completo al anterior. Simplemente se han ido
perfeccionando y los docentes se han venido adaptando a los tiempos en su
particular proceso evolutivo. No en vano, se reconoce ampliamente que la
capacidad de adaptacion es lo que ha dado la ventaja a nuestra especie sobre

el resto del reino animal.

Hoy en dia, un estudiante dispone de unos medios que le auxilian en su
proceso de aprendizaje, totalmente distintos a los existentes unas décadas
atras. Ante este asumido hecho, no parece l6gico emplear los mismos métodos
de ensefanza. De este modo, de la ensefianza tradicional caracterizada por las
conocidas como lecciones magistrales se ha pasado a centrar la atencion en el
aprendizaje del discente. Consideramos la ensefianza y el aprendizaje como la
cara y la cruz de la misma moneda, por lo que el contexto no varia, si acaso, el
foco de la atencidn. Los créditos ECTS se centran en el trabajo del estudiante
para la asimilacién de las distintas tematicas, en su aprendizaje y no en las
horas lectivas y esto hace que el mismo adopte un papel activo en el escenario

en el que se da el proceso de ensefianza-aprendizaje.

No obstante, esto solo quiere decir que el profesor pierde protagonismo, pero
no importancia. Que se dé relevancia a los aspectos constructivistas del
aprendizaje no hace mas prescindible al docente, sino que simplemente
provoca que el rol de su papel sufra algunas modificaciones. Ya no ha de
transmitir conocimientos, sino que ha de coadyuvar a la creacién de personas
competentes, educandos primero y profesionales mas tarde. Su objetivo no se

reduce a la mera explicacion de un temario, sino a que sus educandos
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adquieran las competencias que previamente se han programado. Ahora el

profesor es un guia.

Cuando en diversas ponencias relacionadas con la formacién con enfoque de
competencias se ha tenido la oportunidad de preguntar a la audiencia sobre
quién ha de ser mas competente, si el conductor de un automovil o el de una
bicicleta, en todas las situaciones en las que los asistentes se manifestaron lo
hicieron en el sentido de que en ambos casos. Esto llevd a la reflexidbn acerca
de que ninguno adujo que el de la bicicleta, porque ademas de conocer las
normas de circulacién habia de hacer de motor al tener que pedalear, mientras
que el conductor de automovil solo habia de preocuparse de dirigir su vehiculo.
De este modo, el profesor que no ha de pedalear, sino guiar a sus estudiantes
en su propio esfuerzo como si de motores se tratasen, no es menos importante
que el que debia ejercer todo el trabajo —incluyendo la direccion— para llevar su

clase a buen término durante la instruccion.

Cada vez son mas los autores que convergen en la idea de que el proceso que
lleva al aprendizaje significativo depende tanto de la forma en que procesa el
aprendiz la informacion —del lado del aprendizaje— como del material que se
presenta —del lado de la ensefanza—, lo que revela dos formas
complementarias de promover este proceso; mejorando tanto la forma en que
los estudiantes procesan la informacibn como en la que se presentan los
materiales (Valle et al., 2009). Sin embargo y segun los mismos autores, a
pesar de que los resultados de las distintas investigaciones confirman la
importancia de que los estudiantes aprendan a autorregular su aprendizaje a
partir de una ensefianza sistematica e intencional, son pocos los profesores

que preparan a sus alumnos con esas capacidades.

Esta nueva linea de investigacion cobra mayor importancia a la hora de dar
respuesta a las demandas del EEES y que implican dotar a los estudiantes de
una mayor capacidad de autonomia y autorregulacion en el actual contexto
académico. Por ello esta idea es la que ha servido como elemento motivador

para la elaboracién del presente trabajo.
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Como afirman Munoz et al. (2009) los estudiantes con éxito y los estudiantes
con bajo rendimiento emplean diferentes estrategias, al igual que ocurre en el
caso de los expertos y los principiantes en distintas areas, lo que ha motivado
la proliferacibn —con un alto nivel de éxito— de programas disefiados con la
finalidad de ayudar al desarrollo del conocimiento que los estudiantes tienen de
su propio proceso de aprendizaje para permitirles seleccionar y utilizar
adecuadamente sus estrategias y consiguientemente, mejorar el rendimiento

académico.

En este momento de reforma del sistema educativo general y mas
concretamente en los niveles universitarios, en Espafa y en otros paises la
creacion del EEES supone un punto de inflexidn importante, que debe provocar
una profunda reflexién en el profesorado universitario (Gil et al., 2011). Por ello,
se hace necesario conocer si los estudiantes de Educacion Superior utilizan
estrategias de aprendizaje, qué estrategias utilizan y, si fuera posible,

entrenarles en su uso (Marugan et al., 2013).

Precisamente porque consideramos que no todos los estudiantes hacen uso de
las mismas estrategias es por lo que decidimos trabajar sobre las dos
modalidades que se caracterizan con distintos niveles de autonomia por parte
de sus integrantes —EaD y EP— dando por hecho que puesto que ninguno de
los programas educativos contempla la formacion en las estrategias propias de
los estudiantes de éxito, a distintos niveles de necesidad las puntuaciones en el

uso de estrategias serian también distintas.

Tampoco podemos dejar de hacer mencién a los resultados hallados en
relacion con los alumnos de la ENP dentro del contexto de los programas
formativos que desde hace ya varios afios se vienen elaborando con las

sucesivas reformas y ajustes curso tras curso.

El EEES se caracteriza por la formacion enfocada en la adquisicion de

competencias, llevando a cabo wuna programacion focalizada en los
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conocimientos, las habilidades y las actitudes y valores, lo que se traduce en el
ya mencionado aprender haciendo. Sin embargo, al reflexionar acerca de las
tres partes que ha de contemplar la formacion cabe preguntarse ;Como es
posible haber instruido a funcionarios del CNP obviando cualquiera de los
elementos mencionados? Esta pregunta se trasladé por este doctorando al foro
de un curso de formacién de formadores policiales con enfoque de
competencias que tuvo lugar en Tegucigalpa organizado por la Direccidn
General de Seguridad Democratica del Sistema de Integracion

Centroamericano (SICA) en la primera semana de diciembre de 2014.

A la misma respondié un comisionado nicaragliense, manifestando que en su
pais llevaban programando de este modo desde 2007, pero ahora caia en la
cuenta de que «probablemente siempre lo habian hecho, aunque no lo

sabian».

Uno de los grandes logros alcanzados en este trabajo ha sido validar el
Cuestionario empleado —en sus distintas formas— en los distintos grupos objeto
de analisis (EP, EaD y ENP), disponiendo asi de una herramienta util y practica
que mide en los diferentes contextos lo que se quiere medir y que supone una
gran ayuda para planificar actividades de aprendizaje de diversa naturaleza

que coadyuven a la adquisicion de competencias de autorregulacion.

Como ya se indicé en el momento de presentar las distintas muestras de
participantes en nuestro estudio, se incluyé6 el grupo ENP sin &animo
comparativo, pero si con la intencion de contraste a modo confirmatorio. Asi,
una parte importante de nuestra investigacion se ha centrado en el eje
presencialidad-distancia, entendiendo que los que llevan a cabo su actividad
formativa en esta ultima obtendrian puntuaciones mas altas en competencias
de organizacion y planificacion propias del estudiante autorregulado vy
auténomo. EI Cuerpo Nacional de Policia, a través de su Divisién de Formacién

y Perfeccionamiento, combina ambas modalidades en los distintos cursos de
ascenso desde hace ya mas un cuarto de siglo y no ha parado de llevar a cabo
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actuaciones innovadoras en aras de perfeccionar el método. De este modo, la
Teleformacion se implanté en cuanto estuvo disponible haciendo uso de la
Plataforma WebCT, primero, y Moodle en la actualidad. Asimismo, la Escuela
Nacional de Policia implantd el Plan Bolonia en sus inicios, haciéndose efectivo
en el curso 2006-2007. Y esa Promocion de inspectores, la numero XX, fue
precisamente la que obtuvo el reconocimiento de equivalencia de Master
Universitario Oficial por el Ministerio de Educacién de acuerdo con lo dispuesto
en la Orden EDU/3125/2011%°.

Todo ello hace que en nuestra opiniobn se abra un nuevo campo de
investigacion docente, que se contemple la posibilidad de incorporar a la
investigacion en Educaciéon Superior la formacion policial y que tan
desconocida ha sido hasta este momento. Desde que se puso en marcha la
asignatura relacionada con la deontologia y la historia policial y que ha ido
adoptando diversas denominaciones, se ensefa a los futuros agentes que toda
organizacion policial es fiel reflejo de la sociedad a la que sirve, y en este
sentido se ha plasmado en el Cadigo Etico del Cuerpo Nacional de Policia®®,
donde se recoge que «el policia debe tener la suficiente formacién, preparaciéon
y madurez personal que le permita discernir y actuar con responsabilidad
profesional ante situaciones complejas» (p. 3), maxime «en una Institucion y en

una sociedad sometidas a un proceso constante de cambio» (p.5).

Con este estudio estas afirmaciones parecen cobrar todo el sentido.

9.1 Conclusiones

Tras la exposicibn de unas consideraciones previas y necesarias, las
conclusiones que podemos extraer de la presente investigacién con respecto a

® Orden EDU/3125/2011, de 11 de noviembre, por la que se establece la equivalencia de la
formacién conducente al nombramiento de Inspector del Cuerpo Nacional de Policia al nivel
académico de Master Universitario Oficial, publicado en el BOE Numero 278 de 18-11-2011.

6 E| Codigo Etico del Cuerpo Nacional de Policia consiste en un documento publicado en 2013
que lo que en distintas normas de diverso rango normativo a nivel nacional e internacional
como es el caso de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos o el Cédigo Europeo
de Etica de la Policia.
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la condicidn psicologica en el estudio y la actividad académica en la Educacién

Superior son las siguientes:

1.

Existen diferencias en las estrategias de organizacion y planificacion
usadas por los estudiantes atendiendo a la modalidad de ensefianza en
la que desarrollan su actividad académica (Ho1).

Existen diferencias en las puntuaciones obtenidas por los sujetos objeto
de investigacion atendiendo a la variable Sexo, encontrando
congruentes los resultados hallados de acuerdo con las interpretaciones

expuestas y que permiten confirmar la Ho2.

Existe una gran similitud del uso de estrategias de organizacion y
planificacion por parte de los alumnos de la ENP con los del grupo EaD,
hasta el punto en que en el caso de algunas estrategias no existen
diferencias, por lo que se da por confirmada la Ho3.

No existen diferencias en el uso de estrategias de organizacion y
planificacion por parte de los alumnos de la ENP atendiendo a la
categoria profesional a la que aspiran (Ho4).

Con respecto a la HoS, se aprecia una correlacion positiva y significativa
en el uso de las distintas estrategias de organizacion y planificacion en
el estudio y la actividad académica por parte de los distintos grupos y en
el plano metacognitivo (no asi en el caso de las que tienen una mayor
carga cognitiva, como son Concentracion y Memorizacion). No obstante
en el caso de la ENP no existe correlacién en el caso de la estrategia
Ambientacién, dado que los integrantes de este grupo carecen de
control sobre la misma.

Es totalmente factible el disefio de programas de gestion del aprendizaje
que coadyuven a un incremento en el rendimiento de los discentes al
contemplar la practica totalidad de las estrategias que los distintos
estudios que se han expuesto reconocen como ingredientes del éxito del
estudiante de Educacion Superior, o que nos permite dar por
confirmada la Ho6. Ademas, dando un paso mas, entendemos que no

solamente es factible en la educacién universitaria, sino que es
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totalmente posible el disefio de este tipo de estrategias en los primeros

afos de estudio; en la Educacion Primaria.
9.2 Propuesta de nuevas lineas de investigacion. Entregando el testigo

Como ya se expuso en el capitulo 7, entendemos como necesaria una
revision del cuestionario utilizado en este trabajo y que permita una
adaptacion a los distintos contextos de Educaciéon Superior incluyendo, como

no podria ser de otro modo, la formacién policial.

Una vez mostrados e interpretados los resultados de la presente investigacion,
se procedi6 a presentar la herramienta de autogestion del aprendizaje disefiada
al efecto, la cual contempla la mayoria de extremos expuestos en este trabajo y
que tanta atencién han acaparado por parte de los distintos equipos de
investigacion formados por expertos en las distintas materias, por entender que

son de gran importancia para el estudiante autorregulado y autonomo.

La citada herramienta se ha presentado en varios foros en el ambito del EEES
tales como la Escuela Nacional de Policia, la UNED (Centro Asociado de Avila)
o la Facultad de Formacion del Profesorado de la ULPGC. Ademas, se ha
usado en distintos seminarios de técnicas de apoyo al estudio que han tenido

lugar en la ENP.

Aunque se ha apreciado una gran aceptacion de la misma por parte de los
distintos auditorios, entendemos que como continuacion del presente estudio
seria de gran procedencia la programacion de una investigacion basada en un
disefio ex-post facto con un grupo experimental que adopte una metodologia
de estudio basada en el programa que hemos presentado. Las variables en las
que se centrarian los analisis tendrian una doble dimensién; cualitativa, basada
en un procedimiento de auto informe por parte de los participantes, vy

cuantitativa basada en los resultados académicos obtenidos.

La investigacion propuesta podria desarrollarse en varios escenarios de
formacién universitaria, pretendiendo asi el logro de una mayor generalizacidon

de los resultados obtenidos.
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Para finalizar, en estos momentos emerge de manera subita en la mente de
este doctorando el lema de la UNED; Omnibus mobilibus mobilior sapientia,
que viene a reflejar el contenido de nuestro trabajo como si de su eje central se
tratase, trabajo que ha pretendido hacer su pequefa aportacion al cuerpo de
conocimiento existente en la materia, estudiando lo presentado por los distintos
autores —desde los conductistas a los maximos exponentes del aprendizaje
autorregulado y autobnomo— y que tanto han trabajado en aras de sumar y no
restar pues, en total acuerdo con el Dr. Enerio Rodriguez (2010), a pesar de lo
que se ha avanzado a lo largo de su relativamente corta historia, en la
Educaciéon no han existido grandes revoluciones. Tampoco este trabajo
pretende serlo, simplemente abrir una pequefia via de estudio —otra mas de
tantas— pues, efectivamente, se esta en el pleno convencimiento de que de

fodas las cosas que se mueven, la que mas se mueve es la sabiduria.
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APENDICES

APENDICE A
INSTRUCCIONES

CUESTIONARIO PSICOLOGICO DE COMPETENCIAS ACADEMICAS (CPCA)

INSTRUCCIONES PARA SU REALIZACION

Este CUESTIONARIO tiene por objeto conocer los aspectos psicoldgicos relacionados con las
distintas situaciones de la actividad académica que usted realiza en la actualidad.
Encontrara una serie de cuestiones relacionadas con las tareas académicas en las que usted
estd implicado; debe entonces reflexionar como reacciona ante esa situaciéon y contestar,
sefialando en la celda correspondiente una de las cinco opciones propuestas, segin crea que
se acomodan o no a su forma de ser, pensar, sentir y actuar.

Lea cada cuestion detenidamente y conteste segin crea que se acomodan o no a su forma
de ser, pensar, sentir y actuar. La contestacién a este cuestionario no compromete en
nada su situacion académica en su centro, pretendemos reunir informaciéon sobre los
puntos de vista de los estudiantes implicados para luego orientar mejor en las habilidades
psicoldgicas fundamentales para la formacién en la educacién superior en la que usted esta
directamente implicado.

Cada cuestion admite CINCO posibles contestaciones, a saber:

N =Nuncaoraravez (de0a15% de importancia)

P =Pocas o algunas veces (16 a 35% de importancia)

R = Regular de veces (de 36 A 65% de importancia)

B = Bastantes veces (de 66 a 85% de importancia)

M = Muchas veces (de 86 a 100% de importancia)

Otras consideraciones

Estos porcentajes no deben interpretarse de forma matemdtica sino que sirven de
orientaciéon. Para dar contestaciéon a cada cuestion, lea comprendiendo la pregunta en
cuestion y luego proceda a seleccionar la opcién que mds refleja su forma de pensar al
respecto. Este Cuestionario no tiene limite de tiempo para su contestacion, lo importante es
que conteste lo que sinceramente piensa en cada cuestion planteada. Debe contestar a todas
las preguntas y ser sincero.

Ya sabe que hay milltiples actividades en las que usted estd matriculado, lo cual hace dificil
referirnos adecuadamente a cada una en particular. Por eso debe adoptar un criterio global
para dar respuestas lo mds objetivas posibles sin dejarse llevar por aquellas en las que usted
tiene actitudes positivas o aquellas en las que su actitud es negativa, La objetividad la marca
usted en la seleccidn de sus respuestas, bajo un planteamiento general de la experiencia y la
prdctica.
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APENDICE B
CUARNERNILLO DE CUESTIONES PARA LAS RESPUESTAS
Modelo de la Forma_P

CUADERNILLO DEL CUESTIONARIO PSICOLOGICO DE COMPENTENCIAS ACADEMICAS. Forma P (Cuestiones 1 a 49) RR
Leo en primer lugar los termas de los Médulos por encima y luego los estudio mas
Penetro rapi en el sentido de las actividades de aprendizaje que he de realizar o temas de los médulos que he de aprender
Me cuesta trabajo dominar mi mente y a que esté atenta y concentrada en el estudio
Necesito estudiar en una habitacion sin ningtin ruido que me moleste
Al poco tiempo de sentarme a estudiar me meto de lleno en el estudio
Tengo todo a punto antes de iniciar la actividad académica en cada sesion de trabajo
Guardo especial interés y cuidada limpieza en los temas, redacciones o cualquier actividad que he de hacer
Tengo todo bien ordenado y en su sitio para hacer bien mi trabajo.
Ocupo mucho tiempo en leer novelas, ver la television, escuchar musica, entrar en Internet, ir al cine etc.
Siempre tomo nota de los cuadros, dibujos y explicaciones que el profesor proporciona a los alumnos para hacer las actividades
Me resulta facil registrar y ordenar los temas y actividades que he de realizar y aprender
Durante los exdmenes me olvido de nombres, fechas, formulas u ofros detalles que realmente conozco y he aprendido
Encuentro que yo estudiaria méas y mejor si se diera libertad para elegir los temas que me gustan e ineresan
Creo que la disciplina escolar quita libertad a los alumnos en sus tareas de ap j
Pienso que lo mejor en este momento es dejar de estudiar y buscar un trabajo
Encuentro que lo que se ensefia en el curso sirve muy poco para resolver situaciones profesionales en el futuro

Creo que los métodos de ensefianza utilizados en el curso estan enla isicion de una ion tedrica_nada mas

Creo que las calificaciones mas altas en las actividades y exa se dan a los alumnos que de memoria, en lugar de aquellos que saben el porqué de las cuestione:
Creo que los profesores comp 1 poco las 1 i p € inqui de los alumnos

Encuentro que los alumnos confian poco en sus profesores.

Creo que los son d iado estrictos y exi en su relacion con los alumnos

Pienso que los profesores ponen ejercicios y pruebas en aquellos momentos que estamos més estresados y faltos de tiempo.

Opino que los profesores proponen muchas actividades para cada Modulo de Aprendizaje

Soy de la opinién de que los profesores piensan més en las notas que en el objetivo principal de ensefiar al

Cuando leo facilmente las ideas centrales y basicas de cada Modulo o tema de trabajo

Mientras leo subrayo o anoto los conceptos, palabras e ideas mas importantes del tema en cuestion

Estar impaciente, nervioso o triste, me dificulta para concentrarme bien el las dad que tengo que hacer

Evito estudiar con la television encendida, mUsica o cualquier ruido que interfiera en la realizacion de la tarea

Necesito para realizar las actividades de estudio en un lugar limpio, ordenado y confortable.

Procuro realizar todas las activi que estan en cada asignatura en la fecha indicada para no tener que hacerlas después en la recuperacion
Para preparar un examen calculo el iempo que me va a llevar, hago un plan de trabajo racional y lo sigo con exactitud

A mis profesores le parece que presento las actividades de aprendizaje perfectamente ordenadas y limpias

Dedico bastante iempo a las actividades de ocio y tiempo libre: deportes, paseos, bailes, reuniones, aunque baje mi rendimiento académico
Cuando tengo que tomar notas o apuntes de la informacion que el profesor nos da, escribo nicamente las cosas que luego resultan ser importantes
Tengo un cuademos de apuntes por completos y los utilizo para estudiar

Me suelo poner nervioso cunado estoy en un examen y fallo preguntas que en otras ocasiones hubiese contestado bien

Opino que los alumnos tenemos poca libertad para seleccionar los ejercicios y actividades que tenemos que hacer

Encuentro que si me dieran mayores en los estudios, sacaria mejor provecho y i

Estoy convencido que practicar deporte es tanto o mas importante que estudiar

Estoy pensando dejar de estudiar porque comprendo que lo que estamos aprendiendo sirve muy poco para el futuro profesional

Opino que es mucho més efectivo lo que se practica en la vida que lo que me ensefian mis profesores.

Creo que el estado de animo de los profesores influye a la hora de evaluar a los alumnos, tanto las actividades como los examenes

43 te los profesores estan preocupados por sus asuntos y prestan poca atencion a los alumnos.

44 |Los profesores hacen las activi i dificiles para los alumnos de mediana capacidad

45 |Encuentro que los profesores miran con desprecio a los estudiantes peores.

46 |Estoy convencido que los p se dedicanala A porque disfrutan haciendo sufrir a los alumnos

47 |Encuentro que es casi imposible, para la mayoria de los alumnos, hacer todas las tareas y actividades que se marcan en el curso

48 [Creo que la mejor forma de sacar buenas notas en las actividades y los examenes es hacer la pelota al profesor

49 |Cuando el contenido de los médulos y actividades son largas y pesadas, las estudio por partes y de esta forma las aprendo més rapidamente
50 [Cuando me pongo a estudiar mi imaginacion se desvia a ofros temas o lugares

51 |Desperdicio mucho tiempo hablando o en ofras cosas, con perjuicio para mis estudios

52 |Necesito estar comodo y en un lugar adecuado para poder estudiar y hacer las actividades de aprendizaje

53 [Aunque algun ejercicio, actividad o tema me resulte pesado y aburrido insisto en i

54 |Termino a nempo las actividades de aprendizaje de cada uno de los Modulos de las aswgnaturas

55 [Conservo mis Manuales Docentes y los documentos de cada asil sin ni dibujos extrafios

56 |Me parece que saco notas muy bajas en las actividades de aprendizaje para la cantidad de tiempo que dedico a ellas

57 |Cuando me pongo a estudiar lo hago sin planificar el iempo que voy a dedicar a cada ejercicio, actividad o

58 |Anoto en_mis resimenes las figuras, tablas y de cada uno de los modulos de las asignaturas

59 | Aunque estoy hasta el dltimo minuto trabajando me es imposible terminar los exa en el tiempo esti

60 [Después de haber leido algunas péginas de los modulos de ap izaje me resulta imp recordar lo i leido

61 [Opino que el sistema que se usa de disciplina en el curso apenas se ajusta a la realidad y necesidades de los alumnos.

62 |Procuro faltar a mis obligaciones siempre que puedo

63 |Creo que es mas indi en la vida divertirse y pasarlo bien que estudiar y aprender

64 |Encuentro que es iado iempo, dinero, esfuerzo y sacrificio el que uno debe gastar para obtener una formacion académica

65 |Solo pienso en sacar buenas notas en las asignaturas que me gustan y domino.

66 [Creo que se las notas que saco en las actividades y los exdmenes son inferiores a las que deberia sacar

67 [Los profesores cuando explican las actividades de aprendizaje o responden a preguntas (en los foros o en clase) usan palabras intencionalmente oscuras y dificiles.
68 |Opino que los profesores suelen tener una mente estrecha y muy dificil de convencer.

69 |Encuentro que los profesores se divierten ridiculizando los errores o equivocaciones de sus alumnos.

70|Creo que los profesores tienden a dar mucha informacion y confunden a los alumnos en lugar de clarificar las dudas o preguntas

71 |Encuentro que los profesores a la hora de calificar se fijan en el agradado, simpatia o antipatia que le producen sus alumnos

72 [Creo que los alumnos que hacen consultas en Tutoria 0 mandan mensajes por los Foros estan fratando de hacerse los "listos" o los "buenos" ante el profesor.

alala|wlwlelwlolwl ol el el el e]n]mnnscsf2]2] 2 2] 2] 22222 N
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73 [Cuando estudio o realizo una actividad que es larga y pesada, me paro_tratando de p y izar lo que he leido
74 |Los problemas de casa me molestan tanto que me dificultan mucho el para estudiar y aprender

75 |Los problemas ajenos al estudio me causan un de imi en mis émi

76 Qultn de mi lugar de estudio cualquier objeto que pueda distraer mi atencion y

77 | Di dedico bastante tiempo a la preparacion de las acti y los

78 |Si tengo tiempo, antes de empezar una achvidad de aprendizaje doy un repaso al Médulo correspondiente para poner en orden las ideas y saber comprender lo que tengo que hacer
79 |Hago bien los exdmenes porque me resulta facil organizar mis respuestas en un corto periodo de tiempo

80 [En general distribuyo mal el tiempo de estudio, dedico demasiado tiempo a algunas cosas y muy poco a ofras

81|Con frecuencia dedico mas tiempo a ofras cosas que a estudiar y a realizar las actividades de aprendizaje

82 |Cuando tengo dudas sobre un ejercicio o actividad, me esfuerzo por buscar un modelo o guia para ori y poder realizarlo.

83 |Cuando me informan de los exé que he realizado veo que mi nota ha bajado por errores de precision en la 6n de datos o
84 |Creo saber bien los modulos de las asignaturas y cuando llega Ia hora del examen, se me olvidan con facilidad

85|Enla i ion de las activi de izaje y los temas de estudio, apenas se consulta a los alumnos

86 [Leer, hacer actividades y estudiar i me da dolor de cabeza

87 |Algunas asignaturas me resultan tan aburridas que paso el iempo dibujando, escribiendo notas o sofiando, en lugar de estar pendiente del contenido del tema que he de estudiar
88 |Creo que el objetivo principal en el curso deberia ser ensefiar a los alumnos cosas que le ayuden para su futuro profesional y para la vida

89 |Encuentro que mis cali i en las actividades y los exé reflejan menos de los que realmente he aprendido y puedo hacer

90 |( me intereso por la notas de las asi que me gustan

91 |Las licaciones, proyecciones y ejemplos que i los p para lo que dice son pesadas y dificiles de entender.
92 [Creo que a los profesores les gusta i mostrar su autoridad y dejar claro que en su asignatura mandan ellos

93 |Cuando el profesor ha dado una orden le molesta que se la contradigan.

94 |Estoy convencido de que los profesores se divierten interiormente, haciendo a sus alumnos el iempo de frabajo mas pesado.

95 |En mi opinion, conseguir buenos resultados en las actividades y buenas notas en los exdmenes la mejor forma es estar de acuerdo con todo lo que dicen los profesores
96 |Los profesores suelen ser injustos a la hora de valorar y calificar a los alumnos

CUADERNILLO DEL CUESTIONARIO PSICOLOGICO DE COMPENTENCIAS ACADEMICAS. Forma P RR
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APENDICE C
DATOS DE IDENTIFICACION PERSONAL

Ejemplo para la Forma_P

Nunca o raravez (de 0 a 15% de importancia)

Pocas o algunas veces (16 a 35% de importancia)

Regular de veces (de 36 A 65% de importancia)

Bastantes veces (de 66 a 85% de importancia)

2lw|= oz

Muchas veces (de 86 a 100% de importancia)

CUESTIONARIO PSICOLOGICO DE COMPETENCIAS ACADEMICAS

Apellidos y Nombre

Edad | Sexo | Estado Civil

Centro Escuela Nacional de Policia

Categoria Profesional ala que aspira

Asignatura

C_Académico Curso

Fecha Seccion

Experiencia informatica. ; Cuantos afios lleva manejando un PC?

Ha hecho alguna vez un curso sobre Técnicas de Estudio?

;Cuantas horas dedica al estudio ala semana?

En su caso, de esas horas ;Cuantas dedica a la Plataforma?

Estudios realizados

Afio en el que finalizo los estudios de la titulacion que posee

(Piensa continuar ascendiendo en su carrera policial?

.En cuantos lugares ha trabajado? Ponga el nimero

Categoria profesional |

Es especialista en o sabe hacer muy bien

Dispone de un lugar independiente para poder estudiar

Tiene ordenador para uso personal

Idioma que domina

Piensa continuar con estudios

Practica alguna actividad deportiva

Modalidad deportiva

Escriba su E_mail

seleccionado los que son objeto de la presente investigacion

Registro de datos de identificacion personal total, de los cuales se han
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APENDICE D ]
DATOS DEL GRUPO OBJETO DE EVALUACION
Registro de datos

CUESTIONARIO PSICOLOGICO DE COMPETENCIAS
ACADEMICAS

CENTRO
TITULACION
CURSO
ASIGNATURA
GRUPO

NIVEL

FECHA

ANO

PROFESOR TUTOR
APLICADOR
CORRECTOR|
CURSO ACADEMICO
NUMERO SUJETOS
PSICOLOGOs
LOCALIDAD
PROVINCIA

DATOS DEL GRUPO O CURSO

Modelo de Diagnéstico del Grupo

CUESTINARIO DE COMPETENCIAS ACADEMICAS

CENTRO TITULACION NVEL ASIGN | GRUPO | NVELUNVERSITARIO
A
FECHA PSICOLOGO A0 APLICA CORRIGE € Academico
CUESTIONARIO DE COMPETENCIAS ACADEMICAS EN LA UNIVERSIDAD
MATICES Y FACTORES SIGNIFICACION DE LAS HABILIDADES Y COMPETENCIAS "C”:‘:r:z Media del Grupo | Dierncia "“-“é;ﬁ':o“ DEL
Habilidad de Comprension 19,13 23,60 447 Bastante Alta
Habilidad de Artencion y Concentracion Hace referencia al control que el estudiante ejerce sobre las técnicas psicoldgicas de organizacion en el proceso de| 21,08 18,60 248 Baja
Habilidad par ambientarse en el estudio aprendizaje y ejecucion académica, el nivel de concentracion alcanzado, la manera de ambi en las dif 17,83 2322 539 Muy Alta
Regularidad en la realizacion de tareas ituaci démicas y la regularidad en el uso de los aprendizajes relacionados con las actividades de aprenizaje| 20,06 24,38 432 Bastante Alta
HABILIDADES DE ORGANIZACION 7817 89,80 11,63 Alta
Habilidad de oren y limpieza en la tarea 20,70 23,34 264 Alta
Habilidad para distribuir el tiempo Evallia el orden y la limpieza en la realizacion de las actividades académicas, la distribucion del tiempo disponible| 19,66 2032 0,66 Media
habilidad para esquematizar y resumir para cada actividad, las formas de realizar las actividades, el uso adecuado del material disponible y el nivel de| 15,16 21,96 6,80 Muy Alta
Habilidad de compromiso de los planes cumplimiento de los objetivos previstos en los distintos imientos y situaciones académi 2117 21,00 0,17 Media Baja
HABILIDADES DE PLANIFICACION| 76,79 86,62 9,83 Media Alta

Grafico de Resultados

Ejemplo de Resultados de Grupo {Se omite la identidad)
90 D0
3D D0
0 .00
B0 I
5000
-
=
*
- ap o
z
=
£
30,00
20,00
10,00
0,00
e bl chad purm Habilidad de | PLANSICAOION
Comrniracin | o chadin trn ol sompo i I plane
[N Conaria 1813 noa 1783 20,06 787 0,7 10EE 1518 2137 7578
] i ched B pzT1] 18,80 AT AWM [T nuM HLAY 185 100 BE K}
» Dil= ren cin. 4A7 A8 530 AN 1.8 254 065 &80 a7 843
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APENDICE E

MODELO INDVIDUAL DE INFORME PSICOLOGICO DE LAS
COMPETENCIAS ACADEMICAS

CUESTIONARIO PSICOLOGICO DE COMPETENCIAS ACADEMICAS
S PSICOLOGO ESTUDIANTE Edad Sexo ECuil Fecha
2; Sujeto seleccionado para el ejemplo 27 Masculino |  Soltero 00-01-00
CENTRO T|TULAC|ON Curso Grupo Afio C. Académico
FAGTOR INFORME DIAGNOSTICO DEL CPCA _Forma_A
Media de Mediadel | Puntuacién | “P" Posicién
MATICES SIGNIFICACION Referencia Grupo del Sujeto Alcanzada
Habilidad de Comprension| 19,13 23,60 24 39
— - —]Hace referencia al control que el estudiante ejerce sobre las
2 Habilidad de Artencion y Concentracion|tacnicas psicolégicas de organizacion en el proceso de| 21,08 18,60 19 47
> Habilidad par ambientarse en el estudio aprendizaje y ejecucion academ|cg, el nivel de concgntramon 1783 2392 28 80
E alcanzado, la manera de ambientarse en las diferentes i} !
I Regularidad en la realizacion de tareas|situaciones académicas y la regularidad en el uso de los| 20 g 24,38 28 83
8 prendizajes relacionados con las actividades de aprenizaje
* ORGANIZACION 78,17 89,80 99 83
<
o Habilidad de oren y limpieza en la tarea 20,70 23,34 19 15
ﬁ — — Evalta el orden y la limpieza en la realizacién de las actividade:
5 Habilidad para distribuir el tiempof5cadémicas, la distribucion del tiempo disponible para cada| 19,66 20,32 21 22
% habilidad para esquematizar y resumif actwldad,llas lforma's de reallgar las acnvu?adles, el uso adef:l{ado 1516 21,96 29 19
° del material disponible y el nivel de cumplimiento de los objetivos|
[E] Habilidad de compromiso de los planes|Previstos en los distintos  acontecimientos y situaciones| 51 47 21,00 18 47
adémicas
PLANIFICACION| 76,79 86,62 83 30

21,322

Habilidad de Habilidad de Habilidad par Regularidadenla ORGANEZACION Habilldaddeoren  Habilidad para habllidad para
‘Comprenzidn Artenclény amblentarzeenel  realizaciénds ylimplezaenla distribuirel esguematizary
Concentracin estudio tarea tarea tiempo resumir

Representacion de los Resultados de un sujeto (Andnimo)

® Medizde Referenciz m Mediadel Grupo ® Puntuacidn delSu jeto m P Posicidn Alcanzada

Habilidad de
compromisode
los planes

PLANIFICACION

El sujeto alcanza niveles éptimos en la Competencia de Organizacion (P = 83), en
cambio la Competencia de Planificacién debe ser objeto de Aprendizaje (P = 30).
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APENDICE F
COEFICIENTES DE FIABILIDAD DEL CPCA (FA, FB y FP)

Global

Para el total de los ocho matices, cuyos estadisticos se muestran en la tabla
F1, se ha obtenido un valor de Alfa de Cronbach de 0,814, siendo de 0,822 si

nos basamos en los elementos tipificados.

Tabla F1
Estadisticos de los elementos CPCA Global

Desviacion

Media tipica N

Comprension 22,28 3,325 2093
Concentracién 19,21 4,023 2093
Ambientacion 22,11 4,409 2093
Regularidad 22,80 3,630 2093
Orden y Limpieza 22,37 3,214 2093
Distribucion del Tiempo 20,27 3,602 2093
Forma de realizar

Actividades 20,36 4,473 2093
Memorizacion 20,75 3,712 2093

En la tabla F2, se muestra los valores estadisticos de resumen de los

elementos.

Tabla F2

Valores estadisticos de resumen de los elementos CPCA Global

Media Minimo Maximo Rango Mé'x!mol Varianza N de
minimo elementos

Medias de los elementos 21,268 19,205 22,802 3,596 1,187 1,662 8
Varianzas de los
elementos 14,619 10,331 20,008 9,677 1,937 13,045 8
Covarianzas
inter-elementos 5,162 -ATT 10,452 10929  -21,898 7,825 8
Correlaciones
inter-elementos 366 -027 656 683  -24,366 ,035 8

A continuacién se muestran los estadisticos de la escala a nivel Global (tablas
F3y F4).

Tabla F3
Estadisticos de la escala CPCA Global
Media Varianza Des_vi_acién N° de
tipica elementos
170,14 406,002 20,150 8
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Tabla F4
Estadisticos total-elemento CPCA Global
Nedodels Veroriadel Comsoon  Conelacen MO
elimina el elimina el elecrg:arr;tcz;}gtal ?l:];tg;fdgl se elimina el
elemento elemento g elemento
Comprensién 147,87 318,574 644 AT72 779
Concentracion 150,94 339,633 338 348 821
Ambientacion 148,03 313,969 465 410 ,804
Regularidad 147,34 304,029 701 594 ,768
Ordeny Limpieza 147,78 318,154 676 507 776
Distribucion del Tiempo 149,88 318,953 576 404 ,786
Forma de realizar
Actividades 149,78 295,549 ,588 484 ,784

Memorizacion 149,39 344,105 ,349 374 817

CPCA-FB (EaD)

En este caso se ha obtenido un valor Alfa de Cronbach de 0,797, siendo de
0,811 el basado en los elementos tipificados para los ocho elementos. En la

tabla F5 se muestran los valores estadisticos de cada matiz.

Tabla F5
Estadisticos de los elementos CPCA-FB grupo EaD

Desviacion

Media L N
tipica

Comprension 23,19 2,984 714
Concentracion 18,86 4,313 714
Ambientacién 23,94 3,803 714
Regularidad 24,31 3,246 714
Orden y Limpieza 23,52 2,846 714
Distribucion del Tiempo 21,08 3,558 714
Forma de realizar

Actividades 22,34 3,059 74
Memorizacién 20,86 3,776 714

Asimismo, en la tabla F6 se muestran los valores estadisticos de resumen de

los ocho matices del CPCA-FB para este grupo.

Tabla F6
Valores estadisticos de resumen de los elementos CPCA-FB grupo EaD
Media Minimo Maximo Rango Mé}x!mol Varianza N de
minimo elementos

Medias de los elementos 22,260 18,856 24,311 5,455 1,289 3,486 8
Varianzas de los
elementos 12,111 8,101 18,606 10,505 2,297 12,717 8
Covarianzas inter-
elementos 3,992 ,738 8,183 7,444 11,084 2,834 8
Correlaciones inter-
elementos 349 ,045 633 588 14,076 ,021 8
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En las tablas F7 y F8 se muestran los estadisticos de la escala para el grupo
EaD.

Tabla F7
Estadisticos de la escala CPCA-FB
Media Varianza Des’vi_aci()n N° de
tipica elementos
178,08 320,443 17,901 8

Tabla F8
Estadisticos total-elemento CPCA-FB grupo EaD
Mednte Vomoriedel Corslcn  Cordlacen o Mol
elimina el elimina el elirg:err;toi;jtgtal ?S;%’:I:dzl se elimina el
elemento elemento 9 elemento
Comprension 154,89 259,151 545 ,363 771
Concentracion 159,22 242 499 442 343 ,790
Ambientacién 154,14 266,268 320 216 ,806
Regularidad 153,77 246,153 626 531 757
Ordeny Limpieza 154,56 250,819 682 522 754
Distribucién del Tiempo 157,00 241,860 596 437 760
Forma de realizar
Actividades 155,74 260,621 511 ;363 775
Memorizacion 157,22 252,171 450 379 ,784

CPCA-FA (EP)

Para este grupo, se obtuvo un valor Alfa de Cronbach de 0,776, siendo de
0,781 el basado en los elementos tipificados. En la tabla F9 se muestran los

valores estadisticos de cada uno de los matices.

Tabla F9
Estadisticos de los elementos CPCA-FA grupo EP
i Desviacién
Media tipica N

Comprension 20,56 3,333 714
Concentracién 18,86 3,395 714
Ambientacion 19,50 4,297 714
Regularidad 20,96 3,385 714
Ordeny Limpieza 21,29 3,301 714
Distribucién del Tiempo 19,11 3,471 714
Forma de realizar
Actividades 17,45 5,089 714
Memorizacion 20,30 3,229 714
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Asimismo, en la tabla F10 se muestran los valores estadisticos de resumen de

los ocho matices del CPCA-FA para este grupo.

Tabla F10
Valores estadisticos de resumen de los elementos CPCA-FA grupo EP

Media Minimo Maximo Rango Ma}x!mo/ Varianza N de
minimo elementos

Medias de los elementos 19,754 17,454 21,287 3,833 1,220 1,617 8
Varianzas de los
elementos 13,978 10,425 25,900 15,475 2,484 29,817 8
Covarianzas inter-
elementos 4,229 -1,049 10,709 11,758 -10,210 9,495 8
Correlaciones inter-
elementos ,309 -,072 ,659 ,730 -9,159 ,040 8

En las tablas F11y F12 se muestran los estadisticos de la escala para el grupo
EP.

Tabla F11
Estadisticos de la escala CPCA-FA

A o
Media Varianza Des’w_acmn N° de
tipica elementos
158,03 348,664 18,673 8

Tabla F12
Estadisticos total-elemento CPCA-FA grupo EP

Mediadela Varianza de la L » Alfa de
) . Correlacion Correlacion .
escala si se escala si se e Cronbach si
- . elemento-total multiple al .
elimina el elimina el . se elimina el
corregida cuadrado
elemento elemento elemento
Comprension 137,47 270,696 ,610 ,454 ,733
Concentracion 139,17 309,836 ,228 ,228 ,789
Ambientacion 138,53 265,596 ,461 372 757
Regularidad 137,07 263,340 672 ,545 722
Orden y Limpieza 136,74 266,441 ,662 ,505 725
Distribucion del Tiempo 138,92 277,797 ,508 ,328 ,748
Forma de realizar
Actividades 140,58 236,334 ,552 425 ,743
Memorizacion 137,73 313,766 214 ,252 , 790

CPCA-FP (ENP)En el caso de la ENP, se obtuvo un valor Alfa de Cronbach de
0,776, siendo 0,789 el basado en los elementos tipificados. Mostramos los

valores estadisticos de cada estrategia de aprendizaje en la tabla F13.
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Tabla F13
Estadisticos de los elementos CPCA-FP grupo ENP
I Desviacion
Media tipica N

Comprension 23,14 2918 665
Concentracion 19,95 4222 665
Ambientacién 22 96 3,777 665
Regularidad 23,16 3,420 665
Ordeny Limpieza 22,30 3,078 665
Distribucién del Tiempo 20,64 3,471 665
Forma de realizar
Actividades 21,36 3,299 665
Memorizacién 21,12 4,067 665

En la tabla F14 muestran los valores estadisticos de resumen del CPCA-FP.

Tabla F14
Valores estadisticos de resumen de los elementos CPCA-FP grupo ENP
Media Minimo Maximo Rango Me’ax!mo/ Varianza N de
minimo elementos

Medias de los elementos 21,829 19,952 23,156 3,205 1,161 1,520 8
Varianzas de los
elementos 12,656 8,514 17,826 9,312 2,094 10,868 8
Covarianzas inter-
elementos 3,817 -2,088 10,819 12,907 -5,182 7,182 8
Correlaciones inter-
elementos ,318 -,131 ,630 ,761 -4,813 ,040 8

Finalmente, en la tabla F15 y F16 se muestran los estadisticos de la escala

para el grupo ENP.

Tabla F15
Estadisticos de la escala CPCA-FA
Media Varianza Des’vi_acién N° de
tipica elementos
174,63 315,013 17,749 8

Tabla F16
Relaciones de cada elemento con el CPCA-FP grupo ENP

Media de la Varianza de la L " Alfa de
) ) Correlacion Correlacion .
escala si se escala si se e Cronbach si
o . elemento-total multiple al -
elimina el elimina el . se elimina el
corregida cuadrado
elemento elemento elemento
Comprension 151,49 252,374 ,584 405 ,738
Concentracion 154,68 240,224 435 ,509 ,762
Ambientacion 151,67 267,542 ,269 ,367 787
Regularidad 151,48 235,774 ,643 ,565 724
Orden y Limpieza 152,34 245,717 ,620 ,460 731
Distribucion del Tiempo 153,99 246,274 ,520 ,393 744
Forma de realizar
Actividades 153,27 256,036 ,456 A17 , 755
Memorizacion 153,51 247,386 ,399 ,486 767
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APENDICE G

COEFICIENTES DE CORRELACION DE PEARSON

Global

Tabla G1

Matriz de correlaciones inter-elementos CPCA-FA Global

Distribucién del

Forma de reafizar

Comprension Conceniracién Ambientacién Regularidad Orden y Limpieza Memorizacién
Tiempo Actividades
Correlacitn de Pearson 1 203" 464" =:r 529™ 354" 575" 248"
Comprensin Sig. (bilateral) 000 000 000 000 000 ,000 000
N 2093 2093 2093 2093 2093 2093 2093 2093
Correlacitn de Pearson 2037 1 -027 977 2517 A1 1387 526"
Conceniracion Sig. (bilateral) ,000 219 ,000 000 000 ,000 ,000
N 2083 2093 2093 2093 2093 2093 2093 2033
Correlacitn de Pearson 4847 -,027 1 5517 4507 265~ 5307 oo7
Ambientacion Sig. (bilateral) ,000 219 ,000 000 000 ,000 734
N 2083 2093 2093 2093 2093 2093 2093 2033
Cornrelacion de Pearson cra 97 5517 1 658" A5T 584" Rrra
Regularidad Sig. (bilateral) 000 000 1000 000 000 000 000
N 2093 2093 2093 2093 2093 2093 2093 2093
Correlacibn de Pearson 529” 2517 A507 656 1 4227 5387 2697
‘Orden y Limpieza Sig. (bilateral) 000 000 000 ,000 000 ,000 ,000
N 2083 2093 2093 2033 2093 2093 2083 2033
Correlacibn de Pearson 3547 4417 265” 457" 4227 1 31" 48507
Distribucitn del Tiempo Sig. (bilateral) 000 000 000 ,000 000 ,000 ,000
N 2083 2093 2093 2093 2093 2093 2093 2093
Correlacionde Pearson 575 A3 5307 584~ 538" 3217 1 080~
Forma de realizar Acfividades  Sig. (bilateral) 000 000 000 000 000 000 000
N 2093 2093 2093 2093 2093 2093 2093 2093
Correlacibn de Pearson 248" 526" 1007 AT 2687 AB0° 080~ 1
Memarizacion Sig. (bilateral) 000 000 T34 ,000 000 000 ,000
N 2093 2093 2093 2093 2093 2093 2093 2093
** La comelacifn es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Ensenanza a Distancia
Tabla G2
Matriz de correlaciones inter-elementos CPCA-FB para el grupo EaD
Comprensién Conceniracifin Ambientacifn Regularidad  Orden y Limpieza DistriP\lci&n ael Furma_ d_e realizar Memaorizacién
Tiempo Aclividades
Cornelacién de Pearson 1 209" 287 512 478" 3807 459" 287"
Comprensiéin Sig. (bilateral) ,000 000 ,000 ,000 ,000 000 ,000
N 714 714 T4 T4 714 T4 T4 714
Correlacin de Pearsan 209" 1 045 2517 313" 4827 2747 502°
Conceniracitn Sig. (bilateral) 000 230 000 000 000 000 000
N T4 714 T4 714 714 714 T4 714
Cornelacién de Pearson 287 045 1 389" 413" 182" 308" 055
Ambientacién Sig. (bilateral) ,000 230 ,000 ,000 000 ,000 J144
N 714 714 T4 T4 714 T4 T4 714
Correlacién de Pearson 5127 2517 3697 1 B33 4697 5107 208"
Regularidad Sig. (bilateral) 000 000 000 ,000 000 000 000
N 714 714 T4 714 714 714 T4 714
Correlacién de Pearson 478" 313" 413 833" 1 487" 473 345~
‘Orden y Limpieza Sig. (bilateral) 000 000 000 J000 000 000 000
N 714 714 T4 T4 714 714 T4 714
Correlacién de Pearson 360" 482" 182" 489" AET 1 254" 488’
Distribucién del Tiempo Sig. (bilateral) ,000 ,000 000 000 ,000 000 ,000
N T4 714 T4 714 714 714 T4 714
Correlacion de Pearson 4557 214 308 5107 4137 254 1 84
Forma de realizar Actividades Sig. (bilateral) ,000 000 ,000 ,000 ,000 000 ,000
N 714 714 T4 T4 714 T4 T4 714
Correlacibn de Pearson 287 502° 055 205~ 3457 498 Jd64” 1
Memorizacibn Sig. (bilateral) 000 000 144 000 ,000 000 000
N 714 714 714 714 714 714 714 714
* La comrelacién es signiiicativa al nivel0,01 (bilateral).
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Ensenanza Presencial

Tabla G3

Matriz de correlaciones inter-elementos CPCA-FA para el grupo EP

Distribucién del

Forma de realizar

Comprensién Conceniracién Ambientacién Regularidad Orden y Limpieza ) Memarizacién
Tiempo Acfividades
Correlacitnde Pearson 1 07 4737 5627 5207 2737 559 070
Comprensifin Sig. (bilateral) 004 ,000 000 000 ,000 ,000 082
N T4 T4 T4 T4 T4 T4 T4 714
Correlacionde Pearson A0 1 -072 287 1807 3397 08T L400™
Concentraciin Sig_ (bilateral) Joo4 J055 001 000 000 020 000
N 714 714 714 714 714 714 714 714
Correlacitnde Pearson 4737 -072 1 4947 408~ 2327 490 -041
Ambientacién Sig. (bilsteral) 000 055 000 000 ,000 ,000 278
N 714 714 714 714 714 714 714 714
Correlacitnde Pearson 5627 129 494 1 853 403" 4837 4397
Regularidad Sig. (bilateral) 000 001 ,000 000 ,000 ,000 ,000
N 714 714 714 714 714 714 714 714
Correlacitnde Pearson 5207 190 408~ B59 1 397 480 1947
Ordeny Limpieza Sig. (bilateral) 000 000 ,000 000 ,000 ,000 ,000
N 714 714 714 714 714 714 714 714
Correlacitnde Pearson 273 3397 2327 403" 397 1 2997 377
Distribuciéndel Tiempo Sig. (bilateral) 000 000 ,000 000 000 ,000 ,000
N 714 714 714 714 714 714 714 714
Correlacitnde Pearson 5597 087 490 4837 4807 2997 1 -,003
Forma de realizar Acfividades Sig. (bilateral) 000 020 ,000 000 000 ,000 802
N 714 714 714 714 714 714 714 714
Correlacitnde Pearson 070 400” -041 1397 1947 317 -,009 1
Memaorizacin Sig_ (bilateral) J062 000 278 000 000 000 802
N T14 T14 714 T14 714 714 714 714

** La correlacién es significafiva al nivel 0,01 (bilateral).

* La correlacién es significante al nivel0,05 (bilateral)

Escuela Nacional de Policia

Tabla G4

Matriz de correlaciones inter-elementos CPCA-FP para el grupo ENP

Distribucién del

Forma de realizar

Comprensién Conceniracién Ambientacién Regularidad Orden y Limpieza ) . Memorizacién
Tiempo Actividades
Correlacién de Pearson 1 278" 3027 542 475 257 425" 33
Comprensian Sig. (bilateral) 000 000 000 000 000 000 000
N 665 665 665 865 665 665 665 665
Correlacién de Pearson 278" 1 - 1317 2307 3007 5347 oot 6307
Conceniracin Sig. (bilatersl) 000 001 000 ,000 ,000 019 000
N 665 665 665 865 665 665 665 665
Correlacién de Pearson 3027 1317 1 522" 3307 4337 377 -108~
Ambientacién Sig_ (bilateral) 000 001 000 000 001 000 006
N 665 665 665 865 665 665 665 665
Correlacién de Pearson 542 2307 522" 1 568" 354" 547 143"
Regularidad Sig. (bilateraly 000 000 000 000 000 000 000
N 665 665 665 865 665 665 665 665
Correlacién de Pearson 475 3007 3307 565~ 1 2917 548" 2637
Ordeny Limpieza Sig. (bilateral) 000 000 000 000 000 000 000
N 665 685 685 865 665 665 685 685
Correlacion de Pearson 257 5347 133 354 2917 1 A7 A48T
Distribuci6n del Tiempo Sig. (bilateral) 000 000 001 000 000 000 000
N 665 665 665 665 665 665 665 665
Correlaciin de Pearson 425" 031" 37 547" 548" a2t 1 021
Forma de realizar Acfividades Sig. (bilateral) 000 019 ,000 ,000 000 000 581
N 665 665 665 865 665 665 665 665
Correlacion de Pearson 3317 8307 -108" 1437 2637 A48T 021 1
Memorizacién Sig. (bilateral) 000 000 006 000 000 000 581
N 665 665 665 865 665 665 665 665

** La comelacién es significafiva al nivel 0,01 (bilateral).

* La comrelaciénes significante al nivel 0,05 (bilateral).
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APENDICE H

ANALISIS FACTORIAL DEL CPCA (FA, FBy FP)

A continuacién, procedemos a mostrar los resultados del analisis factorial

realizado sobre las tres adaptaciones del CPCA, para lo que se han calculado

las comunalidades, por medio del método de componentes principales, los

componentes de la varianza y factores calculados y el analisis de componentes

principales en los distintos niveles del cuestionario: global (Tablas H1, H2 y
H3); grupo EaD (Tablas H4, H5 y H6); EP (Tablas H7, H8 y H9); y para el grupo
de la ENP (Tablas H10, H11 y H12).

Global
Tabla H1
Matriz de comunalidades del CPCA a nivel global
Inicial Extraccion
Comprensién 1,000 616
Concentracion 1,000 ,697
Ambientacion 1,000 637
Regularidad 1,000 731
Ordeny Limpieza 1,000 ,641
Distribucion del Tiempo 1,000 607
Forma de realizar
Actividades 1,000 661
Memorizacion 1,000 712
Tabla H2

Analisis de la varianza de los matices del CPCA a nivel global

Autovalores iniciales

Sumas de las saturaciones al cuadrado

de la extraccion

Componente %dela % de la
Total varianza % acumulado Total varianza % acumulado
1 3,687 46,092 46,092 3,687 46,092 46,092
2 1,615 20,185 66,277 1,615 20,185 66,277
3 569 7,107 73,384
4 207 6,335 79,720
S 490 6,121 85,841
6 444 5,546 91,387
7 390 4,878 96,265
8 ,299 3,735 100,000
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Tabla H3
Anélisis de componentes del CPCA a nivel global
Componente
1 2
Comprensién 770 -,149
Concentracion A7 723
Ambientacién ,646 -, 469
Regularidad 831 -,200
Ordeny Limpieza 798 -072
Distribucion del Tiempo 662 410
Forma de realizar
Actividades 746 -324
Memarizacion 424 730

Ensenanza a Distancia

Tabla H4
Matriz de comunalidades del CPCA-FB grupo EaD

Inicial Extraccién
Comprension 1,000 522
Concentracién 1,000 ,651
Ambientacién 1,000 499
Regularidad 1,000 ,683
Ordeny Limpieza 1,000 674
Distribucion del Tiempo 1,000 632
Forma de realizar
Actividades 1,000 929
Memorizacion 1,000 699

Tabla H5
Analisis de la varianza de los matices del CPCA-FB grupo EaD

Sumas de las saturaciones al cuadrado

Autovalores iniciales L
de la extraccién

Total Yo _de la % acumulado Total % _de la % acumulado

Componente varianza varianza

1 3,921 44018 44018 3,521 44018 44018
2 1,368 17,099 61,116 1,368 17,099 61,116
3 730 9,128 70,244

4 ,636 7,933 78,197

5 574 7179 85,376

6 ,448 5,596 90,972

7 403 5,044 96,016

8 319 3,984 100,000
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Tabla H6
Analisis de componentes del CPCA-FB grupo EaD
Componente
1 2
Comprensién 695 -,198
Concentracién ,556 585
Ambientacion A79 -919
Regularidad J79 -,276
Ordeny Limpieza ,805 -, 159
Distribucién del Tiempo ,706 366
Forma de realizar
Actividades 661 -303
Memorizacion 556 ,624
Ensenanza Presencial
Tabla H7
Matriz de comunalidades del CPCA-FA grupo EP
Inicial Extraccién
Comprensién 1,000 626
Concentracion 1,000 605
Ambientacion 1,000 596
Regularidad 1,000 682
Ordeny Limpieza 1,000 641
Distribucién del Tiempo 1,000 ,568
Forma de realizar
Actividades 1,000 603
Memorizacién 1,000 ,651

Tabla H8

Analisis de la varianza de los matices del CPCA-FA grupo EP

Autovalores iniciales

Sumas de las saturaciones al cuadrado
de la exfraccion

Componente Total :2r?aenlzaa % acumulado Total \fgr?aenlzaa % acumulado
1 3,371 42 142 42 142 3,371 42 142 42 142
2 1,600 19,999 62,141 1,600 19,999 62,141
3 664 8,295 70,436
4 590 7,370 77,806
5] 549 6,862 84,668
6 487 6,087 90,755
7 418 5,228 95,983
8 321 4017 100,000
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Tabla H9
Analisis de componentes del CPCA-FA grupo EP

Componente

1 2
Comprensién 763 -,209
Concentracién ,280 725
Ambientacién 657 -,405
Regularidad ,821 -,087
Ordeny Limpieza ,801 ,014
Distribucion del Tiempo 600 456
Forma de realizar
Actividades 130 ~264
Memorizacion ,.265 762

Escuela Nacional de Policia

Tabla H10
Matriz de comunalidades del CPCA-FP grupo ENP

Inicial Extraccién
Comprension 1,000 939
Concentracion 1,000 165
Ambientacién 1,000 285
Regularidad 1,000 ,732
Ordeny Limpieza 1,000 615
Distribucién del Tiempo 1,000 567
Forma de realizar
Actividades 1,000 611
Memaorizacién 1,000 744

Tabla H11
Analisis de la varianza de los matices del CPCA-FP grupo ENP

Sumas de las saturaciones al cuadrado
de la exfraccion

% de la % de la

Autovalores iniciales

Total - % acumulado Total . % acumulado

Componente varianza varianza

1 3314 41,425 41,425 3,314 41,425 41,425
2 1,844 23,050 64,475 1,844 23,050 64,475
3 734 9,169 73,644

4 ,606 7,572 81,216

5 452 5,654 86,870

6 392 4,897 91,767

7 361 4518 96,284

8 297 3,716 100,000
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Tabla H12
Anélisis de componentes del CPCA-FP grupo ENP

Componente

1 2
Comprension 730 -,083
Concentracién 542 ,687
Ambientacién A71 -,602
Regularidad ,796 -314
Ordeny Limpieza ,769 -,155
Distribucion del Tiempo 605 447
Forma de realizar
Actividades 652 -431
Memorizacién ,500 ,703
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APENDICE |

DISTRIBUCIONES DE PUNTUACIONES EN LAS DISTINTAS
ESTRATEGIAS ATENDIENDO A LAS DISTINTAS
VARIABLES

Género

Comprension
Concentracion

Sexo Sexo

Figura I1 Figura 12
Comprensién Concentracion

Ambientacion
Regularidad

Sexo Sexo

Figura I3 Figura 14
Ambientacion Regularidad
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Orden y Limpieza

Forma de realizar Actividades

Masculino

Figura 15
Orden y limpieza

Masculino

Figura I7

Distribucion del Tiempo

Femenino Masculino Femenino

Figura 16
Distribucion del tiempo

Memorizacién

Masculino Femenina

Femenina

Figura I8

Forma realizar actividades Memorizacion

Modalidad de enseinanza

Presencial

Figura 19
Comprension

Concentracién

A Distancia ADance

Tipo de Ensefianza Tipo de Ensefianza

Figura 110
Concentracion
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Presencial Presencial ADistancia
Tipo de Ensefianza Tipo de Ensefianza

Figura 111 Figura 112
Ambientacion Regularidad

-

Distribucion del Tiempo

-

Presencial A Distancia Presencial A Distancia
Tipo de Ensefianza Tipo de Ensefianza

Figura 113 Figura 114
Orden y limpieza Distribucion del tiempo

Forma de realizar Actividades

Presencial A Distancia
Tipo de Ensefianza Tipo de Ensefianza

Figura 115 Figura 116
Forma realizar actividades Memorizacién
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Comprension

Ambientacion

Orden y Limpieza

Grupo formativo

EP EaD

Grupo Formativo

Figura 117
Comprensién

EP EaD
Grupo Formativo

Figura 119
Ambientacion

EP EaD

Grupo Formativo

Figura 121
Orden y limpieza

Concentracién

NP EP EaD
Grupo Formativo

Figura 118
Concentracion

Regularidad

ENP EP EaD

Grupo Formative

Figura 120
Regularidad

Distribucion del Tiempo

ENP EP EaD

Grupo Formative

Figura 122
Distribucion del tiempo

ENP

ENP
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Forma de realizar Actividades
Memorizacion

EP EaD ENP EP EaD ENP

Grupo Formativo Grupo Formative

Figura 123 Figura 124
Forma realizar actividades Mgmorizacién

Centro de Formacion

Comprensién

ULPGC ENP

Muestras

Figura 125 Figura 126
Comprension Concentracion

Ambientacién

1

Figura 127
Ambientacion

Figura 128
Regularidad

370

Ediciones Universidad de Salamanca | CC BY-NC-ND



APENDICES

Orden y Limpieza
Distribucion del Tiempo

Figura 129 Figura 130
Orden y limpieza Distribucion del tiempo

-

Forma de realizar Actividades
Memorizacién_info

-

Figura 131 Figura 132
Forma realizar actividades Memorizacion

Escuela Nacional de Policia

Policia Subi
Titulacién Titulacion

Figura 133 Figura 134
Comprensién Concentracién
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Poicla Policia binsp P
Titulacin Titulacién
Figura 135 Figura 136
Ambientacion Regularidad

Orden y Limpieza

Distribucion del Tiempo

Palicia Policia

Titulaeién Tl;ul;lln
Figura 137 Figura 138
Orden y limpieza Distribucion del tiempo

15

Forma de realizar Actividades
Memorizacian_Info

Palicia ibi In:
Titulacién Titulacién
Figura 139 ' . Figura 140
Forma realizar actividades Memorizacion

372

Ediciones Universidad de Salamanca | CC BY-NC-ND



APENDICES

PRUEBAS DE CONTRASTE POST HOC

APENDICE J

Pruebas de contraste post hoc para EP, EaD y ENP

Tabla J1
Prueba de rangos por grupo formativo
Grupos Formafivos N F{angc-_
promedio

Comprension EP 714 73454
EaD 714 1208.41
ENP 665 1209,18
Total 2093

Concentracion EP 714 990,27
EaD 714 1001,07
ENP 665 1157.23
Total 2093

Ambientacion EP 714 629,00
EaD 714 1301,50
ENP 665 1158,03
Total 2093

Regularidad EP 714 73597
EaD 714 1303,56
ENP 665 1105,48
Total 2093

Orden y Limpieza EP 714 847,92
EaD 714 126957
ENP 665 102178
Total 2093

Distribucion del Tiempo EP 714 848,490
EaD 714 1185,55
ENP 665 111138
Total 2093

Forma de realizar EP 714 692,95

Adiividades EaD 714 130357
ENP 665 115167
Total 2093

Memorizacion EP 714 052,42
EaD 714 1071,38
ENP 665 1111,64
Total 2093
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Prueba de la mediana para EP, EaD y ENP

Tabla J2
Frecuencias prueba de la mediana por grupo formativo

Grupos Formativos

EP EaD ENP
Comprension > Mediana 126 347 324
<= Mediana 588 367 341
Conceniracion > Mediana 339 313 351
<= Mediana 375 401 314
Ambientacion > Mediana 128 423 322
<= Mediana 586 291 343
Regularidad > Mediana 156 455 322
<= Mediana 558 259 343
Ordeny Limpieza > Mediana 183 380 227
<= Mediana 531 334 438
Distribucién del Tiempo > Mediana 232 416 332
<= Mediana 482 298 333
Forma de realizar > Mediana 168 443 334
Actividades <= Mediana 546 271 331
Memorizacion > Mediana 258 329 319
<= Mediana 456 385 346

Prueba de contrastes dos a dos para EP, EaD y ENP

EP - EaD
Tabla J3
Rangos promedio y suma de rangos EP — EaD
B Rango Suma de
Grupos Formativos N promedio rangos

Comprensién EP 714 55272 39464100
EaD 714 876,28 62566500
Total 1428

Concentracion EP 74 71336 50933800
EaD 714 71564 51096800
Total 1428

Ambientacion EP 714 512,08 36562300
EaD 714 916,92 ©654683,00
Total 1428

Regulandad EP 714 52474 37466450
EaD 714 904,26 64564150
Total 1428

Orden y Limpieza EP 714 572,32 40863850
EaD 714 85668 61166750
Total 1428

Distribuciondel Tiempoe  EP 714 601,46 429444 00
EaD 714 82754 59086200
Total 1428

Fnr_m_a de realizar EP 714 513,09 36634550

Actividades EaD 714 01591 65396050
Total 1428

Memorizacion EP 714 676,75 48320000
EaD 714 75225 537106,00
Total 1428
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EP - ENP

EaD - ENP

Tabla J4
Prueba de rangos EP—-ENP
Grupos Formativos N pr%i’r\‘gé? o Sr';':g Dc;e
Comprensicn EP 714 53932 38507700
ENP 665 851,78 56643300
Tofal 1379
Concenfracion EP 714 63441 452968,00
ENP 665 749690 49854200
Total 1379
Ambientacién EP 714 534,51 38164200
ENP 665 856,94 56986800
Tofal 1379
Regularidad EP 714 568,73 40607450
ENP 665 820,20 54543550
Total 1379
Orden y Limpieza EP 714 633,10 452030,00
ENP 665 751,10 499480,00
Tofal 1379
Distnbuciondel Tiempo  EP 714 60452 43163050
ENP 665 78177 51987950
Total 1379
Forma de realizar EP 714 537,36 38367450
Actividades ENP 665 85380 56783550
Tofal 1379
Memeorizacién EP 714 64317 45922400
ENE 665 74028 492286,00
Tofal 1379
Tabla J5
Prueba de rangos EaD-ENP
Grupos Formativos N pf:)arll"gﬁn S[‘:r"'gn‘;e
Comprensidn EaD 714 680,63 49239600
ENP 665 690,40 450114,00
Total 1379
Concentracion EaD 714 64202 45004750
ENP 665 740,55 492462 50
Total 1379
Ambientacion EaD 714 74207 529840,50
ENP 665 634,00 42166050
Total 1379
Regularidad EaD 714 756,80 54035850
ENP 665 618,27 41115150
Total 1379
Orden y Limpieza EaD 714 770,40 55006300
ENP 665 603,68 401447,00
Total 1379
Distribucion del Tiempo EaD 714 715,51 510876.00
ENP 665 662,61 440634,00
Total 1379
Forma de realizar EaD 714 74516 53204250
Actividades ENP 665 630,78 419467,50
Total 1370
Memorizacién EaD 714 676,63 483111,00
ENP 665 704,36 468389,00
Total 1379
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Pruebas de contraste post hoc para integrantes de la ENP

Tabla J6
Rangos promedio

Titulacitn N piﬂn'fgb

Comprension Policia 185 355,52
Subinspector 146 233,99
Inspector 334 363,81
Total 665

Concentracion Policia 185 372 50
Subinspector 146 272,35
Inspector 334 337,63
Total 665

Ambientacion Policia 185 317.67
Subinspector 146 313,10
Inspector 334 350,19
Total 665

Regulandad Policia 185 330,54
Subinspector 146 248,59
Inspector 334 371,26
Total 665

Orden yLimpieza Folicia 185 33239
Subinspector 146 295,76
Inspector 334 349,61
Total 665

Distribucion del Tiempo  Policia 185 295 08
Subinspector 146 300,21
Inspector 334 368,34
Total 665

Fomna de realzar Policia 185 328.55

Actividades Subinspector 146 264,12
Inspector 334 365,57
Total 665

Memorizacion Folicia 185 365,41
Subinspector 146 277,29
Inspector 334 339,14
Total 665

Prueba de la mediana para los integrantes de la ENP

Tabla J7
Tabla de frecuencias integrantes ENP
Titulacion
Policia Subinspector  Inspector
Comprensién > Mediana 89 44 191
<=Mediana 96 102 143
Concentracion > Mediana 101 52 159
<=Mediana 84 94 175
Ambientacion > Mediana 86 70 166
<=Mediana 99 76 168
Regularidad > Mediana 89 45 188
<=Mediana 96 101 146
Orden y Limpieza > Mediana 90 65 176
<=Mediana 95 81 158
Distribucién del Tiempo > Mediana 72 63 197
<=Mediana 113 83 137
Forma de realizar > Mediana 69 38 151
Actividades <=Mediana 116 108 183
Memarizacion > Mediana 101 51 167
<= Mediana 84 95 167
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APENDICES

Prueba de contrastes dos a dos para los integrantes de la ENP

Policia — Subinspector

Tabla J8
Rangos Policia - Subinspector
Titulacién N DE)%D Sr‘;'::go%e

Comprensién Policia 185 192,36 3558650
Subinspector 146 132,60 1935950
Total 331

Concentracién Policia 185 188.41 34856,50
Subinspector 146 137,60 2008950
Total 331

Ambientacién Policia 185 167,54 3000400
Subinspector 146 164,05 2305200
Total 331

Regularidad Policia 185 185,00 3424100
Subinspector 146 141,82 2070500
Total 331

Orden y Limpieza Policia 185 173,92 32174,50
Subinspector 146 155,97 22771,50
Total 331

Distribucién del Tiempo  Policia 185 164,32  30399,50
Subinspector 146 168,13 2454650
Total 331

Forma de realizar Policia 185 180,87 3346100

Actividades Subinspector 146 147,16  21485.00
Total 331

Memorizacién Policia 185 185,35 3428900
Subinspector 146 141,49  20657,00
Total 331

Policia — Inspector

Tabla J9
Rangos Policia - Inspector

Rango Suma de

Titulacion N promadio rangos

Comprension Policia 185 256,16 4738900
Inspector 334 26213 87551.00
Total 519

Concentracién Policia 185 ZTT.00 5126150
Inspector 334 250,53  83678.50
Total 519

Ambientacién Policia 185 24313 4497950
Inspector 334 269,34 8996050
Total 519

Regularidad Policia 185 23845 4411350
Inspector 334 271,94 9082650
Total 519

Orden y Limpieza Policia 185 251,48 4652300
Inspector 334 26472 8841700
Total 519

Distribucién del Tiempo  Policia 185 22375 4130450
Inspector 334 280,08 9354550
Total 510

Forma de realizar Policia 185 240,68 4452650

Actividades Inspector 334 270,70 90413,50
Total 519

Memorizacion Policia 185 273,06 50516,50
Inspector 334 25276 8442350
Total 519
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Subinspector — Inspector

Tabla J10
Rangos Subinspector - Inspector
. Rango Suma de
Titulacién N promedio rangos

Comprension Subinspector 146 174,89 2553450
Inspector 334 269,18 89905,50
Total 480

Concentracion Subinspector 145 208,25 30404,50
Inspector 334 254,60 85035,50
Total 480

Ambientacién Subinspector 1486 292 55 3249200
Inspector 334 24835 62948,00
Total 480

Regulandad Subinspector 146 180,27 26320,00
Inspector 334 266,83 89120,00
Total 480

Orden y Limpieza Subinspector 146 213.29 31141,00
Inspector 334 252,39 84299,00
Total 480

Distnbucion del Tiempo Subinspector 146 205,58 30014,50
Inspector 34 255,76 85425,50
Total 480

Fomma de realizar Subinspector 145 190,47 27808.00

Actividades Inspector 3 26237 87632,00
Total 480

Memorizacién Subinspector 146 209,90 30645,50
Inspector 334 253,88 84794,50
Total 480
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