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RESUMEN

Las poblaciones LGBTQ+ han sido histéricamente discriminadas. Desde la Universi-
dad Auténoma de Coahuila se realizé un diagndstico para identificar actitudes negativas
hacia personas LGBTQ+ al interior de las instalaciones educativas de nivel medio-superior
y superior en la ciudad de Saltillo, Coahuila, México. Los resultados aportan evidencia de
la existencia de algunas conductas de homofobia y transfobia, matizadas por microma-
chismos, lo que llevé a proponer algunos mecanismos de atencién a la diversidad sexual
en el contexto educativo, como campanas de sensibilizacién en redes sociales y talleres de
reeducacién que permiten identificar pricticas violentas y concientizar a la poblacién para
asi reducir la discriminacién motivada por la orientacién sexual o la identidad de género

de las personas.

Palabras clave: personas LGBTQ+, homofobia, transfobia, discriminacién, identidad de

género.

ABSTRACT

LGBTQ + populations have historically been discriminated against. From the Auto-
nomous University of Coahuila, a diagnosis was carried out to identify negative attitudes
towards LGBTQ + people within the educational facilities of upper and upper secondary
level in the city of Saltillo, Coahuila, Mexico. The results provide evidence of the existence
of some homophobic and transphobic behaviors, nuanced by micromachisms, which led
to the proposal of some mechanisms of attention to sexual diversity in the educational
context, such as awareness campaigns on social networks and re-education workshops that
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allow Identify violent practices and raise awareness in the population to reduce discrimina-

tion based on people’s sexual orientation or gender identity.

Keywords: LGBTQ +, homophobia, transphobia, discrimination, gender identity.

INTRODUCCION

A EDUCACION es un derecho humano fundamental reconocido en la Decla-
racién Universal de Derechos Humanos y su objetivo es proporcionar una
formacién plena que ayude a estructurar la identidad de las personas y a
desarrollar sus capacidades para participar en la construccién de la sociedad (Co-
mision Ejecutiva de Atencién a Victimas-Fundacién Arcoiris [CEAV-FA], 2018).

Toda institucién de ensenanza debe garantizar una trayectoria académica segu-
ra, holista y diversa en el que todas las personas puedan desarrollarse de manera
integral.

Lamentablemente uno de los aspectos que atenta contra el ejercicio pleno de
este derecho en todos los niveles académicos, es la falta de garantia en la seguridad
personal e integral del estudiantado en el desarrollo de su formacién. Una de las
poblaciones que enfrentan mds desafios para llevar una educacién libre de violen-
cia y/o discriminacién, es el de las personas con una orientacién sexual distinta
a la heterosexual o una identidad sexo-genérica distinta a la cisgénero, es decir la

poblacién LGBTQ+.

En México y especificamente en el Plan Estatal de Desarrollo del Gobierno del
Estado de Coahuila (2018), se establece que el Gobierno atendera las necesidades
mis urgentes de los grupos vulnerables mediante politicas debidamente focalizadas
de asistencia social, considerando que la manera més efectiva de resolver perma-
nentemente las carencias es propiciar el acceso equitativo a las oportunidades de
desarrollo. De igual manera, se sefiala que se tomardn medidas para abatir la discri-
minacién de que son objeto las personas por su género, sus preferencias sexuales,
sus condiciones de discapacidad, su edad y otros factores socioculturales.

En el mismo Plan Estatal de Desarrollo del Estado (2018) se menciona la in-
clusién e igualdad de oportunidades, que se enfoca en la importancia de ampliar,
mejorar y focalizar los programas de atencién para asegurar la inclusién de todos
los grupos de poblacién y garantizar el disfrute de sus derechos sociales; fomentar
desde temprana edad una cultura de igualdad de género en toda la poblacién; y
poner en marcha una estrategia de atencién integral y efectiva en favor de personas
que padecen discriminacién, exclusién o abandono.

En cuanto a la violencia homofébica y transfébica en el dmbito escolar, se sabe
que vulnera directamente el derecho a la educacién de aquellos que se ven afecta-
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dos por la misma, y que repercute en los procesos de ensefianza—aprendizaje de las
personas victimas de dicho tipo de violencia (Sequeira, 2015).

Segtin la Encuesta Nacional sobre Discriminacién y Juventudes LGBT en Mé-
xico, la calle es el espacio en donde las y los jévenes son mayormente vulnerados
por personas desconocidas y en segundo lugar, se ubica la escuela, reconocida como
un espacio violento donde compafieras y compafieros son quienes principalmente
ejercen bullying estrechamente ligado a la orientacion sexual y/o identidad de gé-
nero de las personas (Yaaj, 2016).

Esta situacién de violencia que se vive en las instituciones educativas vulnera de
manera sistemdtica el derecho del acceso a la educacién en nuestro pais y repercute
en los procesos de ensenanza y aprendizaje, afectando a la comunidad educativa
en general y sus relaciones de convivencia y mejoramiento en el rendimiento en el
aula.

En relacién con la definicién conceptual y contextual del bullying homofébico
Platero y Gémez (2007), expresan que:

Con los términos ‘acoso escolar homofébico’ o ‘bullying homofébico’ nos referimos
a aquellos comportamientos violentos por los que un alumno o alumna se expone
y/o queda expuesto repetidamente a la exclusién, aislamiento, amenaza, insultos y
agresiones por parte de sus iguales, una o varias personas que estdn en su entorno
mds proximo, en una relacién desigual de poder, donde los agresores o ‘bullies’ se
sirven de la homofobia, el sexismo, y los valores asociados al heterosexismo. La
victima serd descalificada y deshumanizada, y en general, no podrd salir por sf sola
de esta situacion, en la que se incluye tanto a jévenes gays, lesbianas, transexuales y
bisexuales, pero también a cualquier persona que sea percibida o representada fuera
de los patrones de género mds normativos. (p. 14)

Este tipo especifico de violencia escolar viola el derecho a la educacién y me-
noscaba los logros académicos de las personas afectadas. Todos los y las estudiantes
tienen el mismo derecho a una educacién de calidad en un ambiente escolar se-
guro. Sin embargo, este derecho fundamental a la educacién es vulnerado debido
al bullying homofébico y transfébico (UNESCO, 2013). Y por ello la Comisién
Nacional de Derechos Humanos (CNDH) establece que:

El proceso de sensibilizar sobre el bullying homofébico y transfébico requiere llevar
a los participantes mds alld de la comprensién puramente conceptual, porque se
trata de aprender a comprender una préctica negativa que afecta profundamente
a los sujetos, las relaciones interpersonales y al clima escolar, y que se presenta con
frecuencia en el dmbito educativo. (2015, p. 20)

Con base en lo anterior se desarrollé un proyecto en la Universidad Auténoma
de Coahuila para generar un diagnéstico de homofobia y transfobia en estudiantes
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de educacién media superior (bachillerato o preparatoria) y superior (licenciaturas
e ingenierfas) de Instituciones tanto puablicas como privadas. Ademds, a partir de
los resultados recabados se desarrollé una campana en redes sociales y se impar-
tieron una serie de talleres para estudiantes y docentes con el objetivo de incidir
en la prevencién de la violencia en razén de la orientacién sexual y/o identidad de
género.

METODOLOGIA

El presente proyecto se desarrollé desde un enfoque cuantitativo, transversal,
instrumental no experimental y con un alcance descriptivo (Herndndez ez al,

2014).

Se aplicé una bateria de pruebas conformada por tres instrumentos con evi-
dencias de validez y confiabilidad para medir aspectos asociados a la homofobia
y transfobia. Los instrumentos aplicados fueron el cuestionario para la detecciéon
de la Homofobia de Penna Tosso (2003), la Escala de Homofobia Moderna de
Rodriguez-Castro y colaboradores (2013) y la Escala de Actitudes Negativas hacia
Personas Trans de Péez y colaboradores (2015). Dicha bateria fue aplicada tanto de
forma presencial como virtual, debido a las restricciones y confinamiento estable-
cido por la pandemia de COVID-19 entre enero y julio del 2020.

La muestra se conformé por 3445 personas, el levantamiento de datos se realizé
en 105 centros educativos de nivel medio superior y superior, publicos y privados

de la ciudad de Saltillo, Coahuila, México.

A partir del andlisis de los resultados se establecieron dos mecanismos para inci-
dir en la prevencién universal a través de la generacién y difusién de una campana
en redes sociales y la imparticion de talleres para estudiantes y docentes.

La campana de sensibilizacién, estrategia de prevencién universal, buscé pri-
mero analizar y definir las plataformas en las cuales la campana tendria una mds
amplia conexién con la audiencia objetivo por lo que se eligié6 Facebook como
plataforma principal e Instagram como plataforma secundaria.

Apostindole a la efectividad de estas redes se trabajé a partir de la premisa del
posicionamiento de un mensaje en estas plataformas digitales a partir de una estra-
tegia de publicidad para el uso de las redes sociales buscando dar mayor difusién a
través de los disefios, mensajes y formatos en los cuales se publicaron las distintas
piezas elaboradas por una empresa de disefio y marketing digital, logrando as lle-
gar a una audiencia segmentada.

Se establecié un calendario de distribucién de los mensajes, tomando en cuenta
las horas y dias de mayor afluencia e interaccién en dichas plataformas. La campa-
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fia se dividi6 en tres etapas: Informativa, Concientizacién y Prevencién. Tuvo una
duracién de 6 meses.

Respecto a los talleres, se impartieron un total de 9 en diferentes centros educa-
tivos de la ciudad. Estos fueron implementados en el mes de septiembre de 2020, a
estudiantes de escuelas publicas y privadas de los niveles medio superior y superior.
La estrategia que se sigui6 fue acudir a las instituciones que se interesaron en los
temas de los talleres y solicitaron voluntariamente que estos fueran impartidos a su
comunidad estudiantil y de docentes, optando por un enfoque de reeducacién a
través de la sensibilizacién en materia de diversidad sexual.

Tanto los talleres realizados como la campafa en redes tuvieron como objetivo
principal, el comunicar elementos que provocaran reacciones emocionales, el pen-
samiento critico y analitico hacia la segregacién, rechazo, prejuicios, y exclusion
que sufren las personas LGBTQ+ con la intencién final de incidir en un compor-
tamiento empdtico y respetuoso.

RESULTADOS

En cuanto a los resultados de la aplicacién de pruebas de manera general se en-
contraron mayores niveles de homofobia en los hombres de bachillerato, seguidos
de los hombres de licenciatura, las mujeres de preparatoria y finalmente las mujeres
de licenciatura, siendo estas tltimas quienes presentan los niveles més elevados de
aprobaci6n hacia la homosexualidad y transexualidad.

Algunos resultados relevantes encontrados fueron que 81% de los estudiantes
estaban indecisos respecto a si la homosexualidad era un trastorno mental y 4%
afirmaron categéricamente que si lo era; 80% de la muestra estuvo indecisa si las
lesbianas debiesen recibir terapia para cambiar su orientacién sexual; y 56% no
estaban dispuestos a tener trato con un chico gay por miedo a contraer SIDA.

En relacién con los y las docentes encuestados se observaron resultados deter-
minantes respecto a su postura en contra de la discriminacién homéfoba, aunque
la mayoria percibié altos niveles de homofobia en su centro de trabajo y refirieron
no sentirse preparados para abordar dichos temas, sin embargo, expresaron tener
la disposicién para contribuir en la erradicacién del bullying homofébico en sus
ambientes educativos.

En cuanto a sus resultados especificos se encontré que los docentes percibian
que la comunidad LGBTIQ+ en sus aulas era una minoria; el 56.7% considerd
que en general si existia homofobia en sus centros de trabajo; y el 84.2% estaba
interesado en recibir informacién sobre el tema.

Como parte del proyecto y con base en los resultados obtenidos en el diagnés-
tico se desarrollé una campana en redes sociales titulada «Que nuestra bandera sea
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el respeto», con estos resultados fue posible el disefio y difusién de una campana
infogréfica, llevada a cabo mediante redes sociales, sobre la importancia de la ge-
neracién de espacios educativos libres de violencia motivada por la orientacién
sexual, la identidad y/o expresién de género de las personas. A través de la campana
se promovieron conceptos y elementos relacionados con la diversidad sexo-gené-
rica, el bullying homofébico y transfébico e instancias que brindan apoyo legal y
psicoldgico a personas que pertenecen a la comunidad LGBTQ+. En las figuras 1,
2y 3 se presentan tres de las imdgenes publicadas como parte de la campana.

Lo que es la diversidad
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Ficura 2. Fuente. Elaborado por El Colectivo
empresa privada contratada para la campana.



DISCRIMINACION LGBTQ+ EN LA EDUCACION MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR 67
EN LA CIUDAD DE SALTILLO, COAHUILA

Sin peros en la lengua
e,

NO SOY HOMOFOBICA NI NADA

PERO..0JALA NO
TENGA UN HLJO ASi

I

Ficura 3. Fuente. Elaborado por El Colectivo
empresa privada contratada para la campana.

La campana en la pdgina de Facebook de la Coordinacién de Igualdad de Gé-
nero (CIG) (2020) de la Universidad Auténoma de Coahuila. Dicha campana se
compuso de una serie de 45 publicaciones la primera realizada el 10 de agosto de
2020 (CIG, 2020a) y la tltima el 3 de diciembre del mismo ano (CIG, 2020b), to-
das las publicaciones se identificaron con el logo y slogan de la campana gue nuestra
bandera sea el respeto. Dentro de los reportes generados en la analitica de la pdgina
se obtuvieron como resultados en la plataforma un alcance de 42,915 personas,
impresiones por 60,216 y 7,386 interacciones de personas de diferentes lugares del
Estado de Coahuila y de México. En Instragram (2020) la primera publicacién se
realizé el (CIG, 2020c)y la dltima el 26 de octubre del mismo afio (CIG, 2020d),
en esta plataforma se reportaron datos de 15,200 de alcance y 15,900 impresiones.
En ambas redes sociales, algunas de las piezas graficas utilizadas para la campana
fueron reutilizadas en fechas posteriores a las senaladas en este documento.

Tomando en cuenta que una estrategia en redes sociales debe ser complementa-
da con acciones en los centros escolares para garantizar su efectividad a largo plazo
se llevé a cabo la imparticién de nueve talleres virtuales a 300 estudiantes de escue-
las de nivel medio superior y superior evaluadas en la primera etapa del proyecto
y que fueron implementados en el mes de septiembre del 2020. Dichos talleres
tenfan el objetivo de sensibilizar y brindar informacién psicoeducativa de temas
de sexualidad, orientacién sexual, identidad de género, homofobia, legislacién y

derechos de las personas LGBTQ+.
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DISCUSION

Frecuentemente se tiende a invisibilizar a las minorias, por lo que la homofobia
y transfobia son temas que se podrian considerar de reciente interés para su estu-
dio cientifico en México. Sin embargo, estos fenémenos requieren de su estudio y
atencién sistemdtica por las comunidades cientificas y sobre todo las autoridades
de gobierno, pues la discriminacién y odio derivan en consecuencias que impactan
directamente en la salud mental de las personas vulneradas, asi como en aspectos
sociales, econémicos y politicos.

De manera no oficial, las ONGs de la comunidad LGBTIQ+ en el Estado de
Coahuila reportan la ejecucién de aproximadamente 19 crimenes de odio por ho-
mofobia anuales. Asi mismo, aunque en apariencia exista un interés plasmado en
los planes de desarrollo y acuerdos internacionales, en la realidad se carece de una
legislacién efectiva que permita no solo visibilizar los crimenes de odio por homo-
fobia y transfobia sino también prevenirlos y sancionarlos.

Este proyecto tuvo como objetivo primeramente generar un diagnéstico de la
realidad académica en relacién a la discriminacién y violencia hacia personas LGB-
TQ+, y en un segundo momento impactar en la poblacién juvenil para contribuir
a la concientizacién y generacién de una cultura de respeto en la diversidad y la paz
(Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, 2018).

Se ha aportado evidencia en relacién a que el bullying homofdbico es un impe-
dimento para lograr una educacién con un enfoque basado y apegado en el respeto
de los derechos humanos. Las instituciones educativas deberfan ser espacios que
promuevan el respeto y que garanticen el bienestar de sus estudiantes y personal,
pero los resultados obtenidos en el proyecto muestran evidencia de la presencia, de
por lo menos, creencias homofdbicas y transfébicas prioritariamente en estudiantes
hombres.

En México y particularmente en el Estado de Coahuila, se trabaja para que se
prevenga y erradique la violencia vinculada a la orientacién sexual o la identidad
sexo-genérica de las personas, sin embargo, este estudio encontré evidencias sobre
la prevalencia de estigma y discriminacién en un porcentaje considerable de las
personas encuestadas, por lo que atin se requieren implementar acciones y esfuer-
zos conjuntos entre el gobierno, las instituciones educativas y la sociedad para
desplazarla y asegurar espacios libres de violencia.

El trabajo sistemdtico e integral para inculcar prdcticas de respeto a las diferen-
cias en diversos dmbitos de interaccién, podria favorecer la toma de conciencia en
pro de los derechos y el desarrollo integral de hombres y mujeres sin importar su
orientacion sexual y/o identidad sexo-genérica.
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Si bien existen instancias gubernamentales y privadas que colaboran para el
mejoramiento de espacios que garanticen una vida libre de violencia y discrimina-
cién, sin embargo, la participacién de las instituciones académicas es indispensable
y necesaria para asegurar que las y los estudiantes vivan en un ambiente igualitario,
diverso, solidario y sobre todo de respeto.

Este proyecto fue disenado para informar y apoyar a los jévenes estudiantes del
nivel medio superior y superior, de la Ciudad de Saltillo, para que identificaran
situaciones de riesgo, asi como apoyar y documentar a docentes y personal admi-
nistrativo para prevenir situaciones de bullying homofébico en los espacios educa-
tivos. El resultado de los trabajos permiti6 desarrollar herramientas para medir el
clima de violencia y discriminacion al que puede estar expuesta la poblacién LGB-
7Q+, arrojando un estudio con fundamento estadistico y analitico del contexto
que vive esta poblacién.

A través de este diagndstico se identifican las dreas de oportunidad que en ma-
teria de prevencién de violencia y discriminacién deben imperar en los espacios
educativos de nivel medio superior y superior para desarrollar las acciones per-
tinentes que permitan atender, sancionar y erradicar la violencia por acoso ho-
mofébico y transfébico y asi cumplir con el compromiso social del Estado para
garantizar una vida libre de violencia y discriminacién, al hacerlo se impactard
con la generacién de espacios libres de discriminacién derivada por la orientacién
sexual y/o la identidad o expresién de género de las personas estudiantes, docentes
o trabajadores, de las instituciones educativas de nivel medio superior y superior
propiciando ambientes seguros e incluyentes que permitan garantizar el acceso a
derechos inherentes como lo son la educacion y el trabajo, en los que la convivencia
no sea discriminatoria debido a la orientacién sexual o la identidad o expresion de
género de las personas.

Se requiere estudiar la transfobia y homofobia desde enfoques con perspectiva
de género, pues los resultados arrojan evidencias sobre diferencias de sexo, repor-
tando las mujeres mds aceptacion y tolerancia, se puede conjeturar que esto se debe
a caracteristicas socialmente inculcadas en hombres y mujeres y a aspectos de ma-
chismo y micromachismo en los hombres, sin embargo, se requiere de una mayor
profundizacién y estudio cientifico del tema.

Aunque se reporta la disposicién de docentes para erradicar la homofobia y
transfobia se debe considerar que pueden existir aspectos de deseabilidad social
en sus respuestas a la encuesta y que no cuentan con la habilitacién teédrica y,
podria ser, que exista poca sensibilidad para poder abordar estas problemdticas en
los centros escolares dénde laboran. Por ello se requiere de la implementacién de
estrategias de capacitacion sistemdticas y durante periodos de tiempo considerables
para incidir en la modificacién de estas actitudes, asi mismo se podrian establecer
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comités que tuvieran a su cargo la generacién de acciones y la supervisién para la
erradicacién de la homofobia y transfobia.

Lo anterior y a partir de los resultados recabados se pueden analizar estrategias
para abonar en la elaboracién de politicas publicas por parte de los organismos de
Gobierno, que contribuyan a transformar las condiciones de vida de la comunidad
LGBTIQ+ dentro de las instituciones educativas y que den respuesta a compro-
misos adquiridos con las minorias sefalados en los objetivos de desarrollo social
incluyente y participativo de la agenda 2030 del Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo, sobre la desigualdad de género.

Dentro de estas estrategias se podrian desarrollar herramientas que contribu-
yan en la generacion de espacios libres de estigma y discriminacién, promuevan
ambientes seguros e incluyentes que garanticen el acceso a los derechos tales como
la implementacién de educacion integral sobre sexualidad con una perspectiva de
género, un enfoque biopsicosocial y de derechos humanos y de las minorias, como
lo es el respeto hacia la diversidad sexual, la orientacién sexo-genérica, la identidad
ylo expresién de género de las y los estudiantes, docentes o trabajadoras, de los
planteles educativos de nivel medio superior y superior.
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